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Homologar Descripción De Refacciones Industriales 

1. Introducción 

1.1 Antecedentes 

Distribuidora y manufacturera  del valle de México S. de R.L. de C.V. es una empresa 

dedicada a comercializar bebidas con el fin de satisfacer las necesidades de los consumidores, 

dichas bebidas son adquiridas directamente de la fábrica de los cuales interfieren distintos 

procesos, para dichos procedimientos entran en vigor diferentes tipos de refacciones 

industriales.  

Todas las refacciones industriales son adquiridas mediante pedidos a distintos proveedores 

mediante la plataforma llamada SAP o mediante la otra plataforma llamada COUPA en el 

cual contiene los datos principales de las refacciones industriales que se solicitan, el pedido 

de estas refacciones se realiza mediante características de las que ya se tiene. 

El problema principal es que, debido a errores del personal quien realiza el pedido o ya sea 

de los proveedores a los cuales se les solicita la refacción, en muchas ocasiones no entregan 

de manera correcta el material que se solicitó, ya que la información incluida o proporcionada 

no es la suficiente, lo cual hace que la entrega de la refacción demore más y esto ocasione 

quejas o malestar del consumidor o de manera crítica llegar a causar un paro de línea de 

producción por la refacción errónea. 

Una problemática especialmente en cuando un técnico solicita un motor, un reductor o un 

motor reductor no se tienen todas las características suficientes para poder pedirlo y en 

muchos casos los materiales llegan erróneos ya que al pedirse solo se cuenta con textos breces 

de lo que es y con esta poca información es muy factible a que los distintos proveedores 

proporciones o vendas refacciones que son innecesaria.     

Actualmente encontramos la gran necesidad de representar la información, manejarla y 

compartirla de distintas maneras. Esta necesidad se debe a que ahora se tiene gran acceso a 

la información debido a que tenemos múltiples plataformas, softwares o aplicaciones con el 

fin de que la información sea aún más accesible  y sobre explotada para nuestro beneficio y 

obtener ganancias de esta.  

Implementar una base de datos es una necesidad, ya que se facilita el manejo y acceso a la 

información, mediante un sistema de registro agilizando de esta manera al realizar registro 

de nuevas refacciones, modificar, eliminar o bloquear aquellos que se deseen, a la vez se 

cuenta con una información ordenada y así poder visualizar la refacción que se va a generar 

el pedido próximo. 

La realización, el desarrollo e implementación de la catalogación de las refacciones 

industriales A mediante una base de datos a través de la interfaz de  Visual Basic permite la 

búsqueda, visualización, modificación o eliminación  así como la manipulación de datos al 

momento que se cuentan, para la realización de esto se encuentran versiones tanto libres 

como propietarias.   
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Mediante las plataformas SAP y COUPA no se puede visualizar que refacción se quiere 

obtener si no que se cuenta con un pequeña descripción de las refacciones es por ello es que 

surge la necesidad de diseñar una base de datos en el que lleva a cabo el registro, 

almacenamiento y modificación de las refacciones A así facilitando, simplificando y 

haciendo eficiente que la refacción que se solicito es la correcta. 

1.2 Estado del arte  

Godoy Castañeda, Amalia Sofía en el 2010 [1] presentó una investigación respecto al 

desarrollo de una aplicación de métodos de análisis de datos basados en los principios de 

sistemas tutoriales inteligentes, toda esta investigación se basa en módulos de cálculos para 

los diferentes métodos de análisis de datos de cinética química, los módulos de cálculo sirven 

para obtener la ley de velocidad y reacción.  

Casares Charles, Juan Pablo en el 2010 [2] diseño e implemento una aplicación a través de 

un ambiente visual de programación  que apoya el proceso de enseñanza-aprendizaje de 

algorítmica, mediante  esta forma algorítmica son difíciles de adquirir, ya que maneja 

diagramas de flujos y el lenguaje de programación es más especializado y más robusto en el 

término de enseñanza a otros usuarios.  

López Rosales, Juan Carlo en el 2012 [3] diseño el programa riesgos eléctricas a través de 

software Visual Basic con el objetivo de analizar los riesgos eléctricos en oficinas y centros 

de cómputo, mediante a identificación de peligro y la propuesta de acciones correctiva, este 

programa puede ser ejecutado por el administrador o el empresario el cual arroja que tipo de 

peligro es y qué tipo de ayuda se le puede proporcionar. 

1.3 Justificación  

La realización de este proyecto se pretende que la empresa Distribuidora y manufacturera  

del valle de México S. de R.L. de C.V, pueda mejorar los procesos de pedidos, esto con el 

propósito de brindar de manera visual y con más información de la refacción que se solicite 

aún futuro pedido y así tener mayor  eficiencia en la solicitud y entrega de la dicha refacción, 

generando una mayor seguridad que el material que se pide sea el que se solicita. 

Así mismo con esto, los diferentes técnicos podrán visualizar y obtener características 

específicas mediante su número de SAP de la refacción, tales como: la descripción 

homologada de la refacción, la ubicación dentro del almacén, que tipo de refacción es; ya sea 

A, B O C, el costo de esta y el equipo donde se utiliza dicha refacción, desde su estación de 

trabajo, toda esta información estará almacenada en una base de datos. 

La herramienta que se utilizara es la de software Visual Basic, es una herramienta con manejo 

agradable y un buen entono para el entendimiento al usuario, Visual Basic es por decir la que 

orienta y define todos los campos que hay en una aplicación o una página web pero en este 

caso será orientada a través de una base de datos la dicha base tendrá la información de las 

refacciones A si como poder modificar alguna de estas. 

1.4 Objetivo 

Catalogar las refacciones maquinadas con el fin  de obtener el costo del capital de trabajo.   
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1.5 Metodología: Diagrama a bloques  

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig.1.1 Diagrama a bloques del software del proyecto. 

 

2. Fundamento teórico  

2.1 Motor  

Un motor eléctrico es una máquina que para producir el movimiento deseado resulta capaz 

de transformar la energía eléctrica propiamente dicha en energía mecánica, todo logrado a 

través de diferentes interacciones electromagnéticas. Hay algunos motores eléctricos que son 

reversibles, vale decir que pueden hacer el proceso inverso al mencionado antes, es decir 

transformar la energía mecánica en energía eléctrica pasando a funcionar como un auténtico 

generador. 

Un caso muy común del uso de motores eléctricos de tracción se da en el de las locomotoras 

que por lo general hacen las dos tareas si es que se las equipa con frenos regenerativos. A los 

motores eléctricos se los utiliza además en instalaciones industriales, comerciales y hasta en 

los domicilios particulares, pero también se los está implementando cada vez con más 

frecuencia en los autos híbridos para aprovechar las amplias ventajas que ofrece esta 

posibilidad. 

Los principios de funcionamiento tanto en los motores de corriente alterna como los de 

corriente directa son básicamente los mismos, indicando que si un conductor por el cual 

circula la corriente eléctrica está dentro del radio de acción de un campo magnético, éste 

tenderá a desplazarse de forma perpendicular a las líneas de acción del campo magnético, 

generando de ese modo el movimiento deseado. 

 

 

Abastecimiento. 

Técnicos.  

Proveedores.  

Gestor de base 

de datos. 

Programa de 

aplicación,  

Base de datos.  
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Datos de placa de un motor 

La placa con los datos característicos nos da toda la información correspondiente al motor. 

En las figuras 2.1 y 2.2  muestran dos placas típicas de motores. Utilizando los datos 

correspondientes a 60 Hz de la primera placa mostrada, indicaremos los parámetros 

siguientes: 

Parámetros eléctricos 

•  Tipo de motor          3  ∼ (Trifásico) 

•  Potencia               0,14 kW 

•  Voltaje nominal        440 V 

•  Tipo de conexión       Estrella o Y 

•  Corriente nominal      0,34 A 

•  Frecuencia nominal     60 Hz 

•  Factor de potencia     (cosφ) 0,81 

 

  

PARÁMETROS MECÁNICOS O CONSTRUCTIVOS 

•  Velocidad nominal      3 310 / min 

•  Factor de servicio     (SF) 1,15 

•  Tipo de aislamiento   (Th.Cl.) F 

•  Tamaño del marco     IEC56 

•  Grado de protección   IP54 

•  Tipo constructivo        IM B3ç 
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Fig. 2.1 Placa característica de motor de inducción parte 1.  

 

Fig. 2.2 Placa característica de motor de inducción parte 2 

 

2.2 Reductores y Motorreductores 

 

Los reductores y motorreductores mecánicos de velocidad se pueden contar entre los inventos 

más antiguos de la humanidad y aún en estos tiempos del siglo XXI se siguen utilizando 

prácticamente en cada máquina que tengamos a la vista, desde el más pequeño reductor o 

motorreductor capaz de cambiar y combinar velocidades de giro en un reloj de pulsera, 

cambiar velocidades en un automóvil, hasta enormes motorreductores capaces de dar tracción 

en buques de carga, molinos de cemento, grandes máquinas cavadoras de túneles o bien en 

molinos de caña para la fabricación de azúcar. 

Un motorreductor tiene un motor acoplado directamente, el reductor no tiene un motor 

acoplado directamente. La sencillez del principio de funcionamiento y su grado de utilidad 

en una gran variedad de aplicaciones es lo que ha construido la trascendencia de este invento 

al través de los siglos. A continuación se dan los principios básicos de un reductor o 

motorreductor de velocidad: 
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Supongamos que la rueda “A” de la fig.2.3 tiene un diámetro de 5 cm. Su perímetro será 

entonces de 5 x 3.1416 = 15.71 cm. El perímetro es la longitud total del envolvente de la 

rueda. Una rueda “B” de 15 cm de diámetro y 47.13 cm de perímetro (15 x 3.1416) está 

haciendo contacto con el perímetro de la rueda “A” (fig. 2.4) 

Fig. 2.3 Rueda A                                       Fig. 2.4 Rueda B               Fig. 2.5 Rueda A-B 

Concepto De Relación De Reducción En Un Motorreductor 

En la Fig. 2.5, cuando gira la rueda “A” hará que a su vez gire la rueda “B” pero sucederá 

que por cada tres vueltas que dé “A”, la rueda “B” solamente dará una vuelta, esto es, el 

diámetro de “B” dividido por el diámetro de “A” (15/5 = 3). Este número 3 será la relación 

de reducción de este reductor o motorreductor elemental y se indica como 3:1Con esta simple 

combinación se ha logrado disminuir la velocidad de rotación de la rueda “B” a la tercera 

parte de la velocidad de la rueda “A”. 

Si a la combinación de ruedas antes descrito encadenamos otras ruedas adicionales entonces 

cada vez lograremos una velocidad cada vez menor hasta donde sea necesario para la 

aplicación y puede ser 6:1, 30:1, 100:1 o aún mayor para lograr velocidades muy pequeñas 

que se pudieran necesitar y que, por ejemplo, la rueda “A” tuviera que girar cientos de veces 

para que la última rueda girara una sola vez. En este caso tendremos un motorreductor de 

varios trenes de reducción, entendiendo como 1 tren de reducción a un par de ruedas.  

Con 6 ruedas tendríamos tres trenes de engranes. Con este sistema de reducción no solamente 

disminuimos la velocidad de “B” a un giro más lento que es útil para la mayoría de las 

aplicaciones sino que al mismo tiempo estaremos aumentado el “par” o “torque” en la última 

rueda del motorreductor que generalmente se conoce como la rueda de salida a la que va 

ensamblada la “flecha de salida” del reductor o motorreductor. 

Concepto De Par O Torque En Un Motorreductor 

El “torque” o “par” es una fuerza de giro; Por ejemplo la fuerza de giro de la flecha de salida 

del motorreductor; es también la fuerza de giro en la flecha de un motor. No es simplemente 

una fuerza expresada en kilogramos, libras, onzas, Newton, etc.; tampoco es una potencia en 

HP o en Kilowatts. Es un fuerza de giro cuyas unidades son kilogramos – metro, o libra – 
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pie, o libras – pulgada, o Newton – metro, etc. Este torque o par mezclado con un tiempo de 

realización, aplicación o ejecución es entonces que se convierte en una “potencia”. 

Fig. 2.6 Torque o par de un motorreductor. 

Un motor eléctrico tiene una determinada potencia en HP y tiene una cierta velocidad de 

operación a la cual gira la flecha de salida, por ejemplo 1800 Revoluciones por Minuto 

(RPM). Estas dos características: Velocidad y Potencia llevan aparejado un cierto “torque” 

o  “par” que puede liberar el motor. Es precisamente el “par” lo que permitirá que podamos 

o no girar una determinada carga, cuanto más alto el “par” más grande será la carga que 

podamos girar. El que tan rápido podamos hacerlo dependerá de la potencia del 

motorreductor. Las dos características están interrelacionadas y dependen una de la otra. 

2.3 Introducción De Lenguajes De Programación. 

La existencia de tantos lenguajes obedece a que cada uno de ellos está encaminado a resolver 

ciertas tareas, dentro de la amplia problemática de la explotación de la información, o bien a 

que su arquitectura, o su forma de llevar a cabo la programación, tiene un enfoque particular. 

A continuación se muestra la clasificación de algunos tipos de leguajes en base al estilo de 

programación. 

Lenguajes imperativos 

 

Son aquellos lenguajes, que basan su funcionamiento en un conjunto de instrucciones 

secuénciales, las cuales, al ejecutarse, van alterando las regiones de memoria donde residen 

todos los valores de las variables involucradas en el problema que se plantea resolver. Es 

decir, se cambia progresivamente el estado del sistema, hasta alcanzar la solución del 

problema. 

 
Como un ejemplo ilustrativo vamos a escribir un programa en un lenguaje de este tipo para 

calcular el factorial de un número positivo x. 

 

READ(x); 

fac := 1; 
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for i = 1 to x 

{ 

fac := fac * i ; 

} 

WRITELN(fac); 

Lenguajes declarativos 

 

En este paradigma, más que el ¿cómo? desarrollar paso a paso un proceso, nos interesa el 

¿qué? deseamos obtener a través del programa. Quizás el lenguaje declarativo que nos sea 

más familiar, es SQL, el cual es utilizado para interactuar con la información de bases de 

datos, concentrándose (como se podrá observar en el siguiente ejemplo), sólo en los 

resultados que van a ser obtenidos, dejándole al traductor la tarea de cómo llegar a ellos y 

presentárnoslos. 

SELECT * FROM alumnos WHERE sexo = "M" ORDER BY edad 

Lenguajes funcionales 

 

Son lenguajes basados en funciones, las cuales se representan mediante expresiones, que nos 

permiten obtener ciertos resultados a partir de una serie de argumentos. De hecho las 

expresiones están formadas por un conjunto de términos, que a su vez pueden encapsular 

otras expresiones, para con la evaluación de todas ellas, llegar a la solución deseada. Para 

describir la idea, retomaremos el ejemplo del factorial escrito en el lenguaje funcional 

Haskell. 

 

fac :: Integer -> Integer 

fac 0 = 1 

fac x = x * fac (x-1) 

 

Lenguajes Lógicos 

 

Este tipo de lenguajes se basan en el cálculo de predicados, la cual es una teoría matemática 

que permite entre otras cosas, lograr que una computadora basándose en un conjunto de 

hechos y de reglas lógicas, pueda derivar en soluciones inteligentes. El mismo ejemplo del 

factorial, se vería de la siguiente manera, escrito en PROLOG. 

 

factorial (0, 1)  

factorial (X, Fac) :- Y is X-1, fac(Y, F2), Fac is F2 * X . 

 

Lenguajes orientados a objetos 

 

Este último paradigma, algunas veces se mezcla con alguno de los dos modelos anteriores, 

sin embargo mantiene características propias, que lo diferencian claramente. Los programas 
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de este tipo, se concentran en los objetos que van a manipular, y no en la lógica requerida 

para manipularlos. Ejemplos de objetos pueden ser: estudiantes, coches, casas 

etc., cada uno de los cuales tendrá ciertas funciones (métodos) y ciertos valores que los 

identifican, teniendo además, la facultad de comunicarse entre ellos a través del paso de 

mensajes. Cabe mencionar con más detalle los elementos fundamentales que deben de poseer 

este tipo de lenguajes: 

Abstracción: Determinación de las características de los objetos, que sirven para 

identificarlos y hacerlos diferentes a los demás. 

Encapsulamiento: Proceso que agrupa y almacena los elementos que definen la estructura 

y el comportamiento de una abstracción, en un mismo lugar. 

Modularidad: Es la propiedad de agrupar las abstracciones que guardan cierta relación 

lógica, y a la vez minimizar la interdependencia entre las diversas agrupaciones. 

Jerarquía: Consiste en establecer un orden o una clasificación de las abstracciones. 

 

Además de estos elementos fundamentales, también existen otros tres elementos secundarios, 

que aunque son deseados, no son indispensables para clasificar un lenguaje dentro de este 

estilo. 

 

Tipificación: Mecanismo que intenta restringir el intercambio entre abstracciones que 

poseen diversas características. 

Persistencia: Es la propiedad de un objeto a continuar existiendo a través del tiempo y/o del 

espacio. 

Concurrencia: Es la propiedad que distingue a los objetos activos, de los que no lo están. 

 
Lenguajes ensamblados 

 

Se refiere al lenguaje ensamblador, que viene a ser una representación simbólica de las 

instrucciones correspondientes al lenguaje ensamblador de alguna arquitectura específica, 

con lo que, casi siempre, la correspondencia entre las instrucciones de este lenguaje, y las del 

lenguaje máquina son de 1 a 1, si bien existen algunas excepciones, que dan lugar a lo que 

se conoce como lenguajes macro-ensambladores. 

 

Lenguajes compilados 

 

Son aquellos, que son traducidos de un lenguaje de alto nivel (como FORTRAN o PASCAL) 

a lenguaje máquina o bien a lenguaje ensamblador, produciendo un programa objeto 

permanente. 

 

Lenguajes interpretados 

 

Estos lenguajes, tienen la particularidad, de que no producen código objeto, sino que cada 

instrucción es analizada y ejecutada a la vez, lo que ofrece mucha interacción con los 

usuarios, pero a la vez resultan ineficientes, cuando se desea ejecutar repetitivamente un 

programa. 

 

Lenguajes preprocesados 
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Son lenguajes que son traducidos primeramente a un lenguaje intermedio de más bajo nivel, 

para posteriormente volverlos a traducir y producir el programa objeto. Éste tipo de lenguajes 

fueron creados, con la idea de proporcionar un lenguaje más potente que el lenguaje 

intermedio, mediante la implementación de algunas macroinstrucciones. 

 

Lenguajes de cuarta generación 4GL 

 

Estos lenguajes se distinguen por formar parte de un entorno de desarrollo, que comprende 

el manejador de una base de datos, y todo lo que de esto se deriva, como la administración 

de un diccionario de datos, el control de accesos, el manejo de la consistencia de la 

información y otras características enfocadas a facilitar los programas de acceso y 

explotación de la información. Como ejemplos podemos citar a los 4 grandes: PROGRESS, 

SYSBASE, INFORMIX, y ORACLE. 

 

Lenguajes visuales 

 

Se les llama de esta manera a los lenguajes que forman parte de una aplicación dotada de una 

interface gráfica, la cual por medio de iconos y otras herramientas visuales y simbólicas, 

pretenden facilitar las tareas rutinarias de los programadores, como son el diseño y desarrollo 

de formularios e informes. Los ejemplos más comerciales de estos lenguajes son: Visual 

Basic, Visual Java, Visual Fox, etc. 

 

Lenguajes de propósito específico 

 

Son aquellos lenguajes desarrollados con la finalidad de resolver problemas de una naturaleza 

muy determinada, tal como SPSS para problemas estadísticos, MATLAB para cálculos 

científicos y de ingeniería, CAD/CAM para el diseño de piezas y programación de máquinas 

de control numérico, como tornos y fresadoras, GPSS para simulación de sistemas, CORBA 

para el manejo de interfaces en ambientes cliente-servidor, etc. 

 

2.4 Visual Basic  

 
Visual Basic es una herramienta de programación desarrollada por la empresa Microsoft que 

permite la creación de aplicaciones para ser utilizadas en el entorno grafico de Windows, en 

cualquiera de sus versiones. Visual Basic integra un grupo de programas, llamado Visual 

Estudio. El grupo está integrado por los siguientes programas de desarrollo de aplicaciones: 

Visual Basic, Visual C++, Visual FoxPro, Visual InterDev y finalmente Visual J++. 

 

Los proyectos o aplicaciones que se crean con Visual Basic son ejecutables en sistemas 

operativos de 32 bits, tal como lo son Windows 95, 98, NT, 2000, ME y XP. Con Visual 

Basic es posible crear programas que manejen información de una base de datos. Los 

formatos de bases de datos que puede utilizar son: Access, FoxPro, Dbase y Paradox. Si se 

posee conocimientos de alguna de estas bases de datos y dispone de archivos creados con las 

mismas, puede realizar un programa con Visual Basic para que gestione la información 

almacenada en esas bases de datos. 

 



TECNOLÓGICO NACIONAL DE MÉXICO 
INSTITUTO TECNOLÓGICO DE TUXTLA GUTIÉRREZ 

 

 

 

Es conveniente saber que significa en nombre Visual Basic: la palabra Visual hace referencia 

a la característica principal del método que se utiliza para crear la interfaz de usuario (GUI 

Graphic User Interfaz). Esta calidad de visual simplifica la tarea, puesto que no hace falta 

escribir numerosas líneas de código para describir la apariencia y la ubicación de los 

elementos de la interfaz, simplemente pueden agregarse objetos prediseñados en su lugar 

dentro de la pantalla. 

 

La palabra Basic hace referencia al lenguaje Basic, en informática, acrónimo de Beginners 

All-purpose Symbolic Instruction Code (Código de Instrucciones Simbólicas de Uso General 

para Principiantes). Se trata de un lenguaje de programación de alto nivel desarrollado por 

los estadounidenses John Kemeny y Thomas Kurtz en el Dartmouth College a mediados de 

la década de 1960. Otras importantes implementaciones han sido CBASIC (BASIC 

Compilado), Integer y Applesoft BASIC (para el Apple II), GW-BASIC (para computadoras 

personales), Turbo BASIC (de Borland) y Microsoft QuickBASIC.  

 

El lenguaje ha cambiado en el transcurso de los años. Las primeras versiones eran 

interpretadas y no estructuradas. 

Las últimas son estructuradas y, a menudo, compiladas. BASIC suele enseñarse a los 

programadores principiantes porque es fácil de utilizar y de comprender, y además porque 

contiene los mismos conceptos fundamentales que muchos otros lenguajes considerados más 

difíciles, como Pascal y C. 

 

Visual Basic ha evolucionado a partir del lenguaje BASIC original y contiene ahora 

centenares de instrucciones, funciones y palabras clave, muchas de las cuales están 

directamente relacionadas con la interfaz gráfica de Windows. Los programas o aplicaciones 

de 32 bits son más veloces porque aprovechan el manejo de memoria de Windows, que es un 

sistema operativo de 32 bits. 

 

De este modo aprovechan el espacio de direcciones largas, ofreciendo una notable facilidad 

de manejo en un entorno multitarea. En consecuencia, cuando se programa en Visual Basic 

se estará creando una aplicación de 32 bits y mucho más rápido que las creadas con otros 

lenguajes de programación. 

 
2.5 ventajas de programar con Visual Basic. 
 
El entorno grafico de Windows contiene tres elementos principales: las ventanas, los eventos 

y los mensajes. Cuando se crea una aplicación para Windows se debe tener presente que en 

un entorno gráfico los programas siempre responden a eventos. Por ejemplo, si oprime una 

tecla determinada ocurre “algo” o cuando da doble clic con el mouse sobre un objeto pasa 

“algo diferente”, estos son eventos a los que debe estar preparada una aplicación creada con 

Visual Basic. 

 

En las aplicaciones tradicionales o por procedimientos, la aplicación es la que controla que 

partes de código y en que secuencia se ejecutan. La ejecución comienza con la primera línea 

de código y continúa con una ruta definida a través de la aplicación, llamando a los 

procedimientos según se necesiten. 
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En una aplicación controlada por eventos, el código no sigue una ruta predeterminada, ejecuta 

distintas secciones de código como respuesta a los eventos.  

Los eventos pueden desencadenarse por acciones del usuario, por mensajes del sistema o de 

otras aplicaciones, o incluso por la propia aplicación Visual Basic. La secuencia de esos 

eventos determina la secuencia en la que se ejecuta el código, por lo que la ruta a través del 

código de la aplicación es diferente cada vez que se ejecuta el programa. El código también 

puede desencadenar eventos durante su ejecución. Por ejemplo, cambiar mediante 

programación el formato de texto hace que se produzca el evento y se ejecuten los comandos 

correspondientes. 

 

Otra ventaja es que Visual Basic utiliza una aproximación interactiva para el desarrollo. En 

la mayoría de los lenguajes, si se comete un error al escribir el código, el compilador 

intercepta este error cuando comienza a compilar la aplicación. Debe encontrar y corregir el 

error y comenzar de nuevo con el ciclo de compilación, repitiendo el procedimiento para 

cada error encontrado. Visual Basic interpreta el código a medida que lo escribe, 

interceptando y resaltando la mayoría de los errores de sintaxis en el momento.  

 

Además, para interceptar errores sobre la marcha, visual Basic también compila parcialmente 

el código según se escribe. Cuando esté preparado para ejecutar y probar la aplicación, 

tardara poco tiempo en terminar la compilación. Si el compilador encuentra un error, quedara 

resaltado el código. Puede corregir el error y seguir compilando sin tener que comenzar de 

nuevo. 

 

2.6 Conceptos y metodología pata programar en Visual Basic  

 
Visual Basic puede trabajar de dos modos distintos en modo de diseño y modo de ejecución. 

En modo de diseño el usuario construye interactivamente la aplicación colocando controles 

en el formulario, definiendo sus propiedades y desarrollando funciones para gestionar los 

eventos. 

 

La aplicación se prueba en modo de ejecución. En ese caso el usuario actúa sobre el programa 

(introduce eventos) y prueba como responde el programa. Hay algunas propiedades de los 

controles que deben establecerse en modo de diseño, pero muchas otras pueden cambiarse 

en tiempo de ejecución desde el programa escrito. También hay propiedades que sólo pueden 

establecerse en modo de ejecución y que no son visibles en modo de diseño. 

 

Cada uno de los elementos gráficos que puede formar parte de una aplicación típica de 

Windows es un tipo de control: los botones, las cajas de dialogo y texto, las listas de selección 

desplegables, los botones de opción y selección, las barras de desplazamiento, los gráficos, 

los menús y muchos otros tipos de elementos son controles para Visual Basic, cada control 

debe tener un nombre a través de cual se puede hacer referencia a él en el programa.  

 

Visual Basic proporciona nombres por defecto a los controles que el usuario puede modificar. 

En Visual Basic se llama formulario a una ventana, un formulario puede ser considerado 

como una especie de contenedor para los controles. Una aplicación puede tener varios 

formularios pero un único formulario puede ser suficiente para las aplicaciones más sencillas. 
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A continuación se explicaran los conceptos básicos y terminología que debe comprender 

separa la creación de programas o proyectos en Visual Basic, se describirán conceptos acerca 

de procedimientos, palabras clave o reservadas, funciones, etc. Todos ellos necesarios para 

el desarrollo e implementación de programas en Visual Basic. 

 
¿Qué es un procedimiento? 

 

Un procedimiento es un conjunto de instrucciones que se ejecutan en cierto orden para lograr 

un objetivo. Los procedimientos constan de un principio y un fin. Para determinar el principio 

y el fin se utilizan palabras clave o reservadas. La sintaxis para iniciar y finalizar un 

procedimiento es: 

 

Sub nombre del procedimiento 

Instrucciones a ejecutar 

End Sub 

 

Por lo general la instrucción Sub se encuentra precedida por la palabra reservada Private. 

Esta palabra indica el tipo de acceso que tendrá el procedimiento, por ejemplo:  

Private: Significa que el procedimiento solo puede ser utilizado en el módulo de 

programación donde se está creando. 

Public: Significa que el procedimiento está disponible para cualquier modulo que se utilice 

en el programa que se está creando. 

 

Entre Private Sub y End Sub (el inicio y fin del procedimiento) se deben escribir todas las 

instrucciones a ejecutar, que son las órdenes que deben ejecutarse para lograr un resultado. 

Dado que existen palabras reservadas, instrucciones y comentarios Visual Basic utiliza 

diferentes colores para cada uno de ellos y un color para los errores de sintaxis que se comenta 

durante la escritura del código. Estos colores son: 

 

Azul: identifica las palabras reservadas como: Sub, Trae, Dim, etc. 

Negro: las instrucciones que deben ejecutarse a disposición del programador. 

Verde: es utilizado para mostrar los comentarios que son agregados. 

Rojo: con este color son marcados los errores de sintaxis. 

 

2.7 Objetos y propiedades 

 

Los objetos y los distintos tipos de controles son entidades genéricas de las que puede haber 

varios ejemplares en cada programa. En programación orientada a objetos, o como en el caso 

de Visual Basic basado en objetos, se llama clase a estas entidades genéricas, mientras que 

se llama objeto a cada ejemplar de una clase determinada. Por ejemplo, en un programa puede 

haber varios botones, cada uno de los cuales es un objeto de tipo command button, que sería 

la clase. 
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Cada formulario y cada tipo de control tienen un conjunto de propiedades que definen su 

aspecto grafico (tamaño, posición en el formulario, etc.) y su forma de responder a las 

funciones del usuario. Cada propiedad tiene un nombre que viene ya definido por el lenguaje. 

 

Por lo general las propiedades de un objeto son datos que tienen valores lógicos (True, false) 

o numéricos, propios de ese objeto y distintos de las de otros objetos de su clase. Así pues, 

cada clase, tipo de objeto o control tiene sus propiedades, y cada objeto o control específico 

tiene unos valores determinados para las propiedades de su clase, véase en la tabla 1.1  

 

Casi todas las propiedades de los objetos pueden establecerse en tiempo de diseño y también 

“casi siempre” en tiempo de ejecución. En éste segundo caso se accede a sus valores por 

medio de las sentencias del programa, en forma análoga a como se accede a cualquier variable 

en un lenguaje de programación. Para ciertas propiedades ésta es la única forma de acceder 

a ellas. 

Se puede acceder a una propiedad de un objeto cumpliendo con la sintaxis: 

 

Objeto.propiedad = Valor 
 

Nombre del objeto, seguido de un punto y el nombre de la propiedad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla  1.1 Abreviaturas para los controles más usuales 

 

2.8 Diseñador de Formularios 

Esta ventana contiene un formulario vació y con un nombre predeterminado Form1. Dentro 

del formulario se puede observar una rejilla para la creación de la interfaz de usuario, como 

se puede observar en la figura 2.7 

Dentro del formulario se pueden colocar todo tipo de controles (menús, botones, cajas de 

texto, etc.) además puede incluir aquellos controles que no se ven en modo de ejecución. 
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2.7 Diseñador de formularios 

 

2.9 Introducción a las base de datos  

 
Una base de datos se puede definir como un conjunto de información relacionada que se 

encuentra agrupada o estructurada. Desde el punto de vista informático, la base de datos es 

un sistema formado por un conjunto de datos almacenados que permiten el acceso directo a 

ellos y un conjunto de programas que manipulen ese conjunto de datos. 

 

Base de Datos: Es una colección de archivos interrelacionados. El contenido de una base de 

datos engloba a la información concerniente (almacenada en archivos) de una organización 

o sistema, de tal manera que los datos estén disponibles para los usuarios, una finalidad de la 

base de datos es eliminar la redundancia o al menos minimizarla.  

 

Los tres componentes principales de un sistema de base de datos son el hardware, el software 

DBMS y los datos a manejar, así como el personal encargado del manejo del sistema. [4] 

 

El porqué de las bases de datos 

 

Los sistemas de base de datos se diseñan para manejar grandes cantidades de información, la 

manipulación de los datos involucra tanto la definición de estructuras para el almacenamiento 

de la información como la provisión de mecanismos para la manipulación de la información, 

además un sistema de base de datos debe de tener implementados mecanismos de seguridad 

que garanticen la integridad de la información, a pesar de caídas del sistema o intentos de 

accesos no autorizados. 

Un objetivo principal de un sistema de base de datos es proporcionar a los usuarios finales 

una visión abstracta de los datos, esto se logra escondiendo ciertos detalles de cómo se 

almacenan y mantienen los datos. 

 

Ventajas del uso de Bases de datos: 
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La utilización de bases de datos como plataforma para el desarrollo de sistemas de Aplicación 

en las Organizaciones se ha incrementado notablemente en los últimos años, se debe a las 

ventajas que ofrece su utilización, algunas de las cuales se comentarán a continuación: 

 

Globalización de la información: permite a los diferentes usuarios considerar la información 

como un recurso corporativo que carece de dueños específicos. 

Eliminación de información inconsistente: si existen dos o más archivos con la misma 

información, los cambios que se hagan a éstos deberán hacerse a todas las copias del archivo 

de facturas. 

 

Permite compartir información. 

Permite mantener la integridad en la información: la integridad de la información es una de 

sus cualidades altamente deseable y tiene por objetivo que sólo se almacena la información 

correcta. 

 

Independencia de datos: el concepto de independencia de datos es quizás el que más ha 

ayudado a la rápida proliferación del desarrollo de Sistemas de Bases de 

Datos. La independencia de datos implica un divorcio entre programas y datos. 

 

 

3. Desarrollo  
En este capítulo, se describe la fase de desarrollo del sistema, el diseño dela interfaz y el 

código de Visual Basic en cada uno de los módulos que componen la aplicación. Esta fase  

de desarrollo del sistema también se podría llamar fase de programación del sistema, ya que 

en esta se lleva acabo el diseño de las ventanas que compondrán la aplicación, así como la 

programación década uno de los controles lo que contienen los formularios, como ya se había 

comentado  antes del desarrollo de la aplicación que se llevara a cabo en lenguaje de 

programación Visual Basic. 

3.1 Inicio de sesión  

La figura 3.1 se muestra el diseño final del módulo de inicio de sesión  
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Fig. 3.1 Formulario inicio de sesión. 

A continuación se presenta el código en Visual Basic que se presentara cada que se ejecute 

el formulario anterior (Ver fig. 3.1), este código evalúa el inicio de sesión, permite el acceso 

o no al catálogo de refacciones: 

Private Sub btnCancelar_Click() 

End 

End Sub 

Private Sub btnIngresar_Click() 

If Trim(txtUser.Text) = "" Then 

MsgBox "Ingrese usuario", vbExclamation, "Alerta" 

txtUser.SetFocus 

Exit Sub 

End If 

If Trim(txtPass.Text) = "" Then 

MsgBox "Ingrese Contraseña", vbExclamation, "Alerta" 

txtPass.SetFocus 
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Exit Sub 

End If 

If Trim(txtUser.Text) = "mantenimiento" And Trim(txtPass.Text) = "mantto.16" Then 

MsgBox "Acceso Permitido", vbInformation, "Ok" 

Application.Visible = True 

End 

Else 

MsgBox "Los datos ingresados no son correctos, intentelo de nuevo", vbExclamation 

End If 

End Sub 

Private Sub UserForm_Click() 

End Sub 

3.2 módulo menú principal 

 

En la figura 3.2  se muestra el diseño final del catálogo de refaccione en el cual se presenta 

las características de distintas refacciones mayormente enfocadas en motores y 

motorreductores danto una descripción de dichas refacciones, en este catálogo se va describir 

las refacciones, donde se incluirá que refacción es, el número de SAP, el equipo donde es 

montada esta refacción, el precio variable, así como la ayuda visual de la refacción.  
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Fig. 3.2 Formulario Del Catálogo De Refacciones
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El siguiente código de programación en la interface de Visual Basic se ejecutara cada vez 

que la ventana del menú principal (Ver fig. 3.2) sea desplegada en la ventana, el código 

presentando a continuación evalúa las necesidades del usuario al tratar de conocer lo que es 

la refacción describiendo características puntuales de las refacciones como donde se utiliza, 

la aplicación de esta, el precio y apoyo visual de la refacción.  

 

Option Explicit 

Dim ArchivoIMG As String 

Private Sub btn_Imagen_Click() 

On Error Resume Next 

  ArchivoIMG = Application.GetOpenFilename("Imágenes jpg,*.jpg,Imágenes bmp,*.bmp", 

0, "Seleccionar Imágen para Reegistro de Refacciones") 

        fotografia.Picture = LoadPicture("") 

        fotografia.Picture = LoadPicture(ArchivoIMG) 

End Sub 

Private Sub btn_Imagen1_Click() 

On Error Resume Next 

    ArchivoIMG = Application.GetOpenFilename("Imágenes jpg,*.jpg,Imágenes 

bmp,*.bmp", 0, "Seleccionar Imágen para Reegistro de Refacciones") 

    fotografia1.Picture = LoadPicture("") 

    fotografia1.Picture = LoadPicture(ArchivoIMG) 

End Sub 

Private Sub btn_Imagen1_Click_Click() 

End Sub 

Private Sub btn_Imagen_Click_Click() 

End Sub 

Private Sub btn_Cerrar_Click() 

End 

End Sub 

Private Sub cbo_Material_Change() 
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On Error Resume Next 

    If nRefacciones(cbo_Material.Text) <> 0 Then 

         Sheets("REFACCIONES").Activate 

        Cells(cbo_Material.ListIndex + 2, 1).Select 

        txt_Descripcion = ActiveCell.Offset(0, 1) 

        txt_Ubicacion = ActiveCell.Offset(0, 3) 

        TexIndicador = ActiveCell.Offset(0, 4) 

        Tex_Equipo = ActiveCell.Offset(0, 7) 

        Tex_Precio = ActiveCell.Offset(0, 6) 

         

        fotografia.Picture = LoadPicture("") 

        fotografia.Picture = LoadPicture(ActiveCell.Offset(0, 8)) 

       ArchivoIMG = ActiveCell.Offset(0, 8) 

       fotografia1.Picture = LoadPicture("") 

       fotografia1.Picture = LoadPicture(ActiveCell.Offset(0, 9)) 

      ArchivoIMG = ActiveCell.Offset(0, 9) 

    Else 

        txt_Descripcion = "" 

        txt_Ubicacion = "" 

        Tex_Equipo = "" 

        TexIndicador = "" 

        Tex_Precio = "" 

        ArchivoIMG = "" 

        fotografia.Picture = LoadPicture("") 

        ArchivoIMG = "" 

        fotografia1.Picture = LoadPicture("") 

    End If 

End Sub 
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Private Sub cbo_Material_Enter() 

CargarLista 

End Sub 

Sub CargarLista() 

   cbo_Material.Clear 

     

    Sheets("REFACCIONES").Select 

    Range("A2").Select 

Do While Not IsEmpty(ActiveCell) 

        cbo_Material.AddItem ActiveCell.Value 

        ActiveCell.Offset(1, 0).Select 

    Loop 

End Sub 

Sub LimpiarFormulario() 

    CargarLista 

    cbo_Material = "" 

    txt_Descripcion = "" 

    txt_Ubicacion = "" 

    Tex_Equipo = "" 

    TexIndicador = "" 

    Tex_Precio = "" 

    ArchivoIMG = "" 

    ArchivoIMG = "" 

End Sub 

End Sub 

Private Sub fotografia_Click() 

End Sub 

Private Sub fotografia1_Click() 
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End Sub 

Private Sub Image1_Click() 

End Sub 

Private Sub Label1_Click() 

End Sub 

Private Sub Label2_Click() 

End Sub 

Private Sub Label3_Click() 

End Sub 

Private Sub Label4_Click() 

End Sub 

Private Sub Label7_Click() 

End Sub 

Private Sub Label8_Click() 

End Sub 

Private Sub Label9_Click() 

End Sub 

Private Sub Tex_Equipo_Change() 

End Sub 

Private Sub Tex_Precio_Change() 

End Sub 

Private Sub TexIndicador_Change() 

End Sub 

Private Sub txt_Descripcion_Change() 

End Sub 

Private Sub txt_Ubicacion_Change() 

End Sub 

Private Sub UserForm_Click() 
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End Sub 

 

3.3 agregar refacción  

A continuación en la Fig 3.3  se muestra el formulario final de Visual Basic en donde se 

van a ir agregando las refacciones industriales al catálogo, más que nada este catálogo tiene 

la base de datos o información relaciona con  los motores, reductores, motorreductores o 

refacciones eléctricas que son utilizados o almacenados en la Planta Coca-Cola FEMSA 

San Cristóbal.  

 

Fig. 3.3 Formulario De Agregar Refacción 

El formulario de agregar refacción (Véase Fig 3.3) está programada en Visual Basic a 

continuación se presenta la programación detallada del todo formulario ya mencionado este 

formulario cómo se ha dicho nos sirve para ir agregando las refacciones utilizadas en toda 

la planta enfocado más que nada en las refacciones eléctricas utilizables  o resguardadas en 

el almacén general de refacciones:  

Option Explicit 

Dim ArchivoIMG As String 

Private Sub btn_Imagen_Click() 

On Error Resume Next 

 ArchivoIMG = Application.GetOpenFilename("Imágenes jpg,*.jpg,Imágenes bmp,*.bmp", 

0, "Seleccionar Imágen para Reegistro de Refacciones") 

        fotografia.Picture = LoadPicture("") 
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     fotografia.Picture = LoadPicture(ArchivoIMG) 

End Sub 

Private Sub btn_Imagen1_Click() 

On Error Resume Next 

 ArchivoIMG = Application.GetOpenFilename("Imágenes jpg,*.jpg,Imágenes bmp,*.bmp", 

0, "Seleccionar Imágen para Reegistro de Refacciones") 

    fotografia1.Picture = LoadPicture("") 

   fotografia1.Picture = LoadPicture(ArchivoIMG) 

End Sub 

Private Sub btn_Imagen1_Click_Click()  

End Sub 

Private Sub btn_Imagen_Click_Click() 

End Sub 

Private Sub cbo_Material_KeyPress(ByVal KeyAscii As MSForms.ReturnInteger) 

' Esto es para que el ComboBox solo acepte números 

If KeyAscii < 48 Or KeyAscii > 57 Then 

        KeyAscii = 0 

    End If 

End Sub 

Private Sub btn_Agregar_Click() 

Dim i As Integer 

   If cbo_Material.Text = "" Then 

        MsgBox "Material inválido", vbInformation + vbOKOnly 

        cbo_Material.SetFocus 

        Exit Sub 

  End If 

    'If Not (Mid(cbo_Material.Text, 1, 1) Like "[a-z]" Or Mid(cbo_Material.Text, 1, 1) Like 

"[A-Z]") Then 

    '    MsgBox "Material inválido", vbInformation + vbOKOnly 
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    '    cbo_Material.SetFocus 

    '    Exit Sub 

    'End If 

    'For i = 2 To Len(cbo_Material.Text) 

       If Mid(cbo_Material.Text, i, 1) Like "#" Then 

           MsgBox "Material inválido", vbInformation + vbOKOnly 

          cbo_Material.SetFocus 

          Exit Sub 

    End If 

    'Next 

    Sheets("REFACCIONES").Activate 

    Dim fRefacciones As Integer 

    fRefacciones = nRefacciones(cbo_Material.Text) 

   If fRefacciones = 0 Then 

     Do While Not IsEmpty(ActiveCell) 

     ActiveCell.Offset(1, 0).Activate ' si el registro no existe, se va al final. 

     Loop 

    Else 

        Cells(fRefacciones, 1).Select  ' cuando ya existe el registro, cumple esta condición. 

   End If 

   'Aqui es cuando agregamos o modificamos el registro  

    Application.ScreenUpdating = False 

    ActiveCell = Val(cbo_Material) 

    ActiveCell.Offset(0, 1) = txt_Descripcion 

    ActiveCell.Offset(0, 3) = txt_Ubicacion 

    ActiveCell.Offset(0, 4) = TexIndicador 

    ActiveCell.Offset(0, 7) = Tex_Equipo 

    ActiveCell.Offset(0, 8) = ArchivoIMG 
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    ActiveCell.Offset(0, 9) = ArchivoIMG 

   Application.ScreenUpdating = True 

   LimpiarFormulario 

      cbo_Material.SetFocus 

End Sub 

Private Sub btn_Cerrar_Click() 

End 

End Sub 

Private Sub btn_Eliminar_Click() 

 Dim fRefacciones As Integer 

 fRefacciones = nRefacciones(cbo_Material.Text) 

   If fRefacciones = 0 Then 

        MsgBox "La Refaccion que usted quiere eliminar no existe", vbInformation + 

vbOKOnly 

        cbo_Material.SetFocus 

        Exit Sub 

End If 

     

If MsgBox("¿Seguro que quiere eliminar esta refaccion?", vbQuestion + vbYesNo) = vbYes 

Then 

        Cells(fRefacciones, 1).Select 

       ActiveCell.EntireRow.Delete 

       LimpiarFormulario 

       MsgBox "Refaccion eliminada", vbInformation + vbOKOnly 

        cbo_Material.SetFocus 

  End If 

End Sub 

Private Sub cbo_Material_Change() 

On Error Resume Next 
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   If nRefacciones(cbo_Material.Text) <> 0 Then 

       Sheets("REFACCIONES").Activate 

        Cells(cbo_Material.ListIndex + 2, 1).Select 

        txt_Descripcion = ActiveCell.Offset(0, 1) 

        txt_Ubicacion = ActiveCell.Offset(0, 3) 

        TexIndicador = ActiveCell.Offset(0, 4) 

        Tex_Equipo = ActiveCell.Offset(0, 7) 

        Tex_Precio = ActiveCell.Offset(0, 6) 

        fotografia.Picture = LoadPicture("") 

        fotografia.Picture = LoadPicture(ActiveCell.Offset(0, 8)) 

       ArchivoIMG = ActiveCell.Offset(0, 8) 

       fotografia1.Picture = LoadPicture("") 

       fotografia1.Picture = LoadPicture(ActiveCell.Offset(0, 9)) 

      ArchivoIMG = ActiveCell.Offset(0, 9) 

   Else 

        txt_Descripcion = "" 

        txt_Ubicacion = "" 

        TexIndicador = "" 

        Tex_Equipo = "" 

        ArchivoIMG = "" 

        fotografia.Picture = LoadPicture("") 

        ArchivoIMG = "" 

        fotografia1.Picture = LoadPicture("") 

       End If 

End Sub 

Private Sub cbo_Material_Enter() 

CargarLista 

End Sub 
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Sub CargarLista() 

   cbo_Material.Clear 

   Sheets("REFACCIONES").Select 

    Range("A2").Select 

    Do While Not IsEmpty(ActiveCell) 

        cbo_Material.AddItem ActiveCell.Value 

        ActiveCell.Offset(1, 0).Select 

    Loop 

End Sub 

Sub LimpiarFormulario() 

    CargarLista 

    cbo_Material = "" 

    txt_Descripcion = "" 

    txt_Ubicacion = "" 

    TexIndicador = "" 

    Tex_Equipo = "" 

    ArchivoIMG = "" 

    ArchivoIMG = "" 

End Sub 

Private Sub fotografia_Click() 

End Sub 

Private Sub fotografia1_Click() 

End Sub 

Private Sub Image1_Click() 

End Sub 

Private Sub Frame1_Click() 

End Sub 

Private Sub Label1_Click() 
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End Sub 

Private Sub Label2_Click() 

End Sub 

Private Sub Label3_Click() 

End Sub 

Private Sub Label4_Click() 

End Sub 

Private Sub Label7_Click() 

End Sub 

Private Sub Label8_Click() 

End Sub 

Private Sub Label9_Click() 

End Sub 

Private Sub Tex_Equipo_Change() 

End Sub 

Private Sub Tex_Precio_Change() 

End Sub 

Private Sub TexIndicador_Change() 

End Sub 

Private Sub txt_Descripcion_Change() 

End Sub 

Private Sub txt_Ubicacion_Change() 

End Sub 

Private Sub UserForm_Click() 

End Sub 
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En las figuras 3.4  y 3.5 se muestra como se agrega un motor marca SEW con un número 

de SAP 12200003899  con un voltaje de 220, con un amperaje de 4.65 a 5.20, con una 

frecuencia de  60 Hz, teniendo 850 Rpm, este tipo de motor es utilizado para el equipo de la 

transportadora, el precio variable de este motor es de 17,503.98 pesos, este tipo de 

refacción es C. 

Fig. 3.4 Agregar refacción con número de SAP 12200003899 parte 1 

  

Fig. 3.5 Agregar refacción con número de SAP 12200003899 parte 2
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4. Resultados y conclusiones  

4.1 Resultados 

 

Fig. 4.1 Catálogo de refacciones 
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En la figura 4.1 se puede observar el formulario final del catálogo de refacciones el cual es 

donde un técnico, un administrativo o inclusive un proveedor podrán visualizar alguna 

refacción A mediante su número de SAP  toda esta información esta resguardada en una base 

de datos en la Fig. 4.2 se puede  observar parte de la base de datos donde se guarda la 

información de las refacciones a visualizar. 

 

 

Fig 4.2 Parte de la base de datos del catálogo 

 

El catálogo de refacciones sirve para una mayor confiabilidad al momento del que se va a 

pedir la refacción ya que cuenta con características específicas mediante la ayuda visual, o 

ya sea para que el técnico tome de guía para visualizar donde se encuentra de manera física 

en el almacén general de refacciones y así tener un menor tiempo de búsqueda dentro de este, 

al mismo tiempo le proporcionara información de dicha refacción. 

 

En la siguiente figura 4.3 se puede observar del cómo se capacita al personal de 

mantenimiento para el uso adecuado del catálogo en este caso se le da la capacitación al Ing. 

Electrónico Ramón Ornelas el cual se le explica de manera detallada del cómo se entra al 

catálogo y como poder visualizar la refacción que necesite y así como diferentes 

características de estas dentro del catálogo. 
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Fig. 4.3 Capacitación al personal de mantenimiento 
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4.2 Conclusiones  

 

Una vez finalizado este proyecto, se cubrió uno de los objetivos de desarrollar, modificar e 

implementar un sistema computarizado en la empresa  Distribuidora y manufacturera  del 

valle de México S. de R.L. de C.V. los de administración, los proveedores o los técnicos de 

la empresa podrán visualizar las refacciones A así como las características de dicha refacción 

mencionada. 

 

Antes de implementar el sistema en la empresa, se sometió a un periodo de pruebas, estas se 

realizaron con los administrativos y los técnicos, para poder así garantizar el correcto 

funcionamiento de cada módulo y proceso de la aplicación. El sistema tuvo un gran 

desempeño durante las pruebas y además una buena aceptación por parte del personal de la 

planta que utilizó el sistema, por lo cual se pudo implementar sin ningún problema. 

 

El beneficio principal de haber adquirido esta aplicación se ve claramente reflejado en los 

procesos de compras a proveedores, ya que con el almacenamiento, control, visualización  y 

consulta de las refacciones que se maneja en esta aplicación es mucho más eficiente y sobre 

todo disminuyeron considerablemente los errores de creación de pedidos de las refacciones 

que no eran, todo esto se traduce en una mayor confiabilidad y calidad de la refacción. 

 

Otro de los beneficio en que las refacciones A y la información de estas existentes en la planta 

Coca-Cola FEMSA San Cristóbal se utilizaron más eficientemente gracias a la implantación 

del sistema. El tiempo invertido en la ejecución en la búsqueda de manera física disminuyo 

considerablemente, lo cual permite a los técnicos realizar más actividades durante su tiempo 

laboral y así mismo se mejora la calidad de servicio a los proveedores.    
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 Anexos 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 5.1 Ubicación de las refacciones dentro del almacén parte 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 5.1 Ubicación de las refacciones dentro del almacén parte 2 


