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INTRODUCCION

Una fuente de alimentacion ininterrumpible (UPS, por sus siglas en inglés) es un
dispositivo que protege equipos electrénicos contra posibles fallas eléctricas. Un
UPS es un dispositivo conectado entre la red eléctrica (conectado a la alimentacion
de la empresa eléctrica) y los materiales que necesitan proteccion.

El UPS permite que los materiales reciban alimentacion de una bateria de
emergencia durante varios minutos en caso de que se produzcan problemas
eléctricos, en especial durante:

e Interferencias en la red eléctrica; es decir, un corte de electricidad de un
segundo que puede provocar que el ordenador se reinicie

e Cortes de electricidad, correspondientes a una interrupcion en la fuente de
alimentacion por un tiempo determinado

e Sobrevoltaje; es decir, un valor nominal mayor que el valor maximo previsto
para el funcionamiento normal de los aparatos eléctricos

e Baja tension, es decir, un valor nominal menor al valor minimo previsto para
el funcionamiento normal de los aparatos eléctricos

e Picos de voltaje; es decir, sobrevoltajes transitorios (de corta duracion) de
amplitud alta. Estos picos ocurren cuando se apagan y se encienden
dispositivos que demandan mucha alimentaciéon. Con el tiempo, esto puede
ocasionar dafios a los componentes eléctricos

e Descargas de rayos, las cuales constituyen una fuente extrema de
sobrevoltaje que se produce repentinamente durante el mal tiempo
(tormentas)

e Los sistemas de informética toleran la mayoria de las interrupciones
eléctricas. Sin embargo, a veces pueden causar la pérdida de datos, la
interrupcion de los servicios, e incluso dafios materiales.

El UPS contribuye a la "disminucion” del voltaje, es decir, elimina los picos que
sobrepasan ciertos niveles. Cuando se produce un corte de electricidad, la energia
almacenada en la bateria de emergencia mantiene la fuente de alimentacion,
suministrando electricidad a los equipos durante un periodo de tiempo reducido
(generalmente de 5 a 10 minutos). Mas alla de los minutos de autonomia que brinda
el UPS, este tiempo ganado permite también que el equipo se conecte a otras
fuentes de energia.



JUSTIFICACION

Megacable cuenta con un sistema de monitoreo de sefales llamado “Datamainer”,
en este sistema se puede monitorear la cantidad de usuarios conectados en un nodo
optico, asi como también el status de una fuente de poder, si la fuente de poder
llegara a presentar una alarma, esta manda una sefial a través de la red de
Megacable, esta sefial es recibida e interpretada por el sistema de monitoreo.

El sistema de monitoreo interpreta la sefial recibida y la presenta en pantalla como
una alarma, indicando el tiempo que esta fuera de linea y el tiempo en que la fuente
estara operando con el banco de baterias.

En este sistema de monitoreo es necesario un procedimiento para poder realizar la
alta de una fuente de poder, una vez dada de alta una fuente de poder, ya es posible
monitorearla y saber cuando presenta una alarma.

OBJETIVOS

GENERALES

¢ Monitorear las fuentes de poder con el sistema de monitoreo “Datamainer”.

ESPECIFICOS

e Aprender como funciona el sistema de monitoreo “Datamainer”

e Dar de alta las fuentes de poder operando en Tuxtla Gutiérrez

e Dar mantenimiento a las fuentes las cuales presentan una alarma

e Actualizar la informacion de cada fuente de poder registrada en “Datamainer”
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CARACTERIZACION DEL AREA EN QUE PARTICIPA

El dar de alta una fuente de poder en el sistema de monitoreo, requiere de un
procedimiento, una vez dada de alta la fuentes, es posible monitorearla para saber
cuando presenta una alarmay avisar al personal de mantenimiento correctivo para
la revision de la fuente de poder y a tratar de resolver la alarma.

La persona encargada de revisar y monitorear las fuentes de poder, es el personal
de CTC (Centro de Transmision y Control) de Megacable.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Megacable es una empresa que se expande dia con dia, por lo tanto es necesario
la construccion de nuevas redes de distribucion, con esto se ve la necesidad de
instalar equipos pasivos y activos, y de manera logica la instalacion de la energia
para que estos equipos puedan operar normalmente.

Las fuentes de poder son parte muy importante en una red de distribucion, por lo
tanto es necesario mantenerlas monitoreadas para saber si la red esta funcionando
de manera normal y los clientes de la empresa se encuentren disfrutando de su
servicio.

Se pretende conocer el procedimiento para dar de alta una fuente de poder en el
sistema de monitoreo “Datamainer”, para poder registrar las fuentes las cuales no
son monitoreadas en el sistema de monitoreo.

ALCANCES Y LIMITACIONES

En Tuxtla Gutiérrez existen alrededor de 232 fuentes de poder, durante la estancia
en la empresa se logroé registrar en el sistema de monitoreo casi el 90% de estas
fuentes de poder, ya que al principio solo era posible monitorear una pequefia
cantidad de ellas.

Por cuestiones de personal no se pudo monitorear el 100% de las fuentes, ya que
la informacion manejada por la empresa no esta actualizada, y por lo tanto no era
posible ubicar algunas fuentes de poder en la ciudad.
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FUNDAMENTO TEORICO

Las fuentes de alimentacion ininterrumpibles (UPS) Alpha XM Serie 2 han sido
disefiadas para alimentar equipos de procesamiento de sefiales de sistemas de
television por cable y distribucion de redes LAN de banda ancha. La fuente de
alimentacion, que consiste de un modulo de alimentacion XM2, proporciona la carga
critica con alimentacién CA regulada, limitada a la corriente, la cual se encuentra
libre de perturbaciones como son los picos, sobre voltajes, ruidos, oscurecimiento
parcial, interrupcion total.

Durante la operacién en linea, la alimentacion de CA ingresa a la fuente de
alimentacion y se convierte en una onda “cuasi” cuadrada y regulada (al voltaje de
salida requerido) por un transformador ferrorresonante. Este voltaje de onda “cuasi”
cuadrada se conecta a la carga por medio del Conector de Salida. Al mismo tiempo,
parte de la alimentacién se dirige al cargador para mantener una carga flotante en
las baterias.

Cuando el voltaje de entrada de linea de CA se desvia significativamente de la
normal, u ocurre un corte eléctrico, el Modulo Inversor XM2 automaticamente pasa
a la operacion de respaldo (inversor) para continuar alimentando la carga.

Durante el cambio a la operacion de respaldo, la energia contenida en el
transformador ferrorresonate continda alimentando la salida. La alimentacion de
respaldo continuard alimentando la carga hasta que el voltaje de la bateria llegue a
un voltaje bajo. Cuando la energia eléctrica regresa, el médulo de alimentacion XM2
espera por un periodo corto (aproximadamente de 10 a 20 segundos) para que tanto
el voltaje eléctrico como la frecuencia se estabilicen y luego inicia una transferencia
en fase con la alimentacion de linea de CA. Una vez que la transferencia se haya
terminado, el cargador de bateria rapidamente recarga las baterias en preparacion
para el proximo corte eléctrico.

La Fuente de Alimentacion Ininterrumpible XM Serie 2 ofrece una lista
impresionante de caracteristicas que incluyen una auto-prueba incorporada, una
prueba de las baterias y una Pantalla Inteligente. La Pantalla Inteligente permite al
operador visualizar todos los parametros de operacion de la fuente de energia. El
desplazamiento automatico (AUTOSCROLL) se encuentra siempre activo, por ende
no hay necesidad de pulsar botones para leer los datos de la fuente o los parametros
del sistema. Cualquier alarma activa que se pueda presentar se indica
automaticamente en la pantalla en lugar de los parametros de operacion. Esto
ayuda convenientemente al operador para visualizar en forma inmediata qué falla
se ha detectado. Las sugerencias para la solucion de fallas se visualizan
automaticamente. Las mediciones de voltajes y corrientes se logran facilmente a
través de los circuitos de medicion incorporados sin la necesidad de utilizar un
equipo externo de medicion. En el caso de que el operador necesite (0 desee)
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realizar mediciones manuales se proporcionan los puntos de prueba ubicados en el
panel frontal.

La opcion Modulo de Interfaz de Proteccion (PIM) permite a la Fuente de
Alimentacion Ininterrumpible XM Serie 2 funcionar en un sistema de alimentacion
redundante N+1 y también proporciona limites programables de corriente para dos
canales de salida.

1.2 Teoria de la Operacion

Figura 1.1 Fuente de Alimentacién XM Serie 2

La fuente modular de alimentacion XM Serie 2 consiste de un Mddulo
Transformador, el cual puede actuar como un acondicionador de linea autonomo, el
Médulo Inversor, requerido para las operaciones del inversor, y el Modulo de
Comunicaciones opcional utilizado para proporcionar el monitoreo externo del
estado y las comunicaciones. El transformador ferrorresonante (o la opcion CFR,
Controlado Ferrorresonante), el capacitador resonante, el relé de aislamiento de
transferencia forman parte del Médulo Transformador. El Mdédulo Inversor tiene
todos los circuitos necesarios para el cargador de bateria de tres etapas con
compensacion de temperatura, convertidor (inversor) CC a CA, detectores de linea
de CAy la Pantalla Inteligente.

Pégina5



1.2.1 Operacion en Linea

Durante la operacion de Linea de CA, la electricidad se dirige al arrollamiento
primario del transformador ferrorresonante a través de los contactos del relé de
aislamiento de transferencia. Al mismo tiempo, la energia se dirige al circuito
rectificador en el inversor el cual proporciona alimentacién para el circuito de control.
El inversor bidireccional también funciona como cargador de baterias durante la
operacion de linea. El transformador ferrorresonante y el capacitador de CA (C1)
forman el circuito de resonancia (tanque) los cuales proporcionan una excelente
atenuacion contra el ruido y los picos, un limitador de cortocircuito de corriente de
salida, y la regulacion del voltaje de salida. El transformador ferrorresonante
produce una onda “cuasi” cuadrada de salida la cual asemeja una onda cuadrada
redondeada.

1.2.2 Operacion en Respaldo

Cuando el voltaje de linea de CA cae o sube en forma significativa, o se interrumpe
la electricidad, el control légico de monitoreo de linea activa la operacién de
respaldo. Durante la transferencia de linea a operacion de respaldo, el inversor de
baterias se activa mientras los relés de aislamiento se conectan para prevenir que
la corriente de CA se retro-alimente.

También, la energia contenida en el transformador ferrorresonante continla
proporcionando electricidad a la carga. Ademas, los siguientes cambios ocurren
dentro de la Fuente de Alimentacibn XM2: el relé de aislamiento se abre para
desconectar la linea del arrollamiento primario del transformador ferrorresonante. El
control l6gico prende/apaga los FET’s del inversor con la frecuencia de linea. Esta
accion de apertura/cierre convierte la corriente de CC de la bateria a corriente CA
en los arrollamientos del inversor del transformador ferrorresonante el cual
proporciona energia regulada a la carga. El control légico que incluye un
microprocesador y otros circuitos para proteger a los a los FET’s del Inversor contra
dafio debido a una sobrecarga, monitorea la condicion de las baterias y el inversor
durante la operacién de respaldo. Dado que un corte de la linea de CA prolongado
podria descargar severamente las baterias, lo cual las dafaria en forma
permanente, el control I6gico desactiva al inversor cuando el voltaje de las baterias
caen a 10.5VCC aproximadamente por bateria (31.5VCC en un juego de tres
baterias, 0 42.0 VCC en una juego de cuatro baterias).

Cuando regresa el voltaje de la linea de CA, la fuente de alimentacién transfiere
nuevamente a una operacion de linea dentro de un periodo de 10 a 20 segundos.
Esta demora permite que el voltaje de la linea de CA y la frecuencia se estabilicen
antes que el control I6gico sincronice y enganche las fases de la salida del inversor
con la entrada del servicio. El control 16gico entonces deja de pasar corriente al relé
de aislamiento, vuelve a conectar la linea de CA al primario del transformador

Pégina6



ferrorresonante y desactiva (OFF) el inversor. Esto resulta en una adecuada
transferencia en fase a la energia del servicio sin interrupcion de energia a la carga.
El circuito de carga de la bateria se activa para recargar y tenerlas preparadas para
la proxima interrupcion de electricidad.

A continuacién en la figura 1.2 se muestra el diagrama a bloques de las fuentes de
poder XM serie 2.

Tarjeta de
Comunicaciones
) . Opcional
Montaje del Modulo Inversor
Tarjeta de Distribucion
de Energia \
Cj:” > Detector de < p| Tarjeta USM2
CA2 » Lineade CAy
Control Buss CIrCUItos_ d_E'.l .| SensorRemoto
Control [+ #» Control Logico |« - * de
de Relé 3 3 Temperatura
i Disyuntor de ROJO
o y v Bateria /\
K1 - i) = 1
u il — — —
,éf” ~ 8 Inversor ) 0 L =
- -4 - —{ O O
Rv T
={lEl: S=: T4 -y
Rv3 Baterias
| == - . i, NEGRO
g— Seleccion de Salida
g i Fusible
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O — O] =L ROIO NEGRD
| — NEGRO BLANCO
E. %:l § Salida CA
A T
n Conexion Transformador
Entrada Selecionada Salida CA 6 o Salida CA 1
Eg——
& o o Salida CA 2

Figura 1.2 Diagrama de Bloques Simplificado

1.2.3 Operacion del Cargador

La Fuente de Alimentacién Ininterrumpible XM Serie 2 usa un cargador de bateria
de tres etapas con compensacion de temperatura. Durante la operacién en linea, el
arrollamiento del inversor en el transformador ferrorresonante alimenta el circuito
del cargador el cual proporciona voltajes de carga RAPIDA, LENTA y de
FLOTACION.
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Modos del Cargador

En la figura 1.3 se observa la grafica de como es la carga de baterias en la fuente
de poder alpha XM serie 2.

100 RAPIDA LENTA FLOTACION
LTS AP e
: PR U S
T 2.25Vicelda . 6 horas 6 <.5A ’ SR
ol Corriente Constante Voltaje Constante | vyoltaje por Impulsos

------ Corriente  —-—-—-  Voltaje Tiempo

Figura 1.3 Modos del Cargador

La carga RAPIDA es de “Corriente Constante”. Esta corriente es el maximo que
puede entregar el cargador: 10A para los modelos 615, 915 y 922; y 5A para los
modelos 608 y 610. Mientras la carga se devuelve a las baterias, su voltaje se
incrementa y cuando se llega a un umbral especifico, 2.25VCC por acumulador, el
cargador conmuta al modo de carga LENTA. El modo de carga RAPIDA
generalmente regresa el 80 por ciento de la capacidad de la bateria. La carga
RAPIDA no es una carga de bateria con compensacion de temperatura.

La carga LENTA es de “Voltaje Constante”. Este voltaje, 2.35VCC (regulable) por
celda, tiene compensacion de temperatura para asegurar la vida prolongada de la
bateria y terminar en forma apropiada el ciclo de carga. Este ciclo se completa
cuando la corriente de carga hacia las baterias se convierte en menos de 0.5A, o
han pasado 6 horas desde el momento que se ingresé el modo de carga LENTA.
En este momento, las baterias estan totalmente recargadas y el cargador conmuta
al modo de operacion FLOTACION.

La carga FLOTACION es de “Voltaje por Impulsos” con compensaciéon de
temperatura, promediando aproximadamente 2.25VCC (ajustable) por acumulador.
Durante el modo FLOTACION, las baterias se han cargado completamente y se
encuentran listas para proporcionar la energia de apoyo. El cargador proporciona
un impulso pequeiio de carga de mantenimiento para superar las caracteristicas de
auto-descarga de las baterias y otras cargas de CC menores dentro de la fuente de
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alimentacion. El tiempo de retardo entre impulsos incrementa al acercarse el voltaje
de bateria a “carga completa”.

Durante los modos de carga LENTA y de FLOTACION, el voltaje de celda tiene una
compensacion de temperatura de -0.003VCC por celda por grado C (regulable) para
asegurar un voltaje adecuado de celda de bateria y maximizar la vida de la bateria.

1.3 Disposicion de la Fuente XM Serie 2

1.3.1 Médulo Transformador de la Fuente XM Serie 2

En la figura 1.4 se presenta la imagen del modulo de transformador de la fuente de
poder alpha XM serie 2:

Fusible de Salida __
(El fusible también puede |
estar ubicado al lado) '

LRI
N+1
_— SALIDAT
SALIDA
—~ G — SSR
N L
(Puntos de Prueba)

Figura 1.4 Conexiones del Médulo Transformador

SALIDA 1 (y SALIDA 2 si se instala la opcion PIM)
Blanco = Neutro; Negro = Linea

El conector de salida de CA esta identificado en forma clara: OUTPUT 1 (SALIDA
1), y codificado por colores para una facil identificacion. El Insertor de Alimentacion
de Servicio (SPI) que acopla la energia a la carga se enchufa directamente al
conector OUTPUT 1.

SSR - Relé de Estado de Respaldo

Blanco = Comun; Rojo = Normalmente abierto
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El conector SSR se usa para alimentar un contacto seco “forma C” para los sistemas
que requieran alarmas remotas. El conector blanco es comun. El conector rojo
generalmente se configura en “Normalmente Abierto” (los contactos se cierran
cuando la alarma funciona) pero pueden configurarse a “Normalmente Cerrado” (los
contactos se abren cuando la alarma funciona) al mover el cable de conexién JP3,
ubicado en el Tablero de Distribucién de Energia, de la posicion “NO” a la posicion
“‘NC”.

LRI — Indicador Local/Remoto
Negro = Negativo; Rojo = Positivo

La opcion de luz LRI se usa en conjunto con la Caracteristica de Funcionamiento
Automatico y se enchufa directamente al conector LRI. El circuito LRI tiene un
régimen de 12VCC, 250mA. Esta opcion le da doble funcion al ALARM LED rojo ya
que la ldmpara roja montada en el exterior del gabinete se prendera cuando la
fuente pase a respaldo, y también destellard cuando se presente una alarma
importante, lo que indica que se requiere de servicio.

SALIDA N L (Punto de Prueba)

La Salida de CC de la fuente XM Serie 2 puede verificarse facilmente al usar el
punto de prueba SALIDA del Médulo Transformador. Cuando quiera verificar la
salida, solo utilice un Voltimetro de CA de valor RMS verdadero equipado con las
sondas de prueba apropiadas. Otros medidores pueden dar lecturas falsas o
inexactas.

N+1 (Opcional)
Blanco = Neutro; Rojo = Linea

Los conectores N+1 se usan en configuraciones de sistemas redundantes en los
gue se alojan varias fuentes de alimentacién en un mismo gabinete. Si falla una de
las fuentes de alimentacién, otra fuente redundante automaticamente se pone en
servicio con aproximadamente una demora de 8mSeg. Esta caracteristica es parte
de la opcion PIM.

Fusible de Salida CA

El fusible de salida es usa para proteger la salida de CA contra posibles cruces de
lineas. Un fusible lento de 30A se usa en todas las series XM2-608, XM2-610, XM2-
615, XMS-915, XM2-1350 y XM2-922.
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1.3.2 Médulo Inversor de la Fuente XM Serie 2
Modulo Inversor

El Mo&dulo Inversor extraible sirve para proporcionar una alimentacion
Ininterrumpible al transformador ferrorresonante (a través de las baterias) durante
las fallas de la linea.

La funcion de un inversor es cambiar un voltaje de entrada de corriente continua a
un voltaje simétrico de salida de corriente alterna, con la magnitud y frecuencia
deseada por el usuario o el disefiador. Los inversores se utilizan en una gran
variedad de aplicaciones, desde pequefias fuentes de alimentacion para
computadoras, hasta aplicaciones industriales para controlar alta potencia. Los
inversores también se utilizan para convertir la corriente continua generada por los
paneles solares fotovoltaicos, acumuladores o baterias, etc, en corriente alterna y
de esta manera poder ser inyectados en la red eléctrica o usados en instalaciones
eléctricas aisladas.

Un inversor simple consta de un oscilador que controla a un transistor, el cual se
utiliza para interrumpir la corriente entrante y generar una onda rectangular.

Esta onda rectangular alimenta a un transformador que suaviza su forma,
haciéndola parecer un poco mas una onda senoidal y produciendo el voltaje de
salida necesario. Las formas de onda de salida del voltaje de un inversor ideal
deberia ser sinusoidal. Una buena técnica para lograr esto es utilizar la técnica de
PWM logrando que la componente principal senoidal sea mucho mas grande que
las armonicas superiores.

Los inversores mas modernos han comenzado a utilizar formas mas avanzadas de
transistores o dispositivos similares, como los tiristores, los triac o los IGBT.

Los inversores mas eficientes utilizan varios artificios electronicos para tratar de
llegar a una onda que simule razonablemente a una onda senoidal en la entrada del
transformador, en vez de depender de éste para suavizar la onda.

Pantalla Inteligente

Todas las funciones operacionales, las pruebas del sistema, los elementos de
ajustes y alarmas se encuentran en el panel de la pantalla iluminada en la parte
delantera de la fuente XM2. Se acceden las funciones de la pantalla al presionar
cualquiera de los cuatro botones: ESCAPE, flecha ARRIBA, flecha ABAJO vy
ENTRAR. La iluminacion interna de la pantalla se enciende cuando se presiona
cualquiera de los cuatro botones y se mantiene encendida durante un periodo de
una hora. Existen cuatro (4) niveles de elementos del menu:
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Operacion Normal, Informacion Adicional, Ajuste y Alarmas. Al presionar el botén
ENTRAR la secuencia de la pantalla se desplaza un nivel hacia abajo, al presionar
el boton ESCAPE la secuencia se desplaza un nivel arriba.

DISYUNTOR DE BATERIAS

Pantalla Inteligente -

/ Ventilador de Enfriamiento

del Inversor
DISYUNTOR DE BATERIAS —
) VOLT BAT
P4 (Puntos de Prueba de las Baterfas)

ENTRADA DE LA BATERIA — G

|~ Sonda de Temperatura

Figura 1.5 Caracteristicas del Médulo Inversor

El DISYUNTOR DE BATERIAS se utiliza para desconectar las baterias del circuito
de CC del Médulo Inversor.

Con el DISYUNTOR DE BATERIAS desconectado (OFF), la fuente XM2 no
conmuta al modo de respaldo, el inversor se desactiva y el cargador de baterias no
puede cargar las baterias. Si se detecta sobre corriente en el circuito de CC o se
invierte accidentalmente la polaridad de las baterias, el disyuntor abre.

Conector BATTERY INPUT (ENTRADA DE BATERIAS)
Rojo = Positivo; Negro = Negativo

Las baterias se enchufan directamente al conector de baterias del Mddulo Inversor.
El conector se ha codificado con colores y encaja s6lo en una direccion.
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Ventilador de Enfriamiento del Inversor

El Modulo Inversor viene equipado con un ventilador de enfriamiento que entra en
funcionamiento durante la operacién de respaldo si la temperatura del disipador
térmico del inversor sobrepasa los 85°C, y se mantiene encendido hasta que la
temperatura baje por debajo de 75°C. El ventilador también funcionara cada vez
que esté en progreso una Auto-prueba.

BATT VOLT, Puntos de Prueba de las Baterias

Se puede verificar facilmente la Salida CC de la fuente XM Serie 2 utilizando los
puntos de prueba de las baterias del Mddulo Inversor. Utilice un Voltimetro de CC
cada vez que verifique la salida.

TEMP PROBE, Conector de Sonda de Temperatura

El sensor remoto de temperatura (RTS) se enchufa directamente en el conector tipo
“RJ-11C” TEMP PROBE.

El extremo del sensor RTS se dirige al compartimento de la bateria y se sujeta hacia
el lado central de la bateria con una cinta adhesiva. Esto proporciona medidas
precisas de la temperatura de la bateria para poder ajustar en forma exacta el voltaje
de carga de la bateria con los cambios en la temperatura de la bateria. Si el sensor
remoto de temperatura no esta conectado o se encuentra defectuoso, un sensor de
temperatura en el Modulo Inversor regula el voltaje de carga de la bateria con
cambios en temperatura ambiental dentro de la fuente de alimentacion.

1.3.3 Médulo de Comunicacién XM Serie 2
Conectores SYS COM
Estos conectores se usan para las comunicaciones en serie Bus Alpha.

Conectores TMPR / XPDR
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Estos conectores se utilizan para las comunicaciones en paralelo y el monitoreo del
estado contra el uso indebido entre la fuente XM2 y el centro de control de cabecera
por medio de un sistema de monitoreo por terceras partes.

SYS COM

TMPR / XPDR

Figura 1.6 Modulo Comunicaciones

1.3.4 Acceso Lateral
Cordodn de Linea de Entrada

El corddn de linea de entrada se enchufa directamente al tomacorriente del gabinete
para proporcionar alimentacion a la fuente XM2.

1.4 Caracteristicas Opcionales

Las siguientes opciones pueden venir instaladas de fabrica o ser mejoradas en el
terreno por el usuario.
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USM2 (Monitor Universal de Estado)

En la figura 1.7 se observa el mdédulo USM2 para la fuente de poder alpha XM serie

SYS COM
P2

= SW1
TMPR / XPDR P
SW2

Panel Frontal

Figura 1.7 USM2

La tarjeta USM2 es una tarjeta l6gica enchufable, que se puede reemplazar en el
terreno, la cual permite la configuracion de la fuente XM2 para los sistemas de
monitoreo de estado en el campo o fabrica y esta configurado para aplicaciones
paralelas. La tarjeta USM2 facilita el uso de sistemas comunes de monitoreo de
amplificacion como son el Scientific Atlanta “6585” (SA), Magnavox “6DSS” (M) y
“Lifeline” (LL), AM Communications “TMC-8061" (AM), Texscan “Vital Signs” (T),
CCOR “Quick Alert” (C) y Superior Electronics “Cheetah” (SEG).

PIM (Modulo Interfaz de Proteccién)

El PIM sirve para proteger los componentes del sistema al interrumpir la carga
durante las condiciones de sobre corriente o cortocircuito. El PIM tiene un umbral
de sobre corriente (3A-30A) programable por operador y un periodo de tolerancia
de sobre corriente programable el cual especifica el tiempo en segundos (1-10) por
el cual se permite una condicién de sobre corriente en la salida de la fuente XM2
antes que la salida se interrumpa. Un limite programable para volver a tratar permite
al operador seleccionar cuantas veces (0-40), luego del retraso programable (5-

Pégina15



301seq), el PIM tratara de volver a conectar una salida que ha sido interrumpida.
Una vez que se haya llegado al limite, la fuente XM2 automéaticamente volvera a
tratar una vez cada 30 minutos hasta que la falla se haya eliminado. El PIM también
proporciona una redundancia N+1 en las configuraciones de los sistemas y en las
salidas dobles programables.

El Médulo de Interfaz de Proteccion (PIM) se conecta directamente a la Tarjeta de
Distribucion de Energia de la fuente XM2 lo que introduce una segunda conexion
de salida. Con la instalacion del PIM las dos conexiones de salida se pueden
programar para soportar ciertos requerimientos anormales de corriente. Existen tres
beneficios para incluir el médulo PIM en la fuente de alimentacion XM2:

Proporcionar una segunda salida aislada -- El Gnico proposito del PIM es el de limitar
el impacto de una condicién de falla a un canal de salida. Si sucediera una condicién
de falla en una fuente de alimentacion estandar XM2 (sin la opcional PIM instalada),
la red completa de clientes se veria afectada. La opcién PIM proporciona proteccion
a una salida si existe una condicion de falla en la otra. Esto ofrece al usuario la
flexibilidad de aislar la Salida #1 de la Salida #2.

Se debe considerar el caso cuando se vuelve a conectar una carga. Durante la
reconexion, la fuente de alimentacion XM2 no es capaz de distinguir entre una falla
y una elevada corriente de arranque. Como resultado, el canal “bueno” se puede
ver afectado en forma temporal durante el Periodo de Tolerancia de Sobre corriente
creado al volverse a conectar una carga. ElI Periodo de Tolerancia de Sobre
corriente debe reducirse para minimizar este impacto.

Asegurar corriente para las cargas criticas -- EI PIM permite al usuario asignar una
salida como la conexion primaria y la otra como la conexién secundaria.
Usualmente, las cargas criticas se conectan a la salida #1 la cual se programa como
alimentador primario. A través de los ajustes de Limites de Sobre corriente, el
usuario puede asegurar que la salida primara siempre proporcione la energia
necesaria. Por ejemplo, en una fuente de alimentacién de 15 Amp. Si el cliente
necesita tener disponible 10 Amp. En la salida #1, el Limite de Sobre corriente de la
salida #2 estaria ajustado en 5 Amp. Este ejemplo demuestra que a pesar de la
salida #2, 10 Amp. Se mantendran disponibles para la salida primaria #1.

Proteccion adicional de corriente -- La proteccion de corriente de la fuente estandar
XM2 la proporciona la caracteristica fold-back de limitacion automatica de corriente
del transformador (180% de la capacidad de salida). El limite de corriente de 180%
puede exceder las capacidades de los dispositivos activos en la red de cables y
causar fallas. El usuario puede bajar la corriente maxima proporcionada en cada
salida al bajar el Limite de Sobre corriente de cada salida, #1 o #2. Por lo tanto, para
minimizar las fallas debido al exceso de corriente suministrada, ajuste el Limite de
Sobre corriente a un valor por debajo del maximo de corriente que puedan tolerar
los componentes activos.
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Definicién de la Sobrecarga del Sistema:

A pesar de no existir aspectos programables en la caracteristica de la sobrecarga
del sistema, se deben entender para programar correctamente el PIM. Una
sobrecarga del sistema es una condicién donde ninguna de las salidas se encuentra
en una situacion de sobre corriente, pero donde la corriente combinada de ambas
salidas excede la capacidad de la fuente de alimentacion.
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Figura 1.8 PIM Instalado en la Tarjeta de Distribucién de Fuerza (PDB)

LRI (Indicador Local y Remoto)

La luz (roja) LRI se encuentra en la parte exterior de los gabinetes montados sobre
postes. Durante una operacion normal en linea, la luz permanece apagada (OFF).
La luz se enciende (ON) s6lo cuando la fuente funciona en el Modo de Respaldo.
Cuando se detecta una falla durante la Auto-prueba, la luz destella para indicar que
se requiere servicio. La luz LRI es una forma simple de monitoreo al permitir a los
operadores que verifiquen el estado operacional de la alimentacién sin tener que
subir el poste y abrir el gabinete.

ACI (Indicador de CA)

El Indicador de CA (luz verde) se encuentra al costado de la luz LRI en la parte
exterior de los gabinetes montados sobre postes. Mientras exista voltaje en la salida,
la luz ACI permanece encendida (ON). Este indicador ACI, al igual que para la luz
LRI, actia como una forma simple de monitoreo al permitir a los técnicos que
verifiquen el estado de salida de la alimentaciéon sin necesidad de subir al poste y
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abrir el gabinete. Se recomienda el ACI-LL de prolongada vida LED ya que
proporciona una vida mucho mas larga que el disefio original de luz con una
bombilla. Los modelos para 60V y 90V se encuentran disponibles. NO se
recomienda la instalacion del ACI para los gabinetes montados a tierra.

LA-P (E)+ (Supresor de Transientos)

El LA-P (E) se enchufa directamente al tomacorriente doble del gabinete para
proporcionar proteccion adicional contra los picos de voltaje causados por los rayos
y otras perturbaciones de la energia, eliminando la necesidad del cableado
permanente de MOVSs, no se necesita alambrado adicional. EI LA-P+ (también
conocido como LA-P+120) se utiliza en aplicaciones de 120VCA y el LA-PE+
(también conocido como LA-P+240) se usa en aplicaciones de 240VCA.

XM90S (Fuente de Alimentacion de Servicio)

La fuente XM90S es una fuente de alimentacién portatil, sin respaldo, utilizada para
proporcionar energia de CA acondicionada a la carga cuando el modulo de energia
principal se encuentra fuera de servicio. Un puente interno permite que se ajuste la
fuente XM90S a las aplicaciones 90/75/60 VCA. Utilizada en conjunto con el
conector “Jones” y el interruptor “ALT/ON” ubicado en el SPI (Insertor de Energia
de Servicio) en el gabinete, se puede transferir la energia del modulo de energia
principal a la fuente XM90S sin interrumpir la carga conectada.

ABC-12 (Cargador de Baterias)

El cargador ABC-12 esté disefiado para ser usado con baterias especializadas de
12 voltios como son los productos de electrolitos gelificados que se usan en las
comunicaciones, UPS y aplicaciones de respaldo. Los modos seleccionables de
carga de flotacion o de igualacion optimizan la recarga de las baterias. El cargador
es ideal para recargar las baterias que han estado almacenadas por largo tiempo
ademas se pueden volver a balancear usando una carga paralela antes de utilizarse
en aplicaciones de series.

Pagina 18



ATS (Selector Automatico de Tomas)

P3 P2

ITenel ATS J1 en el PDB
(Bajo ATS)

Figura 1.9 Opcién ATS

El Selector Automatico de Tomas extiende el rango del voltaje de entrada de +15%
a £30%. El selector ATS se utiliza cuando se necesita un alcance operacional de
entrada mas amplio debido a las fluctuaciones en el voltaje del servicio. El selector
ATS esta disponible para los modelos con transformadores con tomas.

La red de distribucion

Estd compuesta por una estructura tipo bus de coaxial que lleva las sefiales
descendentes hasta la ultima derivacion antes del hogar del abonado. En el caso
de la red HFC normalmente la red de distribucion contiene un maximo de 2 o0 3
amplificadores de banda ancha y abarca grupos de unas 500 viviendas. En otros
casos la fibra optica de la red troncal llega hasta el pie de un edificio, de alli sube
por la fachada del mismo para alimentar un nodo 6ptico que se instala en la azotea,
y de éste parte el coaxial hacia el grupo de edificios a los que alimenta (para
servicios de datos y telefonia suelen utilizarse cables de pares trenzados para llegar
directamente hasta el abonado, desde el nodo 6ptico).
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CIRCUITO DE CONTROL LOGICO

Un controlador légico programable, mas conocido por sus siglas en inglés PLC
(Programmable Logic Controller), es una computadora utilizada en la ingenieria
automética o0 automatizacion industrial, para automatizar procesos
electromecanicos, tales como el control de la maquinaria de la fabrica en lineas de
montaje o atracciones mecanicas.

Los PLCs son utilizados en muchas industrias y maquinas. A diferencia de las
computadoras de propdésito general, el PLC esta disefiado para multiples sefales
de entrada y de salida, rangos de temperatura ampliados, inmunidad al ruido
eléctrico y resistencia a la vibracién y al impacto. Los programas para el control de
funcionamiento de la maquina se suelen almacenar en baterias copia de seguridad
0 en memorias no volatiles. Un PLC es un ejemplo de un sistema de tiempo real
duro donde los resultados de salida deben ser producidos en respuesta a las
condiciones de entrada dentro de un tiempo limitado, que de lo contrario no
producira el resultado deseado.

DETECTORES DE CORRIENTE ALTERNA

Los detectores de corriente son irreemplazables en trabajos de inspeccion y
mantenimiento. La oferta es multiple: detectores de tension, detectores de fugas de
tension, detectores de potencia de tension, detectores métricos, detectores de
corriente. Esta amplia gama de detectores de corriente cuentan también con la
posibilidad de medir muchos otros pardmetros como la capacidad, la potencia (bien
en forma de pinza o de aparato de mano digital con pinza externa en rango en una
o tres fases), la resistencia, el paso. Los detectores de corriente son, al igual que la
mayoria de nuestros medidores, calibrables segun ISO. La calibracién se compone
de una calibracion de laboratorio y un certificado. Cualquiera de nuestros detectores
de corriente puede realizar las mediciones exigentes en cada campo de la industria
independientemente del problema técnico que tenga. Si usted dispone de un campo
de trabajo muy pequefio de movilidad tambiéen disponemos de unos detectores de
corriente de dimensiones mas pequefas.

Las corrientes de alta frecuencia producidas por HERTZ (Hamburgo 1857- Bonn
1894) con su oscilador, son por primera vez receptadas con el primer detector de
BRANLY (Amiens 1864-Paris 1940) en 1890.
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Este detector, no esta basado en el uso de ningun cristal mineral. Se trata de un
Cohesor constituido por limaduras de hierro dentro de un tubo de cristal que permite
Su conexion a un circuito gracias a los contactos metalicos que éste posee en sus
extremos. El dispositivo de Brandly, transforma —rectifica- las alternancias de las
corrientes de alta frecuencia en continuas, permitiendo asi su captacion y
transformacién en sonido audible a través de un dispositivo electromagnético
vibrante —auricular-.

UBR O CMTS

En la imagen 1.10 se aprecia la imagen de manera fisica de un UBR O CMTS

Figura 1.10 UBR O CMTS

CMTS son las siglas de Cable Modem Termination System (Sistema de
Terminacion de Cablemodems).

Es un equipo que se encuentra normalmente en la cabecera de la compafia de
cable y se utiliza para proporcionar servicios de datos de alta velocidad, como
Internet por cable o Voz sobre IP, a los abonados.

Para proporcionar dichos servicios de alta velocidad, la compafiia conecta su
cabecera a Internet mediante enlaces de datos de alta capacidad a un proveedor
de servicios de red. En la parte de abonado de la cabecera, el CMTS habilita la
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comunicaciéon con los cablemédems de los abonados. Dependiendo del CMTS, el
namero de cablemddems que puede manejar varia entre 4.000 y 150.000 o incluso
mas. Una determinada cabecera puede tener entre media docena y una docena de
CMTS (a veces mas) para dar servicio al conjunto de cablemddems que dependen
de esa cabecera.

Para entender lo que es un CMTS se puede pensar en un router con conexiones
Ethernet en un extremo y conexiones RF (radiofrecuencia) coaxiales en el otro. La
interfaz RF transporta las sefiales de RF hacia y desde el cablemo6dem del abonado.

De hecho, la mayoria de CMTS tienen tantas conexiones Ethernet (u otras
interfaces de alta velocidad mas tradicionales) como interfaces RF. De esta forma,
el trafico que llega de Internet puede ser enrutado (o puenteado) mediante la interfaz
Ethernet, a través del CMTS y después a las interfaces RF que estan conectadas a
la red HFC de la compafiia de cable. El trafico viaja por la red HFC para acabar en
el cablemédem del domicilio del abonado. Obviamente, el trafico que sale del
domicilio del abonado pasara por el cablemédem y saldr4 a Internet siguiendo el
camino contrario.

Los CMTS normalmente solo manejan tréafico IP. El trafico destinado al cablemodem
enviado desde Internet, conocido como trafico de bajada (downstream), se
transporta encapsulado en paquetes MPEG. Estos paquetes MPEG se transportan
en flujos de datos que normalmente se modulan en sefiales QAM.

El trafico de subida (upstream, datos del cablemddem hacia la cabecera o Internet)
se transporta en tramas Ethernet (no MPEG), tipicamente en sefiales QPSK.

Un CMTS tipico, permite al ordenador del abonado obtener una direccion IP
mediante un servidor DHCP. Ademas, aparte de la IP, también suele asignar la
puerta de enlace, servidores DNS, etc.

El CMTS también puede incorporar un filtrado basico como proteccién contra
usuarios no autorizados y ciertos ataques. Se suele utilizar la regulacion de trafico
para restringir las velocidades de transferencia de los usuarios finales. Un CMTS
puede actuar como bridge o router.

El cablemdédem de un abonado no puede comunicarse directamente con otros
modems en la misma linea. En general, el trafico del cablemddem se enruta a otros
cablemodems o a Internet a través de una serie de CMTS y routers. Evidentemente
una determinada ruta podria pasar por un unico CMTS.
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SECURECRT

Se presenta en la figura 1.11 la captura de pantalla de la aplicacion SECURECRT.

[i§10.0.140.5 - SecureCRT
File Edit “iew Options Transfer Script Tools Window  Help

HHTE ERQ |(BE S E ?

erification

Username}

UBR_TGZ_10KE_CTC#

Figura 1.11 Captura de pantalla del UBR 5, donde se esta revisando la fuente
del nodo 36,1.

Aplicacion propia de Megacable en la cual nos muestra cada cablemodem o fuente
de poder conectada al UBR revisado, esta aplicacion es posible de detectar la
cantidad exacta de usuarios con servicio de internet en cada nodo oOptico.

Esta aplicacion es muy util para revisar las fuentes de poder ya que con ella se
puede saber si la fuente esta mandando informacion tanto como de ida y vuelta, al
igual que es capaz de mostrarnos la ip privada con la que esta operando la fuente
de poder.

Cuando se trata de saber si un nodo esta funcionando correctamente, esta es la
aplicacién usada, ya que esta aplicacion es capaz de mostrar la cantidad de
usuarios tanto en linea como fuera de linea.

La aplicacion cuenta con la capacidad de mostrar la potencia de cada cablemodem
para el retroceso de la sefial.

Se puede observar que la fuente esta operando normalmente y la aplicaciéon
muestra la ip privada con la que esta operando esta fuente de poder.
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APLICACION “ASIGNACION DE IPS”

Se presenta a continuacion la pantalla de inicio de la aplicacion Asignacion de IPS,
figura 1.14.

7DMEGACABLE.

Inicio Asignar Salir

Asignacion de Ips

Tipo: Transponder

I;I<_®

Sucursal: Acatzingo
Etigqueta:
MAC Cablemodem:

Ip Cablemodem:

Figura 1.14 se muestra la aplicacion de Asighacion de IPS

Esta aplicacion es muy util ya que es la encargada de asignarnos una ip publica
para cada fuente de poder que es uno de los requisitos que pide Datamainer para
poder ser monitoreada.

Se desarroll6 la presente herramienta con la finalidad de agilizar el
aprovisionamiento del monitoreo para TRANSPONDERS/SCT vy la asignacion de
IP’s Publicas para clientes empresariales.

Luego de acceder disponemos de 3 opciones:

Inicio Asignar Salir

Figura 1.12 se muestra el menu de opciones
* Inicio: Seccion luego del acceso.
* Asignar: Seccién a las funciones ALTA, BAJA, CONSULTA.

» Salir: Abandonar la herramienta.

Al elegir la seccion Asignar disponemos de 3 opciones mas:
1 2 3

5 @& ®
Figura 1.13 se muestra menu dentro de la opcion Asignar.

1. Guardar: Procesar la informacién capturada.
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2. Consulta: Para consultar la informacion que ya ha sido capturada en la BASE DE
DATOS (DB) y acceder a la funcion ELIMINAR.

3. Ayuda: Documentacion en linea.

Nota: Es importante considerar que antes de capturar y procesar una ALTA debera
validarse mediante CONSULTA que no existe registro de un ID en la herramienta
(presentaran mensajes informativos).

1. Tipo: Elegir el tipo de asignacion TRANSPONDER/SCT/CLIENTES
EMPRESARIALES.
2. Sucursal: Elegir el nombre de la sucursal.

3. Etiqueta: Capturar etiqueta que se asignara al Transponder respetando el formato
homologado PLAZA FNXXX_PSXXX o en caso de SCT especificar el nimero de
suscritor.

4. MAC: Capturar respetando el formato XX:XX:XX:XX:XX:XX en lugar de
XXXXXXXXXXXX

5. IP: Capturar 10.XXX.[0-30].XXX no funciona con SCOPES
CMCONFIG(10.XXX.31.XXX)/PCG16U(10.XXX.127.XXX) cuando esté presente
dicho SCOPE debera documentar y reportar a Soporte NOC.

TSRM (MAXIMO)

A continuacién se muestra la ruta que debe de asignarse al documento, para su
clasificacion, figura 1.15.

Clasificacion ~ [4010101 ¢

Ruta de clasificacion~ [4 \ 401 \ 40101 \ 4010101 #

Descripcién de clase ™ [DT \ Monitoreo \ Planta Externa \ Fuentes| 4
Figura 1.15 aplicacion TSRM (MAXIMO)

Es una aplicacion de Megacable en la cual se generan pedidos acerca de lo que
uno desee realizar, en el caso de la residencia se uso6 para la peticion del alta de las
fuentes de poder en la aplicacién Datamainer.
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Dentro de la aplicacidén es necesario marcar una ruta, para que nuestra peticion sea
atendida en el area correspondiente al alta de fuentes de poder. Y tener una eficaz
atencion en cuanto a nuestra queja.

SERVIDOR DHCP

El protocolo de configuracién dinamica de host (DHCP, Dynamic Host configuration
Protocol) es un estandar TCP/IP disefiado para simplificar la administracion de la
configuracion IP de los equipos de nuestra red.

Si disponemos de un servidor DHCP, la configuracion IP de los PCs puede hacerse
de forma automética, evitando asi la necesidad de tener que realizar manualmente
uno por uno la configuracion TCP/IP de cada equipo.

Un servidor DHCP es un servidor que recibe peticiones de clientes solicitando una
configuracion de red IP. El servidor respondera a dichas peticiones proporcionando
los parametros que permitan a los clientes auto-configurarse. Para que un PC
solicite la configuracién a un servidor, en la configuracion de red de los PC’s hay
gue seleccionar la opcion 'Obtener direccion IP automaticamente'.

El servidor proporcionara al cliente al menos los siguientes parametros:

e Direccion IP
e Mascara de subred

Opcionalmente, el servidor DHCP podra proporcionar otros parametros de
configuracion tales como:

e Puerta de enlace
e Servidores DNS
e Muchos otros parametros mas
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El servidor DHCP proporciona una configuracion de red TCP/IP segura y evita
conflictos de direcciones repetidas. Utiliza un modelo cliente-servidor en el que el
servidor DHCP mantiene una administracion centralizada de las direcciones IP
utilizadas en la red. Los clientes podran solicitar al servidor una direccién IP y asi
poder integrarse en la red.

1.- No tengo direccion IP. ;@Alguien me proporciona una?

>

2.-Toma, te dejo la 152.168.0.101 durante 20 horaz

-

&
) 3.- Graciaz, me la quedo
PC clients > Servidor DHCP

Funcionamiento de una peticibon DHCP

PROCEDIMIENTO Y DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS

Procedimiento para dar de alta una fuente de poder en la aplicacion Datamainer

Para que cada fuente de poder pueda ser monitoreada y controlada, es necesario
la utilizacién de una aplicacion, dicha aplicacion es conocida como Datamainer, en
esta aplicacion nosotros podemos observar las fuentes de poder registradas en él,
esta aplicacién nos permite observar como opera cada fuente de poder, asi como
los valores de entrada y salida en cuanto a voltaje, asi como las alarmas que cada
fuente de poder presenta.

1. Validacion de que cada fuente de poder se encuentre en linea y arrojando datos.

Con la ayuda de la aplicacion SecureCRT se puede saber si la fuente de poder nos
estda mandando una sefal de retorno, con la ayuda de aplicacion podemos saber la
ip privada de cada fuente asi como la revision en el ubr donde se encuentre el
modem y se encuentre en linea, la ip que tendra sera de pre corte (x.X.31.x).
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Revisién de que la fuente de poder envié datos, esto se realiza colocando la ip
privada de la fuente de poder a revisar en un navegador, el cual desplegara una
pagina con los datos generales de la fuente de poder, en la opcién HMS Data se
podra observar si el dispositivo esta enviando la informacion de la fuente asi como
de las baterias, sino envia datos o faltan baterias es necesario que se realice
revisién de cableado o de la misma fuente de poder.

Al momento de verificar la ip privada de cada fuente de poder, se nota que el tercer
octeto es .31, muestra que esta fuente tiene que ser dada de alta como fuente de
poder por el almacén.

2. Aprovisionamiento en cartera del transponder desde el modulo de servicios.

El médulo de servicios es una aplicacion de Megacable para poder llevar un control
acerca de los equipos que ellos manejan, asi como fuentes de poder, cable
maddems, switches, etc.

El aprovisionamiento de las fuentes de poder consiste en dar de alta a la fuente de
poder en la base de datos de Megacable como fuente de poder y no como cable
modem, ya que si se da de alta como cable modem, la fuente no enviara los datos
correspondientes para su monitoreo.

El departamento encargado de la realizar el aprovisionamiento de cada fuente de
poder en el mddulo de servicios, es el almacén.

Después de cada aprovisionamiento, se tiene que asignar la velocidad a la cual
navegan las fuentes de poder para su correcto funcionamiento y al mismo tiempo
mandarles un reset para el cambio de su ip privada.

Pégina28



3. Asignarle a cada fuente de poder una ip publica.

Para asignar una ip privada a cada fuente de poder es necesario utilizar otra
aplicaciéon de Megacable llamada “Asignacion de ip’s” la cual nos generara un ip
privada para fuente de poder que nosotros queramos dar de alta al sistema.

El procedimiento para asignar un ip publica es mandar un correo
ImplementacionNOC@megacable.com.mx para que nos generen una cuenta y
contrasefia temporal.

Dentro de la aplicacion se ingresan los datos de la fuente de poder, tipo de alta que
daremos en este caso es fuente de poder, la sucursal (Tuxtla Gutiérrez), etiqueta
de la fuente de poder, Mac-address e ip privada.

La aplicacion nos genera un id de registro que es necesario mandarlo en la solicitud
para dar de alta al sistema.

4. Solicitud a MC_INOC via TSRM (MAXIMO) la asignacion de un segmento publico
clase C para el monitoreo por Ip’s publicas y revision de filtros.

La aplicacibn TSRM (MAXIMO) se usa para levantar tickets, en estos tickets se
especifica a que departamento va dirigida nuestra necesidad, para darle
seguimiento a nuestra solicitud.

En esta aplicacién se levanta el ticket, anexandole un archivo con la lista de las
fuentes de poder las cuales se necesitan ser monitoreadas con la aplicacion
Datamainer. Se mandan al departamento correspondiente en nuestro caso es
DT/Monitoreo/Planta Externa/Fuentes.

En el archivo a mandar se debe de proporcionar la informacion de cada fuente, su
Mac-address, su ip privada, su etiqueta, su id de registro, el modelo de baterias, al
igual que su latitud y longitud.
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5. Solicitud al NOC via TSRM (MAXIMO) para la reservacion de MACADDRESS en
DHCP y de rutas estaticas en el PIX.

El NOC realizara la reservacion de las MACADDRESS en DHCP y de la creacion
de las rutas estaticas en el PIX a través de un ticket generado en el TSRM
(MAXIMO) el cual deberad contener la siguiente informacion con el formato
establecido:

Para reservacion en DHCP:

Ip espacio MAC IP MAC XX XX XX. XX 1, 6, XX: XX: XX: XX: XX: XX

Ejemplo:

10.10.10.10 1, 6,00:10:3f:07:a4:c5

Para rutas estaticas en PIX:

IP PUBLICA IP PRIVADA

IP PUBLICA IP PRIVADA

XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

Ejemplo:
IP PUBLICA IP PRIVADA
200.52. X.X 10.X.X.X

Este sera el estdndar y no se aceptaran ticket con mas o menos datos de los
solicitados en este procedimiento, de encontrarse algun ticket con un formato
distinto sera rechazado.

Asi mismo en el subject del ticket que se levante en el TSRM (MAXIMO) debera ser
claro en su peticion.

Ejemplo:
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Las peticiones para ambas solicitudes deberan estar atendidas por el NOC en un
maximo de 48 horas.

6. Revision de elementos dados de alta y actualizacion de las vistas.

Una vez validado que el elemento se dio de alta en Datamainer se corresponde a
verificar cada fuente de poder, en la aplicacion SecureCRT para ver que
efectivamente estd en linea y que no tiene ninguna alarma encendida, en
Datamainer cada fuente de poder aparece con un color verde, quiere decir que esta
funcionando correctamente y no cuenta con ninguna alarma activa en ese momento,
al activarse alguna alarma esta cambia a color naranja o rojo segun sea el tamafio
de la alarma presente.

MANTENIMIENTO A FUENTES REGISTRADAS EN DATAMAINER

Se tuvo un problema con un servidor DHCP, el cual es el encargado de asignar las
ip’s a los equipos conectados al UBR.

A través de que fallo este servidor, se fue la sefal de internet en todas las plazas
de Chiapas que cuentan con este servicio, al hacer el cambio de servidor DHCP, se
asignaron nuevas ip’s a las fuentes de poder, por lo tanto ocasiono que todas las
fuentes registradas en Datamainer se alarmaran ya que no podian conectarse con
el UBR, ya que las fuentes necesitan de la ip privada para poder sincronizarse con
Datamainer.

La solucién a este problema fue dar de baja todas las fuentes en general de la
aplicacién de “Asignacién de ip’s”, dicha aplicacion es la encargada de asignar las
ip’s publicas a cada fuente de poder.

Se realiz6 la actualizacion de las ip’s privadas de cada fuente de poder con la ayuda
del SecureCRT y se comenzo a dar de alta en la aplicacion “Asignacion de ip’s”.

Posteriormente se realizo un listado correspondiente con todas las fuentes de poder
y el cambio que habian sufrido, tanto en su ip privada y su ip publica, y se mando
esta lista a través de un ticket via TRSM (MAXIMO) a la central de Megacable.

Con esto se soluciond el problema de las fuentes alarmadas, ya que se contaba con
el 100%, de las fuentes monitoreadas, alarmadas en Datamainer y por lo
consiguiente no era posible saber cuando la fuente habia entrado en
funcionamiento.
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CAIDA EN EL NODO 999 PERTENECIENTE AL LABORATORIO DE PRUEBAS

Se presenta una alarma en la fuente del nodo 999, el cual pertenece al laboratorio
de pruebas de Megacable, se revisa la alarma en la aplicacion Datamainer, y se
observa que se provoco un fallo en la linea de CFE.

Se revisa la fuente fisicamente y se observa que se encuentra fisicamente fuera de
linea, se toman niveles en el voltaje de entrada suministrada por CFE y se llega a
la conclusion que la fuente contiene energia.

Se revisa el cable de servicio de la fuente de poder, y se encuentra conectado
correctamente.

Se mide voltaje en baterias, estas se encontraban descargadas ya que el inversor
ya habia sido activado.

Con la alarma aun presente se opta por sacar el médulo de comunicaciones de la
fuente de poder (transponder) y se vuelve a meter, esto soluciona el problema.

Se realiza una auto-prueba y se comprueba que efectivamente la fuente de poder
gueda funcionando correctamente y la alarma se quita.

RESULTADOS

Se logré el registro de un 90% de las fuentes de poder operando en Tuxtla Gutiérrez
en el sistema de monitoreo “Datamainer”, asi como también el mantenimiento de
las fuentes de poder en el sistema de monitoreo, ya que existian fuentes las cuales
estaban alarmadas desde hace mucho tiempo y con la ayuda de las herramientas
usadas en Megacable se logro la actualizacion de estas fuentes alarmadas.

Se logra quitar alarmas en Datamainer a partir de un fallo en un servidor DHCP que
asigna ip’s privadas a cada fuente de poder. Se presentaba un 100% de alarmas
fuera de linea en todas las fuentes de poder registradas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se conoci6 acerca del registro de las fuentes de poder, y de lo importante que estas
son en una red de distribucion de sistema de cable, las fuentes de poder son
capaces de mantener energizada la red por unos minutos mientras la energia
eléctrica de reestablece o mientras llega el personal de mantenimiento a colocar
una fuente externa.

Actualmente se monitorean alrededor del 90% de las fuentes de poder operando en
Tuxtla Gutiérrez, de las cuales aproximadamente el 10% presenta una alarma, estas
alarmas se deben a que la informacién no esta actualizada y no es posible recolectar
la informacion con las herramientas que ofrece Megacable, es necesario ir a campo
para revisar las fuentes de poder.

RECOMENDACIONES

Para un mejor monitoreo, es necesario el apoyo del personal técnico para revisar
cada fuente de poder, se recomienda avisar al, departamento correspondiente de
dar de alta una fuente de poder en el sistema de monitoreo, sobre cualquier
modificacién de alguna fuente de poder para llevar un mejor control acerca de las
fuentes de poder.

Se recomienda la reservacion de la ip privada de cada fuente de poder, para no
presentar alarmas en Datamainer cada vez que se realice el cambio de un servidor
o el reinicio de este mismo.

FUENTES

Manual del operador y Técnico - alpha tecnologies

http://www.ite.educacion.es/formacion/materiales/85/cd/linux/m2/servidor dhcp.ht
mi

http://en.wikipedia.org/wiki/Cable modem termination system
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ANEXOS

Se anexa actividades complementarias realizadas en el CTC (Centro de
Transmision y Control).

En el CTC cada dia se toman niveles de los canales digitales y analogos, se mide
con un instrumento de medicién llamado “Avantron” el cual tiene la misma funcién
de un osciloscopio que es la de mostrar el espectro de frecuencia.
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En total Megacable cuenta con 68 canales analogos, los cuales son los que se
pueden sintonizar en la tv de los clientes, también cuanta con un ancho de banda
de 31 canales para poder introducir en este espacio, los codigos de las cajas
digitales (cisco y Motorola).
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Los niveles tomados sirven para poder regular los moduladores, y asi poder tener
una sefal con mas calidad en la red de distribucion, cada modulador cuenta con
dos potencidometros en la parte delantera, dichos potenciometros sirven para regular
tanto como la calidad de video como la diferencia de audio/video.

Todas las salidas de los moduladores, son mezcladas a través de una serie de
combinadoras, las cuales a su vez estan conectadas a un post amplificador que es
el encargado de llevar la sefial a la red de distribucion.

Se anexa resumen de actividades por dia, durante la residencia profesional.

Resumen de actividades del dia 29 de julio de 2013

Con el programa para checar datos del UBR, fui checando cada fuente de la lista
qgue tengo de las fuentes generales en Tuxtla Gutiérrez, actualizando algunas
direcciones ip’s fijas que no coincidian con las que se tenian en la lista, hice un
listado de las fuentes las cuales no me mostraron algun resultado o me decia que
no estaban registradas. Con la ayuda del google maps fui ubicando algunas fuentes
de la lista las cuales tenian la misma direccion con otras fuentes.
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Resumen de actividades del dia martes 30 de julio de 2013

A partir de la lista realizada el dia de ayer con las fuentes las cuales no me arrojaron
resultados en el programa para checar el ubr, hice una busqueda con el mismo
programa pero ahora buscando en diferentes ubr’s, al encontrar el ubr correcto
modifique la lista de fuentes generales que tenia cambiandole asi su ip’s.

Realice una lista comparando las fuentes que estan registradas en el Datamainer y
con la lista de fuentes generales.

Resumen de actividades del dia miércoles 31 de julio de 2013

Termine de realizar la tabla donde comparo las fuentes registrada en Datamainer
con las fuentes registradas en la lista de fuentes generales, comencé una lista
donde contiene informacion de la calidad de las baterias del tiempo estimado
previsto y el voltaje en cada bateria de cada fuente, con la lista de las fuentes
complete otra lista donde solo venian los nodos y agregue las fuentes que se ubican
en cada nodo.

Resumen de actividades del dia jueves 01 de agosto de 2013

Se terminé de realizar una tabla donde se muestra la calidad de baterias y se avanzo6
llendndola con el voltaje de cada fuente a través de Datamainer. Se realizd una
investigacion sobre los transponders.

Resumen de actividades del dia viernes 02 de agosto de 2013

Se realiz6 una investigacion acerca de los transponder’s y se comenzaron a leer los
nuevos manuales de las nuevas fuentes xm3 asi como algunos folletos acerca de
los mismos modelos de fuentes.

Se leyd sobre las algunas de las mdultiples aplicaciones que se le pueden dar a los
transponder’s y un poco acerca de su funcionamiento.

Resumen de actividades del dia lunes 05 de agosto de 2013
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Se comenz0 a actualizar una lista con la ayuda del google maps para ubicar la
direccion exacta en la cual estan ubicadas las fuentes de la lista.

Se realiz6 unas pruebas desde el Datamainer a las fuentes las cuales tenian
problemas de prueba.

Resumen de actividades del dia martes 06 de agosto de 2013

Se termind de actualizar la lista de las fuentes donde se completaron las direcciones
de cada fuente con la ayuda del google maps.

Se monitoreo las fuentes registradas en el Datamainer.

Resumen de actividades del dia miércoles 07 de agosto de 2013

De la misma tabla actualizada con las ubicaciones de cada fuente, se comenzé6 a
ubicar las fuentes por posicion geografica con la ayuda del programa google earth.

Resumen de actividades del dia jueves 08 de agosto de 2013

Se continuo trabajando con la misma tabla actualizada con las ubicaciones de cada
fuente, se continud ubicando las fuentes por posicion geogréfica con la ayuda del
programa google earth, obteniendo latitud y longitud.

Resumen de actividades del dia viernes 09 de agosto de 2013

Se continuo trabajando con la misma tabla actualizada con las ubicaciones de cada
fuente, se continu6 ubicando las fuentes por posicion geogréfica con la ayuda del
programa google earth, obteniendo latitud y longitud.

Y se comenzd a trabajar con una nueva lista la cual se llenara conforme a la
informacion brindada por los técnicos en campo.
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Resumen de actividades del dia lunes 12 de agosto de 2013

Se continuo trabajando con la misma tabla actualizada con las ubicaciones de cada
fuente, se continud ubicando las fuentes por posicion geogréfica con la ayuda del
programa google earth, obteniendo latitud y longitud.

Se apoyd en el hub2 a realizar una tabla en la cual se identificaron las conexiones
del Rank de parcheo a los transmisores y receptores opticos.

Resumen de actividades del dia martes 13 de agosto de 2013

Se continuo trabajando con la misma tabla actualizada con las ubicaciones de cada
fuente, se continu6 ubicando las fuentes por posicion geogréafica con la ayuda del
programa google earth, obteniendo latitud y longitud.

Resumen de actividades del dia miércoles 14 de agosto de 2013

Se continuo trabajando con la misma tabla actualizada con las ubicaciones de cada
fuente, se continué ubicando las fuentes por posicién geogréfica con la ayuda del
programa google earth, obteniendo latitud y longitud.

Resumen de actividades del dia jueves 15 de agosto de 2013

Se termind la tabla con ubicaciones geograficas de las fuentes y se buscé algunas
fuentes las cuales no aparecian en el google earth en la misma colonia.

Resumen de actividades del dia viernes 16 de agosto de 2013

Se continu6 buscando las fuentes que se encontraron en la ubicacion de la tabla en
la colonia que estan ubicadas segun la tabla de fuentes generales.

Resumen de actividades del dia lunes 19 de agosto de 2013
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De la lista que se tiene de los nodos con sus fuentes, se comenzé a buscar cada
fuente de la lista en google maps y observar si las fuentes tienen la barra de
proteccion.

Resumen de actividades del dia martes 20 de agosto de 2013

Se termind de buscar las fuentes las cuales tenian proteccion frente de ellas, y se
apoyo al hub2 en pegar las etiquetas de cada receptor y transmisor asi como las
conexiones donde estan ubicados en el rack de parcheo.

Resumen de actividades del dia miércoles 21 de agosto de 2013

A partir de la lista que muestra la ubicacion geografica de las fuentes, se comenzé
a capturar su ubicacién, su direccion y el nodo al que pertenecen estas fuentes en
el programa Datamainer.

Resumen de actividades del dia viernes 2 de agosto de 2013

Se continuo trabajando con la captura de los datos de las fuentes al programa
Datamainer y se terminé de capturarlos todas las fuentes las cuales tenian la misma
MAC address que las de la lista.

Resumen de actividades del dia lunes 26 de agosto de 2013

El ingeniero Ulises proporciono una lista de las fuentes las cuales los técnicos han
ido a revisar y han sacado la informacién de ellas en esa lista se complet6 algunas
latitudes las fuentes.

Resumen de actividades del dia martes 27 de agosto de 2013
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Se continud trabajando con la lista proporcionada por el ingeniero Ulises y se
termind de completar la lista con los datos de altitud y latitud de cada fuente
indicada.

Se realiz6 un resumen general acerca de las fuentes registradas en Datamainer,
indicando cuantas fuentes ahi en total, cuantas fuentes estan alarmadas. Se indico
la cantidad de fuentes que no estan registradas y que se tiene la lista para registrar.

Resumen de actividades del dia miércoles 28 de agosto de 2013

Se comenzd a capturar las direcciones ip’s fijas de cada fuente registrada en el
programa Datamainer, en este mismo programa en la seccion de Network Dominion.

Resumen de actividades del dia jueves 29 de agosto de 2013

Se termin6 de capturar las direcciones ip’s fijas de cada fuente registrada en el
programa Datamainer, en este mismo programa en la seccion de Network Dominion.

Resumen de actividades del dia viernes 30 de agosto de 2013

Se comprobaron que las fuentes registradas en Datamainer tengan la direccién ip
fija correcta a través del programa para checar los ubr's y se consulté con el
almacén acerca de los transponder’s los cuales se necesitan dar de alta.

Resumen de actividades del dia lunes 02 de septiembre de 2013

Se trabaj6 junto con el ingeniero Ulises de CTC en la elaboracion de una lista de
transponder’s, los cuales estan en funcionamiento pero no se pueden monitorear.
Se fue al almacén para aprender acerca del procedimiento para dar de alta a los
transponder’s.

Resumen de actividades del dia martes 03 de septiembre de 2013
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Se continuo trabajando con la misma lista proporcionada por el ingeniero Ulises
completandoles su latitud y longitud de cada fuente a registrar, asi como su nombre
correcto y la ubicacion correcta de cada fuente en el ubr.

Resumen de actividades del dia miércoles 04 de septiembre de 2013

Se comprobd que cada transponder dado de alta por el almacén, haya cambiado su
ip fija, ya que tienen en el tercer octeto de su direccion ip el “.31” y eso indica que
esta registrada como cable modem. Se realizé una lista de fuentes alarmadas en
Datamainer.

Resumen de actividades del dia jueves 05 de septiembre de 2013

Se estuvo con el externo “Tofo” para aprender acerca de la devolucion del material
y como se maneja el material en el almacén, se aprendié acerca de la lectura de
planos y sobre la realizacion de un levantamiento.

Resumen de actividades del dia viernes 06 de septiembre de 2013

Se apoyo al radio controlador para aprender acerca de la captura de los trabajos
gue realizan las cuadrillas en campo. Se aprendié a como cerrar folios a través del
programa Dinamics y se paso en limpio un plano con los datos recabados en un
levantamiento.

Resumen de actividades del dia lunes 9 de septiembre de 2012.

Se apoyd con el Ingeniero Ulises para aprender acerca del procedimiento de alta de
las fuentes, el Ingeniero Ulises me proporciono unos manuales acerca de dicho
procedimiento. Y me ensefio a como checar si los transponder’s estan dados de
alta.

Resumen de actividades del dia martes 10 de septiembre de 2012.
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De la lista de transponder’s que se dieron de alta se checo la ip privada de cada uno
para corroborar que estan escritos correctamente y con el modulo de servicios se
checo que si estan dados de alta como transponder’s y no como cable médems.

Resumen de actividades del dia miércoles 11 de septiembre de 2012.

Se apoyo6 al CTC comprobando que las etiquetas de la lista para dar de alta no
estuvieran repetidas con las etiquetas registradas en el Datamainer.

Resumen de actividades del dia jueves 12 de septiembre de 2012.

Se traslad6 al HUB 2 y se apoy6 en la medicion de un nodo el cual una cuadrilla de
mantenimiento estaba realizando un barrido en retorno. Y se colocaron los cables
para conectar el ATR.

Resumen de actividades del dia viernes 13 de septiembre de 2012.

A patrtir de la lista que se tenia donde aparecia el nimero de tarjeta de cada fuente
y la MAC-ADREESS de cada una, se comenzé a actualizar ya que unas fuentes
cambiaron de direccién ip y de tarjeta, se dio de alta en el almacén a la fuente del
laboratorio.

Resumen de actividades del dia miércoles 18 de septiembre de 2012.

Se continu6 trabajando con la lista de fuentes generales, la cual contiene el nUmero
de tarjeta del ubr donde se encuentra el transponder.

Resumen de actividades del dia jueves 19 de septiembre de 2012.

Se trasladé al CTC para aprender acerca del alta de fuentes de poder, no se pudo
avanzar ya que el ingeniero Ulises tuvo ventana un dia anterior y llego tarde, se
cambiaron las cajas digitales cisco de los moduladores por cajas Motorola.
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Resumen de actividades del dia viernes 20 de septiembre de 2012.

Se termind de actualizar la lista de fuentes generales checadas en el SecureCRT
para obtener el numero de tarjeta de cada una.

Resumen de actividades del dia lunes 23 de septiembre de 2013.

Se apoyo al radio controlador en sus actividades, atender folios, capturar reporte de
puntos de productividad de las cuadrillas, llenar bitacora de cuadrillas y almacenar
los folios realizados por las cuadrillas en las carpetas correspondientes.

Resumen de actividades del dia martes 24 de septiembre de 2013.

Me presente al CTC para checar los de las fuentes que se necesitan dar de alta en
Datamainer, apoye en la medicion de canales analdgicos y digitales, asi como la
toma de la lectura de los sensores de temperatura en el &rea, se apoy6 en el llenado
de la sabana CTC del médulo de servicios.

Resumen de actividades del dia miércoles 25 de septiembre de 2013.

En el CTC apoye en la medicién de canales analdgicos y digitales, asi como la toma
de la lectura de los sensores de temperatura en el area. Y se tomaron las
mediciones de algunos transmisores.

Resumen de actividades del dia jueves 26 de septiembre de 2013.

En el CTC se apoyo para dar niveles a una cuadrilla de mantenimiento, se tird
cableado de fibra éptico para los nodos de copoya, se tiraron y poncharon cables
de copoya.

Resumen de actividades del dia viernes 27 de septiembre de 2013.
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Se midieron canales analdgicos y digitales, se tomé lectura de sensores de
temperatura, se sacO una fibra Optica que estaba conectada desde la zona de
parcheo de la sala 3 hasta los transmisores de la zona 3, se tir6 y poncho cableado
para la reubicacion de unos transmisores.

Se checaron las listas de las fuentes que se van a dar de alta en Datamainer con el
Ingeniero Ulises, se checo tanto en el UBR como en el Datamainer que no estuviera
duplicada la etiqueta asignada.

Resumen de actividades del dia lunes 30 de septiembre de 2013

Se apoy6 en la impresion de planos de la construccién Tapachula-Tonala, se
comenz6 una lista donde se registraron todas las fuentes que estan monitoreadas
en Datamainer, registrando su MAC Address y su ip privada.

Resumen de actividades del dia martes 01 de octubre de 2013

Se continué trabajando con la lista de las fuentes de Datamainer, esta lista se
comparo con la lista que se tiene de las fuentes en Tuxtla conforme a su etiqueta.

Resumen de actividades del dia miércoles 2 de octubre de 2013

Se verifico con el programa para checar ubr’s las direcciones ip’s de cada fuente y
también en que nodo estan registradas en el ubr, se comenzo a registrar la direccion
publica con la aplicacion de “Asignacién de ip’s”.

Resumen de actividades del dia jueves 3 de octubre de 2013

Se continuo buscando la ip publica de cada fuente en la aplicacion de “Asignacion
de ip’s”’, y se agregdé a la lista un indicador para las fuentes alarmadas en
Datamainer.

Resumen de actividades del dia viernes 4 de octubre de 2013
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Se completd la lista con las ip’s publicas de cada fuente al igual que los indicadores
de cada fuente alarmada en Datamainer, se comenzé a ubicar su id de cada fuente
ya que es un requisito para poder dar de baja o alta en Datamainer.

Resumen de actividades del dia lunes 07 de octubre de 2013.

Me presente en el CTC para checar las listas elaboradas con el Ingeniero Ulises, se
sacaron cables mini coaxial que estaban conectados al arreglo de divisores que van
al ARPD, se checo las fuentes nuevas a dar de alta y se mando un correo al NOC
para que les dieran de alta y aparecieron.

Resumen de actividades del dia martes 08 de octubre de 2013.

De la lista que se tenia donde se documentaron todas las fuentes registradas en
Datamainer, se completd con las nuevas fuentes que se agregaron el dia anterior.

Resumen de actividades del dia miércoles 09 de octubre de 2013.

Se present6 al CTC, se realiz6 la medicion de los canales digitales y anélogos, y se
tomo la lectura de cada sensor de temperatura, se tendié de nuevo el cableado del
organizador de ruta hacia el arreglo de divisores que van al ARPD.

Resumen de actividades del dia jueves 10 de octubre de 2013.

A partir de la lista que se tiene de las fuentes de Datamainer, se comenzo a
actualizar las ip’s privadas de cada fuente ya que debido al problema del servidor,
cambiaron de direccion ip cada fuente y esto provoco que se alarmaran en
Datamainer.

Resumen de actividades del dia viernes 11 de octubre de 2013.
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Se continuo trabajando con la lista de fuentes de Datamainer, actualizando las
direcciones ip’s privadas con la ayuda de la aplicacion del SecureCRT.

Resumen de actividades del dia lunes 14 de octubre de 2013.

Me presente en el CTC para checar las listas elaboradas con el Ingeniero Ulises, se
revisaron fuentes que no estan registradas en ningun ubr, asi como las fuentes
alarmadas en Datamainer.

Resumen de actividades del dia martes 08 de octubre de 2013.

Se apoyo en la impresion de planos del tramo carretero Tonal& - Tapachula para la
cuadrilla de construccion que se dirigi6 a checarlo fisicamente, se continuo
trabajando con la lista de las fuentes registradas en la aplicacién de asignacién de

ip’s.

Resumen de actividades del dia miércoles 09 de octubre de 2013.

Se presentd al CTC, se continud trabajando con la lista de fuentes que se estan
alarmadas en Datamainer y se revisaron las fuentes registradas en la aplicacion.

Resumen de actividades del dia jueves 10 de octubre de 2013.

Se apoyo en la revision de plano del nodo 7 viejo donde se robaron amplificadores,
se recorrio la red de distribucion y se sefial6 en el plano los amplificadores los cuales
se extraviaron.

Resumen de actividades del dia viernes 11 de octubre de 2013.
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De los planos revisados por las cuadrillas del tramo carretero Tonala — Tapachula,
se realiz6 conteo de las partes que tiene arboles, y se paso en limpio todas las
observaciones realizadas por la cuadrilla.

Resumen de actividades del dia lunes 21 de octubre de 2013.

Me presente en el CTC para checar las listas elaboradas con el Ingeniero Ulises, se
revisaron las fuentes alarmadas en Datamainer y se mandd correos para corregir
las direcciones ip’s de la aplicacion de asignacion de Ip’s, se apoyd en el cableado
del organizador de ruta hacia el arreglo de divisores que se conectaran al arpd.

Resumen de actividades del dia martes 22 de octubre de 2013.

Se realiz6é una nueva lista con las fuentes registradas y monitoreadas de cada UBR
con la ayuda del SecureCRT.

Resumen de actividades del dia miércoles 09 de octubre de 2013.

Se present6 al CTC, se detectaron las fuentes las cuales se necesitan dar de alta
segun SecureCRT, se apoyo en el paso de una fibra de la sala 3 a la sala 1 para la
migracion del transmisor y receptor de un nodo.

Resumen de actividades del dia jueves 10 de octubre de 2013.

Se realizé una nueva lista de las fuentes que se encuentran registradas en la
aplicacion de asignacion de ip’s.

Resumen de actividades del dia viernes 11 de octubre de 2013.

De la lista de fuentes registradas en la aplicacion de asignacion de ip’s se comenzo
a buscarlas individualmente en los Ubr’s, para checar en que ubr se encuentra.
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Resumen de actividades del dia lunes 28 de octubre de 2013.

Me presente en el CTC para checar las listas elaboradas con el Ingeniero Ulises, se
tomo la decision de eliminar todas las fuentes en la aplicaciéon de “Asignacion de

ip’s” las cuales se encuentran alarmadas en Datamainer para realizar el Cambio

Alta/Baja de las fuentes.

Resumen de actividades del dia martes 29 de octubre de 2013.

Se asistio al curso de fuentes de emergencias realizado en la sala de juntas de las
oficinas de la 24 de junio.

Resumen de actividades del dia miércoles 30 de octubre de 2013.

Se present6 al CTC, se realiz6 una tabla donde se sefialaron las fuentes las cuales
se necesitan dar de baja y alta a las fuentes alarmadas en Datamainer.

Resumen de actividades del dia jueves 31 de octubre de 2013.

Se continué trabajando con la tabla para las fuentes a dar de Baja /Alta en
Datamainer, se checo cada fuente en el SecureCRT para verificar que no habia
cambiado la ip privada.

Resumen de actividades del dia viernes 01 de noviembre de 2013.

Se comenzo6 a registrar las fuentes en la aplicacién “Asignacion de ip’s” para ir
obteniendo su ip publica e ir llenando la tabla para realizar el proceso de Baja/Alta
en Datamainer.

Resumen de actividades del dia lunes 04 de noviembre de 2013.
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Me presente en el CTC, se cableo los canales de televisa los cuales se van a
cambiar. Se revisaron las fuentes las cuales checo la cuadrilla

Resumen de actividades del dia martes 05 de noviembre de 2013.

Se cred una nueva lista de las fuentes en general que se encuentran monitoreadas
en Datamainer, y se checo cada fuente en la aplicacion de SecureCRT.

Resumen de actividades del dia miércoles 06 de noviembre de 2013.

Se presentd al CTC, se continué trabajando con la tabla de las fuentes de
Datamainer y se identificaron las fuentes alarmadas y se cre6 una lista con estas
fuentes para revisarlas con las cuadrillas, donde se le anoto su Mac-address, su ip
privada y su ubicacion.

Resumen de actividades del dia jueves 07 de noviembre de 2013.

Se comenzO una nueva lista donde se actualiza la informacion de las fuentes
generales en Tuxtla, se actualiza la Mac-address de cada fuente, asi como su ip
privada y publica, también se actualiza su numero de tarjeta y la ubicacion en el ubr.

Resumen de actividades del dia viernes 08 de noviembre de 2013.

Se continda trabajando con la lista de fuentes generales, se checa cada fuente con
la aplicacion del SecureCRT para comprobar que la fuente se encuentra operando
en linea.

Resumen de actividades del dia martes 19 de noviembre de 2013

Se realiz6 una lista con las fuentes las cuales tienen el .31 en el tercer octeto de la
ip privada, y se mandaron a almacén para su aprovisionamiento, se dieron de alta
estas fuentes en el médulo de servicios para cambiar su ip privada.
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Resumen de actividades del dia miércoles 20 de noviembre de 2013

Se presentd al CTC y se revisé que los dws y ups de la nueva tarjeta del ubr 2,
mandaran internet, telefonia y cable.

Resumen de actividades del dia jueves 21 de noviembre de 2013

Se revisO la lista de las fuentes las cuales estan revisando la cuadrilla de
mantenimiento, se detectaron las fuentes las cuales cambiaron de MAC-ADRRESS
y la ip privada, se cre6 una lista para su cambio Alta/Baja en Datamainer.

Resumen de actividades del dia viernes 22 de noviembre de 2013

Se sigui6 revisando las fuentes a dar de alta asi como las fuentes las cuales
necesitaban un cambio, y se mandé a CTC para la generacion de un ticket.

Resumen de actividades del dia martes 26 de noviembre de 2013

Se revisaron las fuentes las cuales la cuadrilla han estado revisando, se credé una
lista con las fuentes las cuales sufrieron algiin cambio después de ser revisadas por
la cuadrilla.

Resumen de actividades del dia miércoles 27 de noviembre de 2013

Se presento al CTC y se apoy6 con el diagrama esquematico de los receptores
satelitales de todos los canales y se comenz0 a actualizar el archivo.

Resumen de actividades del dia jueves 28 de noviembre de 2013
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Se continuaron checando las fuentes las cuales las cuadrillas han estado revisando,
se revisé en el ubr 7 las fuentes que tenian el .31 en el tercer octeto de su ip privada,
se mandaron al almacén para su alta como transponder.

Resumen de actividades del dia viernes 29 de noviembre de 2013

A partir de las fuentes dadas de alta por almacén, se les asigno su ip publica en la

aplicacion de “Asignacion de ip’s” y se les asigno su etiqueta.

Pégina5 1



