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INTRODUCCION

En la actualidad para que una empresa o negocio pueda tener el éxito que desea,
influyen muchos factores, uno de ellos y el mas importante es brindar al cliente un

servicio de calidad y una atencién adecuada.

“‘Manualidades Ordéinez” se dedica a la fabricacion y a la comercializacion de
manualidades para cubrir todo tipo de eventos sociales.

“‘Manualidades Ordoinez” surge a principios de agosto del afio 2000, como una
propuesta innovadora para la sociedad de Venustiano Carranza que le gusta
realizar manualidades con distintos materiales y que les gusta comprar personajes
animados para las fiestas infantiles y para todo tipo de ocasion social o festiva,
brindando un servicio de figuras de calidad y las mas novedosas, para agradar a
los clientes.

Tiene como vision ser una empresa lider en la localidad de Venustiano Carranza
y expandirse a nuevos mercados ofreciendo siempre la mejor calidad en sus

productos.

Las empresas hoy en dia buscan soluciones comerciales apoyandose de la
tecnologia como son las aplicaciones Web, ya que les permiten vender sus
productos en Internet a través de los canales mas adecuados; con el desarrollo e
implementacion de éstas aplicaciones se pueden solucionar muchos problemas de

publicidad para una empresa poco conocida.

‘Manualidades Ordéinez” hara uso de los medios de comunicacion como
estrategia para darse mas a conocer en el mercado; ademas de elegir la opcién de
implementar una pagina Web como una herramienta mas, esto con el objetivo de
expandir el negocio a traves de Internet, que ha cobrado un auge muy importante

en los ultimos anos.

La implementacion del portal para este negocio, permitira lograr una difusion muy
amplia y permitir a los clientes la comodidad de ver los productos y la ubicacién de

la empresa.



JUSTIFICACION

El motivo de la implementacion de un sitio Web para la empresa “Manualidades
Ordoriez es para darle una mayor publicidad, ampliar sus margenes de venta y
ampliar sus fronteras a un nivel mayor, permitiendo ofrecer sus productos a nivel

local, nacional.

Otro motivo por el cual se realizara este proyecto es debido a que una pagina Web
es relativamente accesible en comparacion a la television o la radio, ademas de que

la empresa se esta proyectando las 24 horas los 365 dias del afio.

Por otro lado también dara la a empresa una imagen hacia el exterior de que esta
actualizada al emplear las nuevas tecnologias que tienen un gran auge en este

momento, haciendo que la empresa esté a la vanguardia frente a sus competidores.

También se puede decir que un sitio Web hace que el trato con el cliente sea de
manera directa, sin intermediarios, ahorrando también estos gastos y asi generar
mas ganancias para la empresa, y asi también proveera comodidad tanto para el

cliente como para la empresa al hacer mas facil la interaccién.

Por ultimo la pagina contendra informacion importante sobre la localizacion,
catalogos e informacion relacionada sobre la historia de la empresa para dar al
cliente mas confianza al ver que es una empresa seria y comprometida siempre a la

satisfaccion del cliente.



OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

* Desarrollar e implementar una aplicacion Web para la comercializacion de
productos elaborados por la empresa “manualidades Ordofez” para
incrementar las ventas dando a conocer la empresa y a sus productos a nivel

regional, nacional e internacional.
1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Dar la opcion de realizar compras en linea
* Aumentar las ventas mostrando un catalogo al publico en general.
* Reducir los costos de publicidad generados en la empresa

* Brindar a los clientes una informacién mas clara y accesible



CARACTERIZACION DEL AREA EN EL QUE SE PARTICIPO

La empresa se llama “manualidades Ordodfnez”, esta empresa se encuentra

localizada en el Municipio de venustiano Carranza, Chiapas.
ANTECEDENTES DE LA EMPRESA.

La empresa surge a principios de agosto del afo 2000, como una propuesta
innovadora para la comunidad de venustiano Carranza que necesita manualidades
para adornar sus eventos sociales con distintos materiales y de diversos personajes
animados. Es ideal para fiestas infantiles, bautizos, XV afios, graduaciones, etc.,

brindando un servicio novedoso y de calidad.

En el departamento que se realizd el proyecto fue en el area de publicidad ya que
las funciones que realiza son de promover la empresa a nivel local por medio de

spot de radio y de comerciales en television.

PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN EN LA EMPRESA

La Gerencia General de “Manualidades Ordodfiez”, desarrolla las siguientes

actividades:

* Planificar los objetivos generales y especificos de la empresa a corto y largo

plazo.

* Dirigir la empresa, tomar decisiones, supervisar y ser un lider dentro de ésta.

. Crear un ambiente en el que las personas puedan lograr las metas de grupo

con la menor cantidad de tiempo, dinero, materiales, es decir optimizando los

recursos disponibles.

* Se encarga de la contratacidén de personal.

* Evalla el trabajo de todos los empleados.



* Es el representante legal de la empresa.

* Realiza investigaciones para detectar necesidades de capacitacion al personal
de ventas.

* Esta al dia con las noticias acerca de la competencia y de nuevas formas
tecnoldgicas, para elaborar planes de accidon y no quedarse rezagados.

El departamento de administracion y ventas de “Manualidades Ordoiiez”, desarrolla
las siguientes actividades:

* Se encarga de realizar la compra y venta de los materiales para las

manualidades.

* Mantener un control de la existencia de mercancia.

* Se encarga de promocionar los productos y suministros.

* Buscar clientes potenciales.

Realizacion de Cotizaciones con los proveedores, para que el gerente las

examine.

Emitir Ordenes de compra.

Presentacion de informes mensuales sobre los ingresos al gerente general.

Es el responsable de establecer el contacto cuando se realiza una venta, con el

objetivo de detectar las necesidades del cliente.



* Actualizacion de la biblioteca de todas las manualidades que se mantienen en

el catalogo de productos.

* Realizara cualquier otra actividad que sea solicitada por el gerente general.

2.3 ORGANIGRAMA DE “MANUALIDADES ORDONEZ”

GERENTE GENERAL

JOSE LIMBANO AGUILAR
|

ADMINISTRADOR JEFE DE PRODUCCION Y ALMACEN

Laura Ordofiez de la Torre Laura Karen Aguilar Ordofiez

EMPLEADO 1 EMPLEADO 2

Juan Gonzalez Gonzalez Maria Guadalupe Hernandez

Fig. 1.1

La empresa esta constituida como persona moral en actividad industrial, contando

con el organigrama que se mostré en la figura 1.1

Esta es una empresa 100 % familiar, donde las funciones son desarrolladas por los
socios del negocio, quienes se encuentran capacitados para desarrollar las
funciones. Se cuenta con un gerente general responsable de toda la empresa, una
jefa de produccién, un administrador, la jefa de produccidén esta encargada también
del almacén y dos auxiliares administrativos que dependen del administrador.



MACROLOCALIZACION

El municipio de Venustiano Carranza se localiza en la Depresion Central siendo
aproximadamente la mitad de su superficie montafiosa y el resto semiplana, sus
coordenadas geograficas son 16° 21" Ny 92° 34’ W.

Colinda al norte con Totolapa, Nicolas Ruiz y Teopisca, al noreste con Amatenango
del Valle, al este con Las Rosas y Socoltenango, al sur con La Concordia, al oeste
con Villa Corzo y Chiapa de Corzo, al noroeste con Acala.

MICROLOCALIZACION

La empresa “Manualidades Ordoéiez” se encuentra ubicado en la 2da. Av. sur
Ote. # 11 Col. Centro CP: 30200, Venustiano Carranza, Chiapas, México.

2a Sur Oriente

@ Manualidades Ordonez

Venustiano Carranza, Chiapas



PROBLEMAS A RESOLVER

Los problemas a resolver con la implementacion del sitio Web seran entre otras, las

siguientes:

1.- Debido a que la empresa “Manualidades Orddénez” es poco conocida, cuenta con
una cartera de clientes reducida, lo cual se traduce en pocas ventas totales. Se
pretende darle difusion a la empresa para comercializar los productos ya no solo en

el ambito local, sino a nivel estatal, nacional e internacional.

2.- Otro problema que se encontré es que los gastos en publicidad son muy
elevados debido a que tan solo 4 spots de radio cuesta alrededor de $ 2,400.00
mensuales. Con la pagina Web, la empresa ahorrara éstos gastos y estara a todas

horas anunciandose.

3.- Para difundir los productos, se utilizan intermediarios o pequefas tiendas que se
les da una comisiodn por la venta de las manualidades. Esto se traduce en gastos por
utilizar a terceras personas que hacen que los clientes no interactuen directamente

con la empresa productora de las manualidades.

4.- las ventas se realizan de forma manual, lo que hace que no se tenga un control

de los pedidos hechos o de las ventas realizadas.



ALCANCES Y LIMITACIONES

Con el desarrollo y la implementacion de la aplicacion Web se lograran los

siguientes alcances:

. La aplicacion Web mostrara el catalogo de productos que la empresa

realiza.

. El cliente podra realizar sus pedidos en linea

. El sistema esta abierto a recibir quejas y sugerencias que personalmente

los leera el gerente de la empresa

LIMITACIONES

. No contar con un servidor exclusivo para la pagina Web

. No contar con personal capacitado para el mantenimiento de la aplicacién
Web



MARCO TEORICO

MARCO TEORICO ESPECIFICO

Adobe Dreamweaver

Adobe Dreamweaver es una aplicacion en forma de estudio (basada en la forma
de Adobe Flash) enfocada a la construccion y edicion de sitios y aplicaciones Web
basados en estandares. Creado inicialmente por Macromedia (actualmente
producido por Adobe Systems).

Es el programa de este tipo mas utilizado en el sector del disefio y la programacién
web, por sus funcionalidades, su integracion con otras herramientas como Adobe
Flash vy, recientemente, por su soporte de los estandares del World Wide Web
Consortium. Su principal competidor es Microsoft Expression Web y tiene soporte
tanto para edicién de imagenes como para animacion a través de su integracién con

otras.

La gran ventaja de este editor sobre otros es su gran poder de ampliacion y
personalizacién del mismo, puesto que en este programa, sus rutinas (como la de
insertar un hipervinculo, una imagen o afiadir un comportamiento) estan hechas en
Javascript-C, lo que le ofrece una gran flexibilidad en estas materias. Esto hace que
los archivos del programa no sean instrucciones de C++ sino, rutinas de Javascript
que hace que sea un programa muy fluido, que todo ello hace, que programadores y
editores web hagan extensiones para su programa y lo ponga a su gusto.

(http://www.adobe.com/es/products/dreamweaver/systemreqs/)
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No obstante, Adobe ha aumentado el soporte CSS y otras maneras de disefiar
paginas sin tablas en versiones posteriores de la aplicacion, haciendo que se

reduzca el exceso de cédigo.

Dreamweaver permite al usuario utilizar la mayoria de los navegadores Web
instalados en su ordenador para pre-visualizar las paginas web. También dispone de
herramientas de administracion de sitios dirigidas a principiantes como, por ejemplo,
la habilidad de encontrar y reemplazar lineas de texto y cédigo por cualquier tipo de
parametro especificado, hasta el sitio web completo.

Permite la conexion a Bases de Datos como MySQL y Microsoft Access, para filtrar y
mostrar el contenido utilizando tecnologia de script como, por ejemplo, ASP (Active
Server Pages), ASP.NET, ColdFusion, JSP (JavaServer Pages) y PHP sin

necesidad de tener experiencia previa en programacion.

Un aspecto de alta consideracion de Dreamweaver es su arquitectura extensible. Es
decir, permite el uso de "Extensiones". Las extensiones, tal y como se conocen, son
pequefios programas, que cualquier desarrollador web puede escribir (normalmente
en HTML y Javascript) y que cualquiera puede descargar e instalar, ofreciendo asi
funcionalidades anadidas a la aplicacion. Dreamweaver goza del apoyo de una gran
comunidad de desarrolladores de extensiones que hacen posible la disponibilidad de
extensiones gratuitas y de pago para la mayoria de las tareas de desarrollo web.

Requisitos del sistema

Windows

* Procesador a 1 GHz o mas rapido.

* Microsoft® Windows® XP con Service Pack 2 (se recomienda Service Pack 3) o
Windows Vista® Home Premium, Business, Ultimate o Enterprise con Service Pack
1 (certificado para ediciones de Windows XP y Windows Vista de 32 bits).

(Angel Cobo, 2005)
11



* 512 MB de RAM.

* 1 GB de espacio disponible en el disco duro para la instalacion; se necesita
espacio libre adicional durante la instalacidon (no se puede instalar en dispositivos de
almacenamiento basados en Flash).

* Pantalla de 1.280 x 800 con tarjeta de video de 16 bits.
* Unidad de DVD-ROM.

* Conexion a Internet de banda ancha necesaria para los servicios en linea

LINUX

« Procesador Intel® multinucleo

« Mac OS Xv10.5.7 0 v10.6

+ 512 MB de RAM

- 1,8 GB de espacio disponible en el disco duro para la instalacion; se necesita
espacio libre adicional durante la instalacion (no se puede instalar en un
volumen que utilice un sistema de archivos con distincion entre mayusculas y
minusculas, ni en dispositivos de almacenamiento extraibles basados en
flash)

« Resolucion de 1.280 x 800 con tarjeta de video de 16 bits

+ Unidad de DVD-ROM

12



Adobe Flash

Adobe Flash Es una aplicacion en forma de estudio que trabaja sobre
"fotogramas”, destinado a la produccién y entrega de contenido interactivo para las
diferentes audiencias alrededor del mundo sin import (Cobo, 2005)ar la plataforma.
Es actualmente desarrollado y distribuido por Adobe Systems, y utiliza graficos
vectoriales e imagenes raster, sonido, cédigo de programa, flujo de video y audio
bidireccional (el flujo de subida so6lo esta disponible si se usa conjuntamente con
Macromedia Flash Communication Server). En sentido estricto, Flash es el entorno y
Flash Player es el programa de maquina virtual utilizado para ejecutar los archivos
generados con Flash.

Los archivos de Flash, que tienen generalmente la extensién de archivo SWF,
pueden aparecer en una pagina web para ser vista en un navegador, o pueden ser
reproducidos independientemente por un reproductor Flash. Los archivos de Flash
aparecen muy a menudo como animaciones en paginas Web y sitios Web

multimedia, y mas recientemente Aplicaciones de Internet Ricas.

Caracteristicas

ActionScript

ActionScript es un lenguaje orientado a objetos que permite ampliar las
funcionalidades que Flash ofrece en sus paneles de disefio y ademas permitir la

creacion de peliculas o animaciones con altisimo contenido interactivo.

Adobe Flash utiliza las imagenes y sonidos "fotogramas" para crear animaciones 2D
ademas es mas facil y con menos tiempo son utilizados en paginas web y sitios web
multimedia. Estos pueden ser reproducidos por un reproductor Flash que también
sirve para hacer multimedia como para crear animaciones, multimedia, juegos, etc.

13



Seguridad

Como cualquier aplicacion que trata archivos recibidos de Internet es susceptible a
los ataques. Los archivos especialmente elaborados podrian hacer que la aplicaciéon

funcionara mal, permitiendo la ejecucion potencial de coédigo maligno.
REQUERIMIENTOS MINIMOS

* Intel® Pentium® Il 450MHz, AMD Athlon® 600MHz o de mayor (o equivalente)
* 128MB of RAM

* 128MB of graphics memory

FILEZILLA (FTP)

FileZilla es un cliente FTP multiplataforma de cddigo abierto y software libre,
licenciado bajo la Licencia Publica General de GNU. Soporta los protocolos FTP,
SFTP y FTP sobre SSL/TLS (FTPS).

Inicialmente fue disefiado para funcionar en Microsoft Windows, pero desde la
version 3.0.0, gracias al uso de wxWidgets, es multiplataforma, estando disponible
ademas para otros sistemas operativos, entre ellos GNU/Linux, FreeBSD y Mac OS
X.

El codigo fuente de FileZilla y las descargas estaban? hospedadas en SourceForge,
el cual presentd a FileZilla como el Proyecto del Mes en noviembre de 2003.2
Actualmente hospeda el codigo fuente en su propio sitio Web y las descargas en
Ohloh.

Caracteristicas

« Administrador de sitios: permite a un usuario crear una lista de sitios FTP con
sus datos de conexidon, como el numero de puerto a usar, o si se utiliza inicio
de sesion normal o anénima. Para el inicio normal, se guarda el usuario y,

opcionalmente, la contrasena.

14



» Registro de mensajes: se muestra en la parte superior de la ventana. Muestra
en forma de consola los comandos enviados por FileZilla y las respuestas del

servidor remoto.

- Vista de archivo y carpeta: situada en la parte central de la ventana,
proporciona una interfaz grafica para FTP. Los usuarios pueden navegar por
las carpetas, ver y alterar sus contenidos tanto en la maquina local como en la
remota, utilizando una interfaz de tipo arbol de exploracion. Los usuarios

pueden arrastrar y soltar archivos entre los ordenadores local y remoto.

« Cola de transferencia: situada en la parte inferior de la ventana, muestra en

tiempo real el estado de cada transferencia activa o en cola.

PHPMYADMIN:

PHPMyAdmin es un proyecto de cédigo abierto en PHP para administrar la base de
datos MySQL a través de una interfaz Web.

Es una herramienta muy completa que permite acceder a todas las funciones tipicas
de la base de datos MySQL a través de una interfaz Web muy intuitiva.

Actualmente puede crear y eliminar Bases de Datos, crear, eliminar y alterar tablas,
borrar, editar y afadir campos, ejecutar cualquier sentencia SQL, administrar claves
en campos, administrar privilegios, exportar datos en varios formatos y esta
disponible en 50 idiomas. Se encuentra disponible bajo la licencia GPL.

15



Caracteristicas de PHPmyadmin:

» Interfaz Web;

« Gestion de datos MySQL

« Importar datos de CSV y SQL

+ Exporta datos para varios formatos: CSV, SQL, XML, PDF (através de
bibliotecas TCPDF), ISO/IEC 26300 - Abre documentos de texto y planillas,
Word, Excel, LaTeX y otros.

« Administra varios servidores

« Crea graficos PDF

« Crea consultas complejas usando Query-by-example (QBE)

« Activa consultas de monitor (procesos).

« Creary arrastrar bancos de dados

« Crear, copiar, arrastrar, renombrar y modificar tablas

- Editar y agregar campos

(Cobo, 2005)

16



MARCO TEORICO CONCEPTUAL
¢ Que es HTML?

HTML es el lenguaje con el que al escribir etiquetas creamos paginas Web. Las
paginas se visualizan por medio de un navegador (Internet Explorer, Netscape...).
Con Html puedes crear tablas, colocar imagenes, reproducir audio y/o video, etc.

El Html no es el unico lenguaje que existe, es simplemente el basico, ya que los
demas lenguajes como PHP, ASP, JAVASCRIPT... también requieren de algunos
cédigos de Html para poder funcionar.

Debido a que hay distintos navegadores, a veces se pueden omitir o agregar
cbdigos para que otros navegadores puedan también visualizar una pagina.

Las extensiones que utilizan los archivos de HTML pueden ser dos tipos .htm -
.html, cualquiera de las dos extensiones nos sirven, ya sera nuestra decisién cual

poner.
Las partes del documento:

Los documentos deben empezar con la etiqueta principal, que es <html> y terminar

con su etiqueta de cierre </html>.

El encabezado, que es el titulo de la pagina se escribe entre las etiquetas <head> y
</head>. El titulo se escribe entre las etiquetas <title> y </title> dentro de la
etiqueta <head>.

Y el contenido de la pagina, entre <body> y </body>. No importa si lo ponemos en
mayusculas o minusculas, lo importante es que el cierre sea igual a como se abrio.

Todo esto quedaria asi:

<html>

<head> <title> Titulo de mi pagina </title> </head>
<body>

Aqui va el contenido de mi pagina

</body> </html>
17



PHP

. Qué es PHP?
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El lenguaje PHP es un lenguaje de programacion de estilo clasico, es decir, es un

lenguaje de programacion con variables, sentencias condicionales, ciclos (bucles),

funciones.... No es un lenguaje de marcado como podria ser HTML, XML o WML.

Esta mas cercano a JavaScript o a C, para aquellos que conocen estos lenguajes.

Recursos que tenga el servidor como por ejemplo podria ser una base de datos. El

programa PHP es ejecutado en el servidor y el resultado enviado al navegador. El

resultado es normalmente una pagina HTML pero igualmente podria ser una pagina

WML.

Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que su

navegador lo soporte, es independiente del browser, pero sin embargo para que las

paginas PHP funcionen, el servidor donde estan alojadas debe soportar PHP.

¢, Que Necesita Para Que Funcione PHP?
Lo que necesita es lo siguiente:
» Versién compilada de PHP (http://www.php.net).

* Un servidor Web (Apache, PWS, IIS, Etc.).

+ Si desea manejar base de datos se recomienda Mysql Server

(http://www.mysql.com).

(Angel Cobo, 2005)
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Qué se puede hacer con PHP?

PHP puede hacer cualquier cosa que se pueda hacer con un script CGIl, como
procesar la informacion de formularios, generar paginas con contenidos dinamicos, o

mandar y recibir cookies. Y esto no es todo, se puede hacer mucho mas.
Existen tres campos en los que scripts escritos en PHP son usados.

» Scripts en la parte del servidor. Este es el campo mas tradicional y el principal
campo de trabajo. Se necesitan tres cosas para que esto funcione. El parseador
PHP (CGI 6 médulo), un servidor Web y un navegador. Se necesita correr el servidor
Web con PHP instalado. El resultado del programa PHP se puede obtener a través
del navegador, conectando con el servidor Web.

+ Scripts en linea de comandos. Puedes crear un script PHP y correrlo sin ningun
servidor Web 6 navegador. Solamente necesitas el parseador PHP para usarlo de
esta manera. Este tipo de uso es ideal para scripts ejecutados regularmente desde
cron (en unix 6 Linux) 6 el Planificador de tareas (en Windows). Estos scripts
también pueden ser usados para tareas simples de procesado de texto.

« Escribir aplicaciones graficas clientes. PHP no es probablemente el mejor lenguaje
para escribir aplicaciones graficas, pero si sabes bien PHP, y te gustaria utilizar
algunas caracteristicas avanzadas en programas clientes, puedes utilizar PHP-GTK
para escribir dichos programas.

PHP puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas operativos del
mercado, incluyendo Linux, muchas variantes Unix (incluido HP-UX, Solaris y
OpenBSD), Microsoft Windows, Mac OS X, RISC OS y probablemente alguno mas.
PHP soporta la mayoria de servidores web de hoy en dia, incluyendo Apache,
Microsoft Internet Information Server, Personal Web Server, Netscape y iPlanet,
Oreilly Website Pro server, Caudium, Xitami, OmniHTTPd y muchos otros. PHP tiene
modulos disponibles para la mayoria de los servidores, para aquellos otros que
soporten el estandar CGIl, PHP puede usarse como procesador CGl.

(Angel Cobo, 2005)
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Quizas la caracteristica mas potente y destacable de PHP es su soporte para una
gran cantidad de bases de datos. Escribir un interfaz via Web para una base de
datos es una tarea simple con PHP. Las siguientes bases de datos estan soportadas
actualmente:

Adabas D Ingres Oracle (OCI7 and OCI8)
dBase InterBase Ovrimos

Empress FrontBase PostgreSQL

FilePro (read-only) mSQL Solid
Hyperwave Direct MS-SQL Sybase

IBM DB2 MySQL Velocis

Informix ODBC Unix dbm

20



PROCEDIMIENTO Y DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS.

Esta es la metodologia empleada para el desarrollo de las actividades.

* Recopilacién de Informacion
* Analisis del Sistema.

* Disefno

* Programacion

* Implementacion

* Capacitacion de Usuarios

Recopilacién de Informacion.

Recopilacion de informacion relevante acerca de las necesidades y requerimientos

para la implementacion de la pagina Web.

Para la recopilacién de informacién se utilizé la técnica de la entrevista en la cual se
le hicieron preguntas al gerente general para conocer las formas en como se
publicita la empresa, como se realiza las ventas, como se maneja los pedidos,
¢ Cuanto mas o menos gasta en la publicidad del negocio y demas actividades que
realiza en el negocio. Después recurrimos a los empleados para preguntar sobre sus

funciones que realiza dentro de la empresa y de quien dependen.

También se procedi6 a identificar a los futuros usuarios de la aplicacion Web
tomando en cuenta que actualmente la mayoria de las personas saben navegar en

la Internet o en un sitio Web.
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Ya obtenida la informacién necesaria, se procedi®6 a realizar el analisis
correspondiente para llegar de comun acuerdo en como desarrollar la aplicacion

Web cubriendo todo los requerimientos solicitados.
ANALISIS DE LA APLICACION WEB

Se analizaron todas las funciones realizadas por el gerente y los trabajadores de la
empresa, asi como los conocimientos informaticos del gerente general y se

detectaron los requerimientos funcionales y los actores involucrados

Requerimientos Funcionales

Se identifican dentro de los siguientes puntos:

€ La navegacion dentro del sitio: los usuarios podran visualizar todos los servicios

que la empresa ofrece.

€ Quienes somos: observara los antecedentes y descripcion de la empresa

€ El usuario conocera todo lo relacionado con la empresa al visitar el sitio.

A los requerimientos se les asignara un identificador, esto para facilitar y agilizar la

referencia del mismo.

Identificacion de los Actores

Los actores representan identidades externas que interactuan con el sitio, definen

clases de funcionalidad, las cuales son las siguientes:

22



* Administrador del sistema: El se encarga de la actualizacion de la pagina.

* Usuario de la Pagina: Es la persona que visitara el sitio para consultar

informacion del producto y de la empresa.

Identificacion de escenario

El escenario es la descripcion narrada, concreta

caracteristica del sistema desde el punto de vista de un solo actor.

Enseguida se mostrara los escenarios del sistema:

Nombre del escenario

Pagina Principal

Instancia de actores

Participantes:

Usuario (x)

Flujo de eventos

1.- se muestran las opciones para ir a otro sitio
de la pagina (Mision y Vision, Quienes Somos,
Ubicacion, Catalogo de Productos, Contactanos).

2.- el usuario (X) elegira una de las opciones ya

antes mencionadas.

3.- el sitio mostrara la informacién segun a la

opcion elegida por el usuario (X).

4 .- el usuario (X) visualiza la informacion y tendra

la opcion de desplazarse dentro de ella.

informativa de una sola
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Casos De Uso.

En INICIO se describe la interaccion entre el administrador, usuario y el sitio. El

administrador puede visualizar y realizar las actualizaciones convenientes.

Con el usuario solo podra visualizar la siguiente informacion.

INICIO

Actualizaciones

Administrador

Visualiza Misidn y

\/iciAn

Visualiza las opciones
Ubicacién_
catalogo_contactenos_q

) uienes somos
Usuarios




En el caso de uso Quienes Somos los usuarios solo podran visualizar la

informacion:

Ouienes somos

Administrador

Usuarios

Actualizaciones

Visualiza_Quienes

SAamnc

Visualiza las opciones
Ubicacién_

catalogo_contactenos_Mis

idn vicidn
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En el caso de uso Ubicacién los usuarios solo podran visualizar la informacion:

Actualizaciones

Administrador

Visualiza_Ubicacion

Visualiza las opciones:

Mision _ visidon_

Catalogo_contactenos_qui

Usuarios enes_somos




En el caso de uso Catalogo de Productos el administrador podra actualizar el

catalogo agregando nuevos productos o modificando el precio. Los usuarios podran

visualizar la informacién y adquirir sus productos:

=

Administrador

Usuarios

Catalogo de Productos

Actualizaciones

Agregar Nuevos

Productos

Visualiza_Catalogo

nroductos

Selecciona

nroductos

Compra los

Productos

Visualiza las opciones
Ubicacion_
Misién_Visidn_contactenos_q

uienes_somos
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En el caso de uso de Contactanos

informacion:

los usuarios solo podran visualizar la

Usuarios

Envia Quejas o

SiioAaranriac

Visualiza las opciones
Misidn y vision_
catalogo_Ubicacion_quien

s somons
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DISENO DE LA PAGINA WEB

A estas alturas del proyecto ya se realiz la recopilacion de toda la informacion, los
requerimientos necesarios, y deteccion de necesidades. Se procedio a analizar toda
la informacion para darle un enfoque al proyecto asi como la elaboracion de los

diagramas de casos de uso.

Ahora toca la fase de disefio de la Pagina Web. En esta etapa del proyecto se
realizé la elaboracion del entorno grafico de la Pagina Web. Se buscaron los colores
necesarios y correctos que dieran un ambiente de agrado y comodidad a la hora de
navegar en la pagina. Asi como la busqueda y utilizaciéon de imagenes referentes al
giro de la empresa.

En el disefio se tomd en cuenta a los que utilizaran la pagina que son los clientes,
asi que se opté por un ambiente sencillo para no tener dificultades a la hora de
utilizar la pagina pero sin descuidar los objetivos de dicha aplicacion Web.

/- "Manualidades Ordonez" - Windows Internet Explorer proporcionado por Windows UE

TN — — —
WU ~ @] http:{flocalhostfordof v “l\ ‘i‘ [Lrw:— Search H&L
ﬁ < @ < [E_;}Pégina v @Herramientas o]

w & [%F]chahosmocdhost|phpMy... | @ "Wanuidades Ordoiez” x]_l

"IN arualiSades
Srdeohez"

INICIO

MISION:
QUIENES SOMOS

Ser una empresa responsable en |a elaboracién de manualidades para
cualquier evento social. haciendo nuestro trabajo con dedicacidn,
dando siempre la maxima satisfaccidn a sus clientes.

. UBICACION
@CATALOGO DE PRODUCTOS
®  CONTACTENOS
VISION:
Llegar a ser una empresa que sea reconocida a nivel nacional en la

comercializacion de sus productos reconocidos por nuestros clientes:
satisfaciendolos al 100 %.

Listo & Intranet local 5% v

Fig. 6.1
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En la figura 6.1 podemos observar la pagina de inicio de la empresa, se puede
observar que predomina el color verde debido a que el logo de la empresa contiene
ese color ademas de que es un color fresco y llamativo.

En esta aplicacion se utiliz6 una Base de Datos en la que se almacenan las
imagenes expuestas en el catalogo de Productos utilizando una sola tabla en la que
se almacenan datos como nombre de la imagen, pequefa descripcidn del producto,
el precio de venta, la cantidad existente en el almacén y finalmente la categoria a
que pertenece.

~ localhost /' localhost / carrito / internet_shop | phpMyAdmin 3.2.0.1 - Windows Internet Explorer proporcionado por Windows uE ,E,
L, Y =
g‘ 4y v €] http:{flocalhostfphpmyadminfindex.php?db=carritodtoken=098a467544d4a8880f95c21F 1824525 il [ F2||X Polbe
. _— 1 o y " >
w ‘55 ~ | @ localhost  localhost { carr... X ‘@Productos l )'} B g= v b Pagina v _F Herramientas ~
ﬂpi\/]ll,:'&ri]”ﬂn @ Servidor: localhost » Base de datos: carrito » Tabla: internet_shop

MEExaminar & Estructura  ®sqQl  JBuscar ¥insertar [EExportar [Eimportar $€Operaciones [fVaciar

BB Eliminar

Base de datos Campo Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
carrito (1) = ] id int(6) No None auto_increment [ » X fo
[] img varchar(32)  utf3_unicode_ci No B £ X o)
carrito (1) [] name varchar(64)  utf8_unicode_ci No S X o]
L - - — -
internet_shop [] description text utfd_unicode_ci No None S X & [
[] price double No 0 B 2 X 5
[] Cantidad int(11) No  None B £ X o)
[] categoria  varchar(100) utf8_unicode_ci No  None B L X @ [

T_ Marcar todos/as / Desmarcar todos Para los elementos que estdn marcados: X

iy Vista de impresion Planteamiento de la estructura de tabla
Fc Afiadir |1 campo(s) ® Alfinal de latabla O Al comienzo de latabla O Después de id v Continuar

+ Detalles

~ | Abrir nueva ventana de phpMyAdmin

& Intranet local # 100% v

Fig. 6.2

En la figura 6.2 se observa la estructura de la Base de Datos mostrando asi los
campos creados, el tipo de dato para cada campo los atributos, etc. Necesarios para
el buen funcionamiento de la pagina Web.

30



PROGRAMACION DE LA PAGINA WEB

En esta fase del proyecto se realizd la programacion de la pagina que sirve como un
medio para que el usuario mediante la interfaz grafica pueda interactuar con la
aplicacién Web directamente y que ésta haga lo que le ordena el usuario.

Para esta programacion se utilizo los lenguajes de programacion orientados a éste
tipo de aplicaciones como lo es PHP, HTML, Java Script, asi como también los
programas mencionados en el marco teorico especifico como fueron Dreamweaver,
Flash, PHPMyAdmin, etc.

Otra razdon por la que se utlizaron éstos lenguajes de programacion,
especificamente PHP es la de que es soportado por una infinidad de navegadores,
es muy estable, porque PHP utiliza su propio sistema de administracion de recursos
y dispone de un sofisticado método de manejo de variables, conformando un
sistema robusto y estable y es muy seguro PHP provee diferentes niveles de

seguridad.

/: Productos - Windows Internet Explorer proporcionado por Windows uE

a
@@v & | http:{flocalhostfordofdemo.php v | *2|| X l pel

* & [e@

o] I = [ @ localhost { localhost | carrito ... } & Productos

Catalogo de Productos

IINICIO
LOS MEJORES PRODUCTOS AL MEJOR PRECIO

..........

/ Categoria:  xv afios v

AHHAS THA | O PRODUGTOS DFSEALOS

blanca nieves

precio: $50
cantidad: 30

-
b R 4 _—
) ‘ 41
'

BUELTE EL PRODUGTO SELECCIONADO AQUI I
< " >

/& Error en la pagina. ‘ﬂ Intranet local H 86% v
(=

Fig. 6.3
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En la Fig. 6.3 se muestra explicitamente el catalogo de productos elaborado en la
que se puede apreciar la facilidad de manejo de la pagina aunque la programacion
haya sido muy sofisticada.

PRUEBAS E IMPLEMENTACION

Para comprobar la compatibilidad de la pagina Web se ejecutd en varios
navegadores de Internet, dando como resultado que la aplicacion trabaja

eficazmente en cualquiera de los navegadores que el cliente utilice

Se hicieron pruebas exhaustivas para detectar hasta el mas minimo error en la

pagina para corregirlo antes de dejarlo funcionando en la red.

Estas pruebas nos sirvieron de mucho para comprobar que la pagina esté al 100 %
de efectividad para poder asi subirlo a la Internet.

CAPACITACION DE USUARIOS

En la capacitacion de usuarios mas bien se realizé la capacitacion del gerente de la
empresa, debido a que él hara el alta de nuevos productos asi como leer los
comentarios y quejas por parte de los clientes y responderlos en el tiempo debido.

También se le ensefio el proceso de subir un producto empezando con tomarlas
fotografias correspondientes al nuevo producto asi como la descripcion y el
inventario del producto.

En el caso de los usuarios finales que son los clientes no se puede capacitar en
utilizar la pagina Web pero se le dan consejos especificamente en el catalogo de

productos.

32



RESULTADOS, PLANOS, GRAFICAS, PROTOTIPOS Y PROGRAMAS.

DIAGRAMA DE ACTIVIDADES.

Actividad: Venta en linea.

Acceso a la Pagina
de Manualidades
Ordoiiez

v

Seleccionar la
Opcién Catalogo
de Productos.

v

Seleccionar la
) Categoria

v

Arrastrar el
producto deseado
hacia el carrito de

compras

Eliminar producto
del carrito.

Seleccionar la
cantidad de

Productos.

Dar clic en eI botén
de Comprar

v

Se
imprime
ticket
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PLANTILLAS EN CASO DE USO.

Se describe los casos de uso mediante una plantilla con un cierto grado de detalle.

INICIO

Administrador

Usuarios

Actualizaciones

Visualiza Misidn y

\/iciAn

Visualiza las opciones
Ubicacién_
catalogo_contactenos_q

Nombre en caso de Uso

INICIO

Actores Participantes

Usuario (X)

Condicion Inicial

El usuario(X) activa la funcion Inicio

Flujo de Eventos

El sitio responde desplegando la informacion

dentro de la funcién Inicio

Condicién de Salida

El usuario (X) puede terminar de visualizar la

opcion Inicio saliendo del portal o por cambiar de

opcioén.
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Qiuiienes somons

Administrador

llsuarions

Actualizaciones

Visualiza_Quienes

CAnrnn

Visualiza las opciones
Ubicacién_

catalogo_contactenos_Mis

Nombre en caso de Uso

¢ QUIENES SOMOS?

Actores Participantes

Usuario (X)

Condicién Inicial

El usuario(X) activa la funcién ¢ Quiénes

somos? Desde la pagina Principal

Flujo de Eventos

El portal responde desplegando la

informacion dentro de la funcién ;Quiénes

somos?

Condicién de Salida

El usuario (X) puede terminar de visualizar

la opcion ¢ Quiénes somos? saliendo del

portal o por cambiar de opcion.
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Administrador

Usuarios

Actualizaciones

Visualiza_Ubicacion

Visualiza las opciones:

Mision _ visidon_

Catalogo_contactenos_qui

enes_somos

Nombre en caso de Uso

UBICACION

Actores Participantes

Usuario (X)

Condicién Inicial

El usuario(X) activa la funciéon Ubicacion

Flujo de Eventos

El sitio responde desplegando la informacién

dentro de la funcién Ubicacion

Condicién de Salida

El usuario (X) puede terminar de visualizar
la opcién Ubicacion saliendo del portal o por

cambiar de opcion.
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o

Administrador

Usuarios

Catalogo de Productos

Actualizaciones

Agregar Nuevos

Pradiirtnc

Visualiza_Catalo
ao productos

Selecciona
productos

Compra los

Pradiirtnc

Visualiza las opciones
Ubicacion_
Misién_Visién_contactenos_q
uienes_somos
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Nombre en caso de Uso

CATALOGO DE PRODUCTOS

Actores Participantes

Usuario (X)

Condicion Inicial

El usuario (X) activa la funcion Catalogo
de Productos y selecciona el producto a

comprar

Flujo de Eventos

El sitio responde desplegando el
catalogo dentro de la funcion Catalogo
de Productos y habilita las funciones de
eliminar, seleccionar cantidad y comprar

productos.

Condiciéon de Salida

El usuario (X) puede terminar de
visualizar la opcion Catalogo de
Productos comprando, saliendo del
portal o por cambiar de opcidn.
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Usuarios

/

Visualiza _

Contartanns

Envia Quejas o

Sugerencias

Visualiza las opciones

Misidn y vision_

catalogo_Ubicacion_quien

€es_somos

Nombre en caso de Uso

CONTACTENOS

Actores Participantes

Usuario (X)

Condicion Inicial

El usuario(X) activa la funcion Contactenos y

puede enviar sus quejas o sugerencias.

Flujo de Eventos

El sitio responde desplegando la informacion

dentro de la funcién Contactenos también envia

la informacion introducida por el cliente

Condicién de Salida

El usuario (X) puede terminar de visualizar la
opcién Contactenos saliendo del portal o por

cambiar de opcion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al iniciar este proyecto estabamos conscientes de que seria de muy buen provecho
para la empresa debido a que esta opcion es nueva para las empresas de este giro

y mas siendo una empresa pequefa en cierto modo.

También sirvi6 para adentrarnos mas en la utilizacion de la programacion Web,
descubrimos beneficios y también pequefios problemas que nos sirvieron de

experiencia tanto para nosotros como desarrolladores como para la empresa.

Este proyecto satisfizo las necesidades de publicitacion y agilizacion de ventas
mediante la Red que seria un buen avance tomando en cuenta que estos tiempos

las tecnologias de informacion estan a la orden del dia.

El catalogo de Productos servira para que la funcion de compra se lleve desde la
comodidad de su hogar para el cliente y hacerlo mas facil.

RECOMENDACIONES.

Se recomienda al gerente general o administrador de actualizar su catalogo de
productos por lo menos 2 veces por mes para mantener al corriente las imagenes de

los productos.

A los usuarios se les recomienda dejar sus comentarios 0 quejas en la pagina por
que a la empresa le interesa conocer su opinion para mejorar el servicio. Asi

también se le da al cliente 7 dias para ir a traer la mercancia comprada.

La revision de los comentarios, quejas o sugerencias sera realizada por parte del
gerente general diariamente para mejorar la calidad del servicio al atender
personalmente las quejas de los clientes y asi poder responderles lo mas pronto

posible.
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ANEXOS

Anexo 1 Cronograma de Actividades

SEMANAS

ACTIVIDAD

10

11

12

13

14

15

Recopilar la informacion

Analisis de la informacién

Disefo

Programacion

Pruebas e Implementacion

Capacitacion de Usuarios
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ANEXO 2.
MANUAL DE USUARIO.

Acceso a la pagina.

Primeramente abrimos el navegador que tengamos instalado o de su preferencia.

/= Google - Wi

S

Archivo  Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda
Google

w R

ows Internet Explorer E=

SEEIE =

~| 2B uscar ~ s ] - o~ Compartir + &~ | Ap Corrector ortogréfico ~ &g Traducir = >>

A~ _ Acceder
23 Google ]

o B8 de=h ~ |-rPagina ~ {CJ Herramientas ~

La Web Imagenes Videos Noticias Libros Traductor Gmail Mas v

iGoogle | Configuracién de bisqueda | Acceder

Una forma mas rapida de navegar la web.
Instala Google Chrome

Google

Meéxico

Bisqueda avanzada
Herramientas del idioma

Buscar con Google ‘ Voy a tener suerte

Emp Todo acerca de Google ~ Google.com in English
Hacer de Google mi pagina de inicio

© 2011 - Privacidad

Cambiar imagen de fondo

(3] @ tntormet 100w -

Posteriormente colocamos la direcciéon de internet “www.huixtlecos.com.mx/ordo y le
damos entrar para poder visualizar la pagina de Internet.

(= Google - Windows Internet Explorer

EEX

v“,x‘ 0l

Archivo  Edicién  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda
Go glel

v‘ *P Buscar v« [ ~ Compartir ~ & ~ | Ap Corrector ortogréfico ~ & Traducr ~ >

N~ Acceder ~
P [ conectand... |

= , >
o B deh - |-k Pagina ~ {} Herramientas ~

iGoogle | Configuracién de bisqueda | Acceder

Una forma mas rapida de navegar la web.

Instala Google Chrome

México

Google

Blsqueda avanzada
Herramientas del idioma

Buscar con Google ‘ Voy a tener suerte ‘

E Todo acerca de Google ~ Google.com in English
Hacer de Google mi pagina de inicio

©2011 - Privacidad

Cambiar imagen de fondo

google.com.

O ] [3 € Internet H100% -
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Esta es la Pagina Principal de la empresa “Manualidades Ordofiez” aqui viene
descrita primeramente la Mision y Vision de la Empresa.

(= "Manualidades Ordofiez” - Windows Internet Explorer. : ‘

Gongle |[2]-

G’\@ v lg] http:/{192.168.2.141 fordo_anfindex.php "HE‘ ‘X‘

Archivo  Edicidn  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda
i’Buscav '"E © G@' Compartir ~ SI @

& "Manualidades Ordofiez" o~ @ - [k Pagina -~ (F Herramientas ~

Google | i, manualidadesordonez.com N

w

Ap Corrector ortogréfico ~ & Traducir ~ > 7 Acceder -

‘ 47
f' Todo Al Mejor Precio
v V4

"ITNNarnualiSades
Srdorie="

L INICIO
N:
L[] QUIENES SOMOS
Ser una empi ble enla ion de i para
alquier evento social, haciendo nuestro trabajo con dedicacion,
iagiore la maxima satisfaccion a sus clientes.

L UBICACION

@CATALOGO DE PRODUCTOS

®  CONTACTENOS
VISION:
Llegar a ser una empresa que sea reconocida a nivel nacional en la

de sus prod idos por nuestros clientes;
iendolos al 100 %.

Mision Vision

Esta pagina esta es exclusivamente para el usuario, aqui podemos visualizar
las demas opciones a las que podemos acceder dentro del portal.

(= "Manualidades Ordofiez” - Windows Internet Explorer

G@ ~ [ hepiifa52.168.2.141fordo_snfindex.phe 9 (%] [x] [coode ol

Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

M en u d e Google | www.manuaidadesordonez.com | Pouscar - ¢ il -

e & [ & "Manualidades Ordofiez" [7

Opciones ' X
P . Tédo Al Mejor Precio \o ‘
V4

Comparti ~ B | Ap Corrector ortogréfico ~ § Traducy + > - Acceder +

[ e - |h Pégina ~ () Herramientas ~

"IN anualiSades
Srdorez"

MISION:
®  QUIENES SOMOS

Ser una empresa enla e idades para
cualquier evento social, haciendo nuestro trabajo con dedicacion,
dando siempre la maxima satisfaccion a sus clientes.

. UBICACION
@CATALOGO DE PRODUCTOS
®  CONTACTENOS

VISION:

Llegar a ser una empresa que sea reconocida a nivel nacional en la
ializacion de sus productos idos por nuestros clientes;
satisfaciendolos al 100 %.

Listo [3 @ mternet B75% v
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/= Manualidades Ordofiez - Windows Internet Explorer,

@ ~ | &) hitpiij192.168.2.141ordo_snjpaginal.php ) (2] [] [sooge |2

Archivo  Edicién  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

Google | www.manualidadesordanez.com

K R - () Manuslidades Ordofiez

v -4

> 5 - e~ | Compartir - &~ [ Ay Corrector ortogréfico ~ g Traducir ~ > e~ _ Acceder *

x [-:] efemplo de manuales - Busea... | g8 Ejemplo de manual ]j IR = -

|2k Pégina ~ {(J Herramientas ~

Manuglidades Ofdonez

Quienes Somos?

micio
Somos una empresa dedicada a la fabricacién y a la comercializacion de
manualidades para cubrir todo tipo de eventos sociales.
QUIENES SOMOS?

Manualidades Ordofiez surge a principios de agosto del afio 2000, como una
propuesta innovadora para |a sociedad de venustiano carranza que le gusta
realizar manualidades con distintos materiales y que les gusta comprar.
personajes animados para |. estas infantiles y para todo tipo de ocasion social
o festiva, brindando un servicio de figuras de calidad y las mas novedosas, para
. CONTAC 3 agradar a los clientes.

@CATALOGO _ _~ODUCTOS

Con esta caracteristica, se da el toque principal a todos aquellos eventos, xv
afos, bodas o demas ocasiones especiales que amerite el cliente.

Realizamos el servicio de |a fabricacién de obre disefio, | el
modelo que nos pide, la idea que tiene del nuevo producto lo hacemos ylo
modificamos hasta que le sea totalmente de su agrado. Claro que se puede

Estamos muy interesados en darle el mejor servicio..

Gracias.

A
(Queda 1 elemento) Esperando a http://198. 168.2.141/ordo_anjpaginal.php. ..

\

Esta es la opcion de Quienes Somos en donde se da una pequefia introduccion

| ®75% v

de la empresa la cual contiene datos referentes tales como ¢cuando inicio la
empresa?, ¢Cual es el giro de la empresa?, etc.

/= Ubicacion - Windows Internet Explorer

@ v | &) httpi}j192.168.2.141/ordo_anpaginaz.php v \5\ \X

Google | |E[

SR M Compartir ~ &~ & Traducir ~ > e Acceder
% | *§ ejemplo de manuales - Busca... lgEjemplu de manual ] - e v [:2r Pagina ~ ()} Herramientas ~

Archivo  Edicidn  Ver Favoritos Herramientas Ayuda

Google I wew.manualidadesordonez.com

w R & Ubicacién

L, oFee
Ubicaciéon

Estamos ubicados en 2da. av. sur ote # 11 col.
Centro Venustiano Carranza, Chiapas, México

| e wicio

F | . QUIENES SOMOS?
L] UBICACION
@ GALERIA DE PRODU

. CONTACTENOS

[ 3 @ Internet | ®70%

La figura anterior es la opcion de Ubicacion, en esta pagina se muestra la

ubicacion de la empresa mostrado por un mapa del estado de Chiapas.
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Esta es la Pagina de Catalogo de Productos, aqui se muestra todos
productos que la empresa ofrece al publico en general.

= Productos - Windows Internet Explorer

G@ ~ | 2] httpii1192.168.2.141jordo_anjdemo.php 9 [#3) (] [eote |[2]-]
Archivo  Edicidn  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

i’ Buscar ~ ¢

Go ogle | wiww.manualidadesordonez.com v

>!—!|' l%' Compavtir' @'

X I-:' ejemplo de manuales - Busca. .. W eEjemplo de manual ]_

| & = - [ Pagina v ) Herramientas +
Catalogo de Productos

LOS MEJORES PRODUCTOS AL MEJOR PRECIO

Ay Corrector ortogréfico ~ ﬁ Traducir ~ > ‘\ v Acceder -

W & (28] |Oproductos

PRODUCTOS

ARAASTRA LOS PRODUCTOS DESEADOS

Categoria: |Favor de Seleccionar Uno... ¥
piezas 0

L

CARRITO DE COMPRAS

SUELTE EL PRODUCTO SELECCIONADO AQUI

"\ 9
2]

Internet H100% v -

(3 @

K]} T |

Esperando a http:/{192.168.2.141fordo_anfdemo.php...

los
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Dentro del Catalogo primero Damos clic en el combo y seleccionamos la categoria

de la cual queremos ver los productos.
{= Productos - Windows Internet Explorer,

G@ v [E‘ http:{{192.168.2.141ordo_anjdemo.php

Archivo Edicién  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

v| 9] [ |Goug\v:‘ | FF\

Ay Corrector ortogréfico ~ § Traducir ~ > v _ Acceder v

—l o~ deh v =k Pagina v {} Herramientas ~ 2

- e

x [-:' ejemplo de manuales - Busca...

. 0
Cougle ‘ www.manualidadesordonez.com v | a Buscar ~ ¢

w e %:[Omductu

PRODUCTOS

4 ARRASTRA LOS PRODUCTOS DESEADOS
e
/ ate = | Favor de Seleccionar Uno__. ¥
Prezas

CARRITO DE COMPRAS

SUELTE EL PRODUCTO SELECCIONADO AQUI L_

N

< I I £
H100% ~ -

Esperando a http:{/192.168.2,141 ordo_an/demo.php... B o Internet

En este ejemplo seleccionamos la categoria de XV afios y automaticamente

apareceran las imagenes que sean de esta categoria o de la categoria que usted

halla seleccionado.

(= Productos - Windows Internet Explorer

@ v IE http:/{192.168.2.141 ordo_an/demo.php VH‘lHé‘ le:u:g\i— l g‘j
Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda
Comgle l www,manualidadesordonez.com V‘ -_',’ Buscar ~ <‘> ‘;i] v Q' ‘ Compartir = EI ~ | Ap Corrector ortogréfico ~ &) Traducir ~ » \ v Acceder v
| | [ — = . »
w 88|~ {OPmd‘UCt“ X [-:' ejemplo de manuales - Busca... IgEjemplo de manual [ 1 - i - [k Pégina ~ {J Herramientas ~
E] ]
PRODUCTOS
/ =
2 ARRASTRA LOS PRODUCTOS DESEADOS
/ Categoria:
listones
precio: $8
cantidad: 7 =
piezas 2
CARRITO DE COMPRAS
SUELTE EL PRODUCTO SELECCIONADO AQUI (\
R ’ &
< i | 3
Esperando a http:/{192.168.2. 141 ordo_anfdemo.php... (3 @ mtermet ®100% ~ -
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(= Productos - Windows Internet Explorer, Ej =l X
& - [ rpunsz.ies.2.141fordo_anfdemo.pho )[4 [ [coogte (2]
Archivo Edicién Ver Favoritos Herramientas Ayuda
Google | wom.manualdadesordonez. com | $Reuscar - | il - o~ Compartir - b~ | Ap Corector ortogréfico - & Traducir - > A+ Acceder -
— = — L = ) »
w & (=2~ {_) Productos x ’t"ejemplo de manuales - Busca... [anemplodemanual ‘ I a8 = ~ |-k Pagina v () Herramientas ~
e
=
8
shopplng cart
v
(Queda 1 elemento) Esperando a hiy/192.168.2.141 ordo_an/demo.php... (WunN [# € internet HT5% v

Posteriormente arrastramos la imagen del producto que deseamos comprar hacia el

carrito de compras y seleccionamos la cantidad de productos que queremos

comprar.

(= Productos - Windows Internet Explorer @@

@“T@ + |&] hetpifj192.168.2.141fordo_anjdemo.php 9] [##] ] [s000 o]
Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda
Google l v manualidadesordonez. com v‘ *§ Buscar ~ < [l - o~ ‘ Compartir = &~ | Ap Corrector ortogréfico ~ 3 Traducir ~ > N Acceder -
w & 88 }UPmductos X ‘7'1' ejemplo de manuales - Busca... I@Eiemplo de manual l | 2 - B - |k Pagina v ) Herramientas ~
e ~
3 o
a'{‘ 14
piezas 2
CARRITO D COUPRAS
AUATEF SRODUTO 31 FGGONATD AD
Wres \t‘%
%
baca
listones
L]
[§ € Internet 5% v

(Queda 1 elemento) Esperando a http://192.168.2.141fordo_an/demo.php... LLLL] ‘
.

Si ya no deseamos comprar algun producto tenemos la opcién de dar clic en

eliminar para sacar el producto del carrito de compras.
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(= Productos - Windows Internet Explorer,

5@ - lg http:/{192.168.2.141 ordo_an/demo.php

Archivo  Edicidn  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

Goc 3](’ | www.manualidadesordonez.com v l :" Buscar ~ '}' i v #‘ Compartir = S] | Ap Corrector ortogréfico ~ ) Traducir ~ >

BEE]

v] 4% |‘ oogle ‘ e

N7 Acceder ~

—— — L : i »
w R 85 v}quductus X {'eiemplo de manuales - Busca... ‘egiemph de manual [ l a8 f v [k Pégina v {} Herramientas ~
3 ~
3 A
. a‘(\ I
piezas 2

CARRITO DE COMPRAS

ALATEF SRONUTTO 3 FCSONANOADLI

v
(Queda 1 elemento) Esperando a http: /{192, 1654141 ordo_anjdemo.php... (LT [® € mnternet 5% v

Finalmente ya que seleccionamos la cantidad de productos a comprar, procedemos
a dar clic en el boton comprar para finalizar la compra.

(= Compra - Windows Internet Explorer

& - & tepinse.168.2.141fordo_anforder.php

v‘#, X “_HP. ‘p<

Archivo  Edicibn  ¥Yer Favoritos Herramientas  Ayuda

Google | www.manuaidadesordanez.com | $Peuscar ~ < [ - s~ | @ comparti - B - | Ap Corrector ortogréfico ~ & Traducir ~ >

N~ _ Acceder -
% & (g3 q @& compra x \,‘jeiemplodemanuales-Busca... |gzjemp|u de manual |7| 0 - B d® - [hPagna - () Herramientas ~
:N—Igi?::»:ﬁ::" c oe@‘e
Gracias Por Su Compral!
Su Compra Es:
1 x baca
Total: $25
A Listo [ ¥ € Internet ®B75% v 1

Esta es la pagina que nos manda después de dar clic en comprar para confirmar que
la compra ha sido realizada correctamente.
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Dentro de la pagina principal damos en la opcién de contactenos y nos desplegara

la siguiente Informacion.

/= Contacto - Windows Internet Explorer, EHE\
@ v |g] http:{192.168.2.141jordo_an/pagina3.php wa| ‘E‘ .g‘ |GC”:“3|te HEE

Archivo  Edicidn  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

- - | @ compartir - -

plo de manuales - Busca... G Ejemplo de manual

Coosle [ www.manualidadesordonez.com ‘V_‘| é’ Buscar ~

Ap Corrector ortogréfico ~ § Traducir ~ > v Acceder +

i - ) v |:2r Pégina ~ () Herramientas ~ i

ES

®  QUIENES SOMOS?
. UBICACION
q ® GALERIADE PRODUCTOS

L CONTACTENOS

Contacto

2da. AV. sur Ote. # 11 Col. Centro, Venustiano Carranza,
Chiapas, Mexico

CP:30200

TelQ1-992-68-70466 y 01-961-60-41855

] ) I} | ]

Listo ' ‘ D @ et 5 v

Esta es la pagina de contactenos en la que se muestra la direccion e la empresa

ademas de que usted puede escribir alguna queja o sugerencia para que sea leida
por el gerente general.
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