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INTRODUCION

El presente proyecto abarca el punto mas importante y comun entre una gran
cantidad de empresas; el cual es mantener a su equipo de trabajo seguro en
todas sus operaciones y conocer las medidas requeridas para la seguridad de
los trabajadores.

Es por el cual se hace un acercamiento a una de las herramientas mas
importantes que maneja la Secretaria del Trabajo y Prevision Social: el
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, que entre otras
cosas, se encarga de mantener presente a la Seguridad Industrial en toda la

empresa.

Aqui podra encontrar la aplicacion dentro de la Las Cervezas Modelo del
Sureste Agencia Tuxtla Gutiérrez, de este Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST), también puede ser instaurado en
cualquier centro de trabajo, por lo que el siguiente documento pretende a su vez
ser una guia para las instituciones y directivos de como realizar paso por paso
un programa de regulacion autbnoma de las normas oficiales mexicanas

aplicables en cada plano.

Cabe sefalar que este proyecto sirve de mayor referencia a las oficinas
administrativas, ya que los departamentos evaluados corresponden a areas que
no desarrollan trabajos de campo, por lo que el nUmero de normas aplicables se

reduce considerablemente.
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1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

GRUPO MODELO S.AB de C.V es una de las empresas que través de su
historia ha cosechado diversos logros hasta convertirse en una de las
organizaciones mas importantes a nivel mundial. Es lider en el mercado en la
fabricacion y distribucion de bebidas (cerveza). Se encuentra conformada por
siete fabricas cerveceras, un corporativo vidriero, un consorcio cartonero, todos
para lograr un mismo objetivo el de producir, distribuir y vender productos de
calidad.

En nuestro pais el proceso de distribucion y ventas se ubican 495 agencias y
sub agencias, una de ellas es las Cervezas Modelo del Sureste S.A de C.V
agencia Tuxtla Gutiérrez la cual es muy importante para grupo modelo a nivel
nacional por lo que tiene una gran presencia en cuanto a los ingresos y las
ventas del sureste del pais. Y en cuanto a sus almacenes sus tiempos de carga

y descarga de los productos son de manera rapida y eficaz.

Para las Cervezas Modelo del Sureste S.A de C.V tener una cultura de
seguridad e higiene es muy importante ya que para ellos resulta vital sus
colaboradores, es por ello que requiere de la implementacién de una programa
de autogestion en seguridad expedida por la secretaria de trabajo y prevencién
social, para disminuir los accidentes y riesgos de trabajo los cuales se pueden

presentar en el centro de trabajo.

1.2 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La elaboracion de este proyecto se basa en la carencia de cultura, en
seguridad e higiene en el trabajo, dando como consecuencia actos inseguros,

es por eso que se requiere de la implementacion de un programa de

Pagina
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autogestion, el cual sera de acceso disponibles a los altos mandos de la
empresa y para la comision mixta de seguridad y salud en el trabajo. La
empresa tiene la necesidad de cumplir con las normas establecidas por la
secretaria del trabajo y prevision social (STPS), tanto sus trabajadores como los
visitantes laboren y se encuentren seguras dentro de ella. Nuestra finalidad es
cumplir con las normas oficiales mexicanas (NOM) para lograr la certificacion
como empresa segura, con el uso adecuado y correcto de las normas, se

disminuira el riesgo de accidentes en el centro de trabajo.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General:

Implementar un programa de autogestion en seguridad y salud en el
trabajo para la empresa las Cervezas Modelo del Sureste S.A de C.V
agencia Tuxtla Gutiérrez, y asi disminuir los accidentes y riegos de

trabajo en las diversas areas de la empresa.

1.3.2 Objetivos Especificos:

Disminuir un 80% los riesgos y accidentes de trabajo

Promover una cultura de seguridad y salud en el trabajo

e Participacion en conjunto de patrones con trabajadores para logar
mejoras en las diversas areas del centro de trabajo.

e Disminucién de enfermedades de trabajo

e Impulsar una mejora continua en la prevencion de accidentes

Pagina
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1.4 ALCANCES

Todas la actividades que se van a realizar estan enfocadas a todo el centro de

trabajo de la agencia de agencia Tuxtla Gutiérrez.

1.5 LIMITACIONES

La informacion que se maneja en las Cervezas Modelo del Sureste S.A de C.V
agencia Tuxtla Gutiérrez es totalmente confidencial por politicas internas de la
empresa, es por eso en gque en este trabajo se tendran limitacién al mostrar la

informacién obtenida.

1.6 IMPACTOS

e Social: los colaboradores tendrdn mayor seguridad al realizar sus
actividades diarias en las diversas areas de trabajo.

e Econdmico: no tendrd ningln costo, como es expedida por la secretaria
de trabajo y prevencion social es de acceso disponible a todas las
empresas que deseen ingresar al programa.,

e Ambiental: se disminuira el uso de papel ya que en la realizacion de este
proyecto todo es por medio electronico.

Pagina
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2.1 INTRODUCCION

Grupo Modelo, fundado en 1925, es lider en la elaboracion, distribucion y venta

de cerveza en México.

Cuenta con una capacidad instalada de 70 millones de hectolitros anuales de
cerveza. Actualmente tiene trece marcas, entre las que destacan Corona Extra,
la cerveza mexicana de mayor venta en el mundo, Modelo Especial, Victoria,

Pacifico y Negra Modelo.

Exporta seis marcas y tiene presencia en 180 paises. Es el importador en
México de las marcas Budweiser y Bud Light, y de la cerveza sin alcohol
O'Doul's, producidas por Anheuser-Busch InBev. Ademas, importa la cerveza

china Tsingtao y la danesa Carlsberg.

A través de una alianza estratégica con Nestlé Waters, produce y distribuye en
México las marcas de agua embotellada Sta. Maria y Nestlé Pureza Vital, entre

otras.

Desde 1994, Grupo Modelo cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores, con la
clave de pizarra GMODELOC. Adicionalmente, cotiza como Certificados de
Depésito Americanos (ADR) bajo la clave GPMCY en los mercados OTC de

Estados Unidos y en Latibex, en Espafia, bajo el simbolo XGMD

2.2 MISION

Crecer como competidor multinacional en el mercado de bebidas inspirando

orgullo, pasion y compromiso, generando valor para nuestros grupos de interés.

Pagina
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2.3 VISION

Para el 2015 lograr que mas de la mitad de nuestros ingresos provengan del
area internacional e incrementar consistentemente el liderazgo en el mercado

nacional, manteniendo nuestra rentabilidad. Ver figura 2.1

2.4 VALORES

e Honestidad: Actuamos con rectitud e integridad, manteniendo un trato
equitativo con todos nuestros semejantes.

e Lealtad: Formamos parte de la "Familia Modelo", conduciéndonos de
acuerdo a los valores y objetivo empresarial de la Organizacion.

e Respeto: Guardamos en todo momento la debida consideracion a la
dignidad humana y a su entorno.

e Responsabilidad: Cumplimos nuestro deber, haciendo nuestras las
politicas y disposiciones de la Empresa.

e Confianza: Nos desempefiamos con exactitud, puntualidad, y fidelidad
para fortalecer nuestro ambiente laboral.

Figura 2.1 Logotipo de Grupo Modelo

Pagina
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2.5 HISTORIA DE GRUPO MODELO

2.5.1 Afios 20's

El 8 de marzo de 1922, ante el notario publico numero 36, el Licenciado José
Morales Medina, un grupo de empresarios espafioles entre ellos los sefiores
Pablo Diez Fernandez, Braulio Iriarte, José Sainz, Francisco Cayon y Cos,
Florencio Sanchez, Santiago Galas, Alfredo Noriega, Angel Alvarez y Vicente
Fernandez de la Reguera manifiestan que han convenido formar una sociedad
mercantil anénima que se denominara “Cerveceria Modelo, Sociedad Anénima”,
cuyo objetivo principal es “la fundacion y explotacion en la ciudad de México de

una fabrica de cerveza y productos anexos a dicha industria. Ver figura 2.2

Figura 2.2 inauguracion de las Cervezas
Modelo en México

La primera marca producida en las instalaciones de Cerveceria Modelo fue

Modelo y un mes después se introdujo Corona.

La primera venta de productos de la Cerveceria Modelo se realiza el 26 de

octubre de 1925, a la negociacion Gil Hermanos de la ciudad de Pachuca,
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Hidalgo.

El 29 de noviembre de 1928, Braulio Iriarte, autorizado por el Consejo de

Administracion de Modelo, nombra apoderado de la Cerveceria a Pablo Diez.

2.5.2 Afios 30's

El 22 de abril de 1930 Cerveceria Modelo anuncia que ha completado sus
magnas obras de expansion. “Los nuevos edificios y las plantas instaladas le
dan el titulo de la Cerveceria mas moderna y de mayor capacidad de la
Republica.” En ese mismo afo la cerveza Negra Modelo sale al mercado

envasada en medias y cuartos de botella.

En 1931 se inauguran las ampliaciones que permitirian a la Cerveceria
Modelo alcanzar una capacidad de produccion de diez mil litros diarios de

cerveza.

Con motivo del décimo aniversario de la Cerveceria; el 25 de marzo de 1935 se
lanza al mercado una cerveza super clara, envasada en botella oscura, que se
anuncia como “oro de ley”: la Moravia. Es descrita como el “producto maximo”
de Modelo.

El 6 de junio de 1935. La Cerveceria Modelo adquiere la totalidad de la
Compalfiia Cervecera Toluca y México, una fabrica que producia cerveza desde
1865.

2.5.3 Afios 40's

A mediados de 1940, Corona Extra se ofrece a sus clientes con la “estupenda
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novedad” de la etiqueta de cristal, que a diferencia de la de papel “no se
ensucia, ni se despega, ni se pierde”. Una crecida flotilla de camiones
repartidores recorre las calles, carreteras y veredas de una Republica que,
segun un lema publicitario de 1943, ha declarado con plena conviccion “veinte
millones de mexicanos no pueden estar equivocados” sobre que la Corona es la
cerveza mas fina y su companera, la Negra Modelo, la de mayor distincién. “Ya

vienen en camino”.

A partir de la primera peregrinacion organizada en 1945, los obreros, empleados
y directivos de la Cerveceria Modelo hicieron costumbre su visita anual al
santuario del Tepeyac. Dias previos o posteriores al 12 de diciembre, sin faltar
un solo afo, un nutrido contingente de ellos se ha encaminado con sus
banderas, estandartes y coronas floridas hacia la Basilica de Guadalupe para
agradecerle a la patrona de México los favores recibidos y rogarle por el futuro

bienestar de sus familiares y amigos. Ver figura 2.3

LRI
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Figura 2.3 se adquiere la compafiia cervecera
de Toluca y México
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2.5.4 Afios 50's

Entre 1952 y 1960, a un ritmo que no interrumpiera ni perjudicara las labores
de produccién y venta, Modelo construyd con grandes inversiones su nuevo
rostro y la base material que le permitid, el afo de 1956, convertirse en la
empresa lider de su industria, contabilizando 31.6% de las ventas nacionales
contra 29.9% de la Cuauhtémoc, 24.3% de la Moctezuma y 14.2% del resto

de las cervecerias.

En 1954 Modelo adquiere las compafias cerveceras regionales: Cerveceria

del Pacifico, en Mazatlan, Sinaloa y la Estrella en Guadalajara, Jalisco.

En la madrugada del 11 de diciembre de 1955 una masiva peregrinacion inicio
su recorrido en la glorieta de Peralvillo; su destino final era la Basilica de
Guadalupe. Alli tuvo lugar lo que la prensa de entonces calific6 como un
acontecimiento Unico en el mundo: la coronacién de la Virgen como Reina del

Trabajo.

2.5.5 Alos 60°s

Al inicio de los afios sesenta, cuando la fabricacion de cerveza se expandié mas
alla de la planta de Lago Alberto, su administrador Antonino Fernandez entendio
el papel fundamental que tendria la estandarizacion de sus procesos técnicos y
actué en consecuencia. Entre 1948 y 1958, el consumo nacional de cerveza se
duplicé al pasar de 336 a 709 millones de litros. Para 1962, la produccién
alcanzé 841 millones de litros y al afio siguiente México ya ocupaba el onceavo

lugar entre los paises fabricantes.
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Grupo Modelo llega a Chiapas el 25 de Agosto creando la agencia “Corona de

Chiapas” bajo la direccion del Lic. Valentin Diez Morodo.

Hacia principios de 1964, cuando se aproximaba el momento de echar a andar
la planta de Guadalajara, Antonino Fernandez decidi6 que era el momento de
demostrar que se podia hacer cerveza de calidad sin necesidad de recurrir a los

viejos maestros. Ver figura 2.4

La nueva marca sali6 al mercado el 25 de marzo de 1966 y fue la primera

cerveza con envase de lata producida por la compafiia Modelo.

Figura 2.4 se inaugura la Cerveceria Modelo de
Torredn

“La cerveza con angel” que la empresa presento en junio de 1967. La Corona
de Barril se ahorraba el proceso de pasteurizacion al utilizar para su asepsia
microbiolégica un “ultramoderno” sistema de micro filtracion, con el cual el
producto embotellado “mantenia vivas las cualidades naturales de sabor,

aroma, dorada brillantez y blanca espuma”.

En 1960 Modelo adquiere cerveceria Modelo del Noroeste, creada por los
hermanos Gonzalez Ibs, inaugurada oficialmente el 29 de junio de 1961 y el 23
de abril de 1967, después de una gran inversién y con una capacidad de
produccion anual tedrica de veinte millones de litros, se inaugur6 la Cerveceria

Modelo de Torredn originalmente propiedad del Grupo Cruz Blanca.
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2.5.6 Afios 70's

El 8 de septiembre de 1971 salid la primera gota de vidrio de la vidriera de
Grupo Modelo (Nueva Fabrica Nacional de Vidrio) asi como la primera botella.

En 1971, Don Antonino Fernandez Rodriguez, fue nombrado Presidente y

Director General de Grupo Modelo.

Entre 1972 y 1974 se construyd en Cerveceria Modelo el Salon Toluca,
edificio de 40 metros de altura y 6 niveles, que hoy aloja en su interior 78

tanques de reposo, suficientes para almacenar 10 millones de litros de cerveza.

En 1979, se fundo la empresa Cebadas y Maltas, en Calpulalpan, Tlaxcala. En
este mismo afo, el Lic. Valentin Diez Morodo, organizé el Departamento de
Exportaciones y realiz6 valiosos estudios sobre las tendencias de consumo de
los sectores cerveceros domésticos y de importacién a Estados Unidos, asi
como el analisis del éxito de los productos mexicanos; a partir de este
momento, las exportaciones iniciaron una carrera de crecimiento muy

importante para la consolidacion en el mercado mundial.

2.5.7 Anos 80's

En 1980, don Antonino decidié cambiar la forma de operar de Grupo Modelo y
entonces se dio lugar al Corporativo, donde se concentrarian la Direccidn
Técnica Cervecera, la de Ingenieria y los nuevos proyectos. Desde ahi se
controlarian todas las cervecerias del Grupo, tanto en nuevos proyectos como

en control de procesos.
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En 1980 se cambia el disefo de las botellas de la Cerveceria Yucateca al haber

perdido actualidad y se incorpora el tipo long neck como el de Corona y Victoria.

En 1981, se cred la empresa INAMEX de Cerveza y Malta, en Texcoco, Estado
de Meéxico, fabricante de productos metalmecéanicos, principalmente para la
industria cervecera, embotelladora, farmacéutica, petroquimica y otras ramas de

la manufactura.

En 1982, Cerveceria Modelo del Noroeste pasd a ser cien por ciento de los

accionistas de Modelo.

En 1983, en Cerveceria Modelo el Ing. Carlos Fernandez Gonzalez inicia su
capacitacion y vida laboral, posteriormente se incorpora al proyecto de

Compaifiia Cervecera del Trépico.

En 1984, se inauguraron, La Cia. Cervecera del Tropico, S.A. de C.V. y
Cebadas y Maltas, S.A. de C.V.

En 1985, la participacion nacional era de 44.86 %; y en exportacion de 46.10 %,
porcentajes que considerando a los competidores nacionales, nos ubicaban
como lider nacional; sin embargo, nuestra competencia nacional, las
Cervecerias Cuauhtémoc y Moctezuma, se fusionaron, con lo que sumaron sus

porcentajes y quedaron a la cabeza de la participacion.
Modelo, continué en la batalla competitiva y cinco afios mas tarde, logré un
despunte impresionante que consolidé su liderazgo en las ventas nacionales y

de exportacion.

En 1986, a solo seis afios de si lanzamiento, Corona se colocé dentro del
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mercado de Estados Unidos en el segundo lugar entre mas de 400 marcas de
cervezas importadas a ese pais. Parte de su éxito, es su presentacion original
en un envase de cristal transparente, el cual permite observar la brillantez y

pureza de la cerveza, lo que ha cautivado a los consumidores.

Figura 2.5 la marca corona se coloca en el segundo lugar entre
las mas importantes en EE.UU

Unos cuantos afios después, en 1988, se realizaron los primeros envios de
cerveza a Japon, Australia y Nueva Zelanda, manteniendo posiciéon de
liderazgo entre las cervezas importadas. Ver figura 2.5

Corona Extra, Modelo Especial, Corona Light, Pacifico y Negra Modelo
recibieron por sus ventas en 1998, el Premio Hot Brands otorgado por la
prestigiosa empresa editorial IMPACT.

El 17 de enero de 1989, iniciod la planeacion de la Cia. Cervecera de Zacatecas.
En este mismo afio, Modelo, se lanz6 a la conquista del mercado Europeo.
Reino Unido, Suiza e Italia fueron los primeros paises donde se hizo presente

Corona.
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2.5.8 Afios 90's

A principios de la década, Grupo Modelo obtuvo los premios “La Medalla al
Mérito en Comercio Exterior” y “Exportador del afo”. Debido a los logros en el
ambito internacional, Corona Extra ha sido proclamada como la “La joya de la

Corona” de los productos mexicanos.

En 1990 Carlos Fernandez Gonzélez inicia con los planes de la Escuela para

Adultos en todas las fabricas del Grupo.

Al afio siguiente finaliza el plan de expansion de Cerveceria Modelo de Torredn
duplicando asi su capacidad.

El 21 de noviembre de 1991, se constituyé Grupo Modelo, S.A. de C.V.,
integrando en una sola sociedad a las empresas tanto de fabricacion de
cerveza como a las de distribucién, operacién y servicio. En ese mismo afio se
inicia la construccién de la Compafiia Cervecera de Zacatecas, asi como la
fabrica de bote y plastitapa.

El 16 de junio de 1993, los directivos de Grupo Modelo y sus accionistas
celebraron un contrato de inversién con Anheuser—Busch, adquiriendo esta
organizacién una participacion minoritaria en el capital social de la compairiia

En 1995 inicié el primer curso de Calidad Total para las fabricas del Grupo

(Formacion de Promotores).

En 1998 Grupo Modelo ocupéd el 8° lugar entre las empresas cerveceras a
nivel mundial. EI mercado de exportacion en el afio de 1998 tuvo un
espectacular incremento al lograr la cifra récord de 83.02% de participacion en
la Industria Cervecera Mexicana. De cada 100 botellas que se exportan 83

son cervezas Modelo. Corona Extra como marca individual, se colocé en 5°
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lugar en la industria Cervecera a nivel mundial.

Grupo Modelo consolido su liderazgo en la industria Cervecera mexicana con
una participacion de 58.86% del total de la cerveza producida en el pais, tanto
para el mercado nacional, como para el internacional, habiendo logrado
ventas por 32.25 millones de hectolitros con sus marcas: corona extra, corona
light, modelo especial, light modelo, victoria, pacifico, estrella, negra modelo,

montejo y ledn negra.

2.5.9 Aios 2000°s

En el afio 2000 Grupo Modelo de consolida como lider de la industria cervecera
mexicana, mostrando ser una de las empresas con mayor solidez financiera en

México. Es importante destacar el crecimiento de 180 puntos base en el margen
de operacion, ubicandose en 26%, cifra que ademas de representar un nuevo
récord para Grupo Modelo se encuentra entre las mas altas de la industria
cervecera a nivel mundial. Dadas las previsiones demograficas y econémicas
actuales, Grupo Modelo espera que México continle siendo su mercado
principal durante los proximos afios. En junio del mismo afio se lanzé a este
mercado la presentacion en bote, con el fin de que esta marca tuviera acceso a
lugares donde su tradicional botella de vidrio no esta permitida. Las ventas en
Europa crecieron ligeramente durante el afio, a pesar del efecto negativo que
tuvo el tipo de cambio del euro en los precios de los productos Modelo. Corona
Extra se consolidd como marca lider indiscutible en el mercado nacional,
alcanzando 32.8% de participacién. A nivel mundial continta ocupando el quinto

lugar.

El 7 de junio de ese afio fallece Don Nemesio Diez Riega debido a una

insuficiencia renal.
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Pacifico patrocin6 por segundo afio consecutivo el Gran Maraton Pacifico, que
en su segunda edicion se consolidé como el mejor de México, el mas importante
de América Latina y uno de los diez mejores organizados a Nivel Mundial. A
principios de julio del mismo afio se concluyeron los trabajos de construccion de
la tercera etapa de Compafia Cervecera de Zacatecas, actualmente la mas
grande de Latinoamérica. Fue asi como la planta que inici6 operaciones en
1997 aumentd su capacidad de 10.0 a 15.0 hectolitros anuales, generando mas

de 3 500 empleos directos para la region.

Durante el mismo afo las tiendas “Extra” alcanzaron las 257 unidades. Con
objeto de brindar una mejor atencion a la clientela de estos establecimientos,
se desarroll6 un area de comida rapida que ofrece una amplia variedad de

productos de calidad.

En este afio la marca Light Modelo cambia de nombre a Modelo Light asi
como su imagen por iniciativa del Ing. Carlos Fernandez Gonzéalez. Es la
marca mas joven del Grupo y cuenta con una gran aceptacion entre los

jovenes de México.

2.6 NUESTRAS MARCAS

Grupo Modelo esté integrado por trece marcas de produccion propia y cinco
marcas importadas que se distribuyen de manera exclusiva en el territorio

nacional.

Nuestras marcas son: Corona extra, Modelo Especial, Corona Light, Negra
Modelo, Victoria, Pacifico, Modelo Light, Victoria, Le6n, Montejo, Estrella,

Barrilito y Tropical. Ver figura 2.6
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Figura 2.6 Marcas de Grupo Modelo

2.7 UBICACION DE LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE
AGENCIA TUXTLA GUTIERREZ

Las Cervezas Modelo del Sureste S.A de C.V. agencia Tuxtla Gutiérrez tienes
su ubicacion en la 5° avenida norte poniente No. 2730 Colonia Centro, C.P.
29000
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3.1 MARCO TEORICO

Los fundamentos legales que utilizaremos para respaldar la objetividad del
proyecto, estan contenidos en la Ley Federal del Trabajo en sus articulos 509 y
510; ademas de las normas oficiales vigentes de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social. Con lo cual se pretende cubrir y lograr contar con las medidas
de Seguridad e Higiene fundamentales para garantizar y salvaguardar la
integridad fisica y mental de los colaboradores de la empresa destinados a

nuestra area de analisis.

Es indispensable conocer las ideas y conceptos fundamentales que se
presentaran a lo largo de este manual, ya que de ésta manera se lograra una

mejor comprension del propdsito que éste persigue.

La Seguridad en el trabajo es un conjunto de normas y procedimientos
técnicos que aplicamos en un proceso productivo cualquiera que este sea
permitird prevenir, disminuir o erradicar los accidentes relacionados con el

trabajo.
En el trabajo, los accidentes se pueden presentar por factores como:
Causas directas o inmediatas:

e Condiciones Inseguras

e Actos Inseguros

Causas indirectas o mediatas

e Falta de capacitacion y adiestramiento, carencia de habitos de seguridad en
el trabajo, etc.

e Caracteristicas personales
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Las condiciones inseguras mas frecuentes, son:

e Estructuras o instalaciones de los edificios y locales deteriorados,
impropiamente disefiadas, construidas o instaladas.

e Falta de medidas de prevencion y proteccion contra incendios.

e Instalaciones en la maquinaria o equipo impropiamente disefadas,
construidas, armadas o en mal estado de mantenimiento.

e Proteccién inadecuada, deficiente o inexistente en la maquinaria, en el
equipo o en las instalaciones.

e Herramientas manuales, eléctricas, neumaticas y portétiles, defectuosas o
inadecuadas.

e Equipo de proteccion personal defectuoso, inadecuado o faltante.

e Falta de ordeny limpieza.

e Avisos o0 sefiales de seguridad e higiene insuficientes, faltantes o

inadecuadas.

Los Riesgos de Trabajo: son los accidentes y enfermedades a que estan
expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo (articulo 473,
LFT).

Accidente de Trabajo: “Es toda lesién organica o perturbacién funcional,
inmediata o posterior, o la muerte producida repentinamente en ejercicio o con
motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en que se
preste” (articulo 474, LFT).

Los mas frecuentes, son:
e Golpeado por o contra...
e Atrapado por o entre...
¢ Caida en el mismo nivel
e Caida a diferente nivel
e Alresbalar o por sobre esfuerzo

e Exposicion a temperaturas extremas
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¢ Contacto con corriente eléctrica

¢ Contacto con objetos o superficies con temperaturas muy elevadas que puedan
producir quemaduras

e Contacto con sustancias nocivas, toxicas, causticas o de otra naturaleza, que
provoquen dafios en la piel o en las membranas mucosas, o bien se introduzcan
en el organismo a través de las vias respiratorias, digestiva o por la piel y que
den lugar a intoxicaciones agudas o muerte

e Asfixia por inmersion (ahogados)

e Mordedura o picadura de animales

El responsable de dar aviso sobre los accidentes de trabajo es el patron. La Ley
Federal del Trabajo, en su articulo 504, fraccion V establece, entre otras, la

siguiente obligacion a los patrones:

“Dar aviso a la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, al Inspector del
Trabajo y a la Junta de Conciliacion Permanente o a la de Conciliacién y
Arbitraje, dentro de las 72 horas siguientes, proporcionando los siguientes datos
0 elementos:

a) Nombre y domicilio de la empresa,;

b) Nombre y domicilio del trabajador, asi como su puesto o categoria y el monto
de su salario;

c) Lugar y hora del accidente, con expresion sus cinta de los hechos;

d) Nombre y domicilio de las personas que presenciaron el accidente; y

e) Lugar en que se presta o haya prestado atencién médica al accidentado.

Higiene en el Trabajo: es la disciplina dirigida al reconocimiento, evaluacion y
control de los agentes a que estan expuestos los trabajadores en su centro

laboral y que pueden causar una enfermedad de trabajo.
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3.2 LOS ACTOS INSEGUROS MAS FRECUENTES QUE LOS
TRABAJADORES REALIZAN EN EL DESEMPENO DE SUS
LABORES, SON:

e Llevar a cabo operaciones sin previo adiestramiento.

e Operar equipos sin autorizacion.

e Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada.

e Bloquear o quitar dispositivos de seguridad.

e Limpiar, engrasar o reparar maquinaria cuando se encuentra en movimiento.
¢ Realizar acciones de mantenimiento en lineas de energia viva, sin bloqueo.
e Viajar sin autorizacion en vehiculos o0 mecanismos.

e Transitar por areas peligrosas.

e Sobrecargar plataformas, carros, montacargas, etc.

e Usar herramientas inadecuadas.

e Trabajar sin proteccién en lugares peligrosos.

e No usar el equipo de proteccion indicado.

o Hacer bromas en el sitio de trabajo.

Enfermedad de Trabajo: "Es todo estado patologico derivado de la accién
continuada de una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el
medio en que el trabajador se vea obligado a prestar sus servicios" (articulo
475, Ley Federal del Trabajo).

Los factores para detectar enfermedades de trabajo, son:

e Eltiempo y frecuencia.

e Las caracteristicas de la exposicion.

e La resistencia o propension que tenga el propio trabajador a contraer la
enfermedad.

o El uso adecuado o inadecuado que haga el trabajador del EPP.
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Para poder ayudar a prevenir las enfermedades se debe:

e Conocer las caracteristicas de cada uno de los contaminantes.

o Vigilar el tiempo maximo a que pueden estar expuestos a cierto tipo de
contaminante.

¢ Vigilar y participar para mantener ordenado y limpio el lugar de trabajo.

¢ Informar al patron sobre las condiciones anormales en el trabajo.

e Usar adecuadamente el Equipo de Proteccién personal.

e Someterse a examenes médicos iniciales y periddicos

3.3 EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL MAS USADO
PARA SEGURIDAD, POR REGION ANATOMICA, ES;

a) Proteccion de la cabeza

e Casco de seguridad, de disefio y caracteristicas adecuadas.

b) Proteccion de la caray los ojos
e Caretas, pantallas o cualquier otro equipo de proteccion contra radiaciones
luminosas mas intensas de lo normal, infrarrojas y ultravioletas, asi como contra

cualquier agente mecanico.

c) Proteccion del cuerpo y de los miembros

e Guantes, guanteletes, mitones, mangas y cualquier otro equipo semejante,
construido y disefiado de tal manera que permita los movimientos de manos y
dedos, y que pueda quitarse facil y rapidamente.

e Polainas construidas con materiales de acuerdo con el tipo de riesgo, Que
puedan quitarse rapidamente en caso de emergencia.

e Calzado de seguridad.

¢ Mandiles y delantales construidos con materiales adecuados al trabajo y tipo de

riesgo de que se trate.
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¢ Cinturones de seguridad o arneses; cuerdas de suspension o lineas de vida y

equipos de proteccién semejante.

3.4 ANTECEDENTES DEL PASST

El Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo tuvo su origen
en el ano de 1995 en los denominados “Programas Preventivos”, los cuales se
aplicaban en centros de trabajo con cien o mas trabajadores de la industria
maquiladora de exportacién de las entidades federativas de la frontera norte del
pais, asi como de Jalisco y el Distrito Federal, con el propdsito de promover la
implementacion de programas preventivos en los centros de trabajo y, de esta
manera, también atender los compromisos derivados del Acuerdo de

Cooperacion Laboral de América del Norte, ACLAN.

El 21 de enero de 1997, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién
el Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, el
cual sefala en el articulo 12 que “La Secretaria llevara a cabo programas de
asesoria y orientacion para el debido cumplimiento de la normatividad laboral en
materia de seguridad e higiene en el trabajo, en los que se estableceran los
mecanismos de apoyo para facilitar dicho cumplimiento, asi como simplificar la
acreditacion del mismo, tomando en cuenta la actividad, escala economica,
procesos de trabajo, grado de riesgo y ubicacion geogréfica de los centros de
trabajo, a través de compromisos voluntarios con aquellas empresas o
establecimientos que asi se lo soliciten, para lo cual se auxiliara de la Comisién

Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo”.
Con la expedicion de este Reglamento, en 1997 se amplia el alcance del

programa a todo el territorio nacional y se promueve la incorporacion de los

centros de trabajo de las industrias de la construccion, metal mecanica, tiendas
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de autoservicio, muebles de madera, plasticos, embotelladoras de refrescos,
textil y transporte eléctrico, mismas que presentaban en ese entonces altas

tasas de accidentabilidad.

En el afio de 1999, la metodologia y documentos técnicos del programa se
someten a estudio por parte del Colegio de la Frontera Norte, para evaluar su
aceptacion, aplicacion y utilidad en el cumplimiento de la normatividad en

seguridad y salud en el trabajo.

Con base en los resultados del estudio, en el afio 2000 se reestructura la
metodologia para incorporar la instauracion de Sistemas de Administracién en
Seguridad y Salud en el Trabajo, y ademas se adecuan los documentos

técnicos y el esquema de asistencia técnica.

Dentro del proceso de asistencia técnica, se incorporé el establecimiento de
compromisos voluntarios asumidos por parte de los empleadores y de los
trabajadores para formalizar la inscripcion de los centros de trabajo al programa,
a fin de complementar lo dispuesto por el articulo 12 del Reglamento Federal de

Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo.

Con el objeto de motivar la participaciéon de empleadores y trabajadores en el
programa, se determind otorgar reconocimientos por parte de la autoridad
laboral a aquellos centros de trabajo que hubieran instaurado Sistemas de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo y que, a través de ellos,
demostraran el cumplimiento permanente de la normatividad vigente que les
aplicara, la prevencion de los accidentes de trabajo y sus consecuencias, asi
como la implantacion de sus programas de seguridad y salud en el trabajo, con

preminencia en la prevencion y no en la correccion.
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Las empresas 0 centros de trabajo que se incorporaran al programa, por el
tiempo que permanecieran participando activamente, quedaban exceptuadas de
la inspeccion periddica de condiciones generales de seguridad e higiene en el

trabajo.

También se establecié no otorgar ningin reconocimiento a los centros de
trabajo que tuvieran recipientes sujetos a presion o calderas sin la autorizacion
provisional de funcionamiento por parte de la autoridad laboral, cuando asi se

requiriera.

Igualmente, se determind no otorgar ningln reconocimiento a los centros de
trabajo o empresas que tuvieran pendiente la elaboracion o actualizacion de
documentos y estudios de medio ambiente de trabajo y examenes médicos para
los trabajadores, establecidos por la normatividad vigente en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

Con base en los criterios anteriormente descritos, se emitieron los primeros
lineamientos del programa en el afio 2000, con el nombre de “Campana de
Patrones y Trabajadores Responsables en Seguridad e Higiene en el Trabajo”,
autorizados por las Direcciones Generales de Seguridad y Salud en el Trabajo e

Inspeccién Federal del Trabajo.

El 20 de diciembre de 2001 se publico en el Diario Oficial de la
Federacion el Decreto por el que se reforman diversas disposiciones de la Ley
del Seguro Social, a través de las cuales se sefial6 que los patrones que
cuenten con un Sistema de Administracion y Seguridad en el Trabajo acreditado
por la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social, aplicaran un factor de prima
menor para cubrir el seguro de riesgos de trabajo, respecto de aquellos

patrones gue no cuenten con la acreditacion de dicho sistema. Ademas sefialé
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que, para tal efecto, la Secretaria del Trabajo y Previsidbn Social tiene la
obligacion de realizar todos los tramites de registro y autorizacion que exige la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, respecto a la acreditacion de los

sistemas referidos.

Para atender tales disposiciones, el 19 de marzo de 2002, la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social public6 en el Diario Oficial de la Federacion el
“Acuerdo por el que se establecen los requisitos para obtener la Acreditacion del
Sistema de Administraciéon y Seguridad en el Trabajo, a que se refiere el
penultimo parrafo del articulo 72 de la Ley del Seguro Social”’, en el que se
describen los requisitos que deben reunir los patrones que deseen acreditar sus
Sistemas de Administracion y Seguridad en el Trabajo.

En 2002, se emiten los lineamientos generales para el “Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo”, con objeto de propiciar y
fortalecer el manejo de la seguridad y salud en el trabajo, a través de la
participacion activa de todos los trabajadores de los centros de trabajo, ademas

de incluir para su atencion, los sefialamientos antes citados.

Bajo estos lineamientos, se acufia el otorgamiento del reconocimiento

de “Empresa Segura” en sus tres niveles:

e Por el cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el
trabajo;
e Por las acciones de mejora continua en la seguridad y salud en el trabajo,

e Por sus logros en la administracion de la seguridad y salud en el trabajo.
El reconocimiento del tercer nivel se otorga por un periodo de tres afos, y existe

la posibilidad de su revalidacién que se confiere cada cinco afios a aquellos

centros de trabajo que comprueben la operacion y el mantenimiento
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permanente del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo;
muestren evidencias de la sistematizacion del cumplimiento de la normatividad
en la materia; presenten resultados favorables en la prevencion de accidentes
de trabajo y sus consecuencias, y demuestren la elaboracion y el cumplimiento

de sus programas de seguridad y salud en el trabajo.

En el afio 2003, el Colegio de Sonora validd, mediante una investigacion, la
nueva metodologia y los documentos técnicos que conforman el proceso de
asistencia técnica del Programa de Autogestiéon en Seguridad y Salud en el
Trabajo, que fueron instrumentados con los resultados de la investigacion que

realiz6 el Colegio de la Frontera Norte.

Los documentos técnicos que fueron validados son:

e Guia de Asesoria de Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo;

e Guia de Evaluacion de Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo, y

e Guia para la Evaluaciéon de la Normatividad en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Por otro lado, también fueron validados los criterios de accidentabilidad para el
otorgamiento de reconocimientos, como un indicador de calidad del Sistema de

Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Con los antecedentes antes referidos, se han elaborado estos nuevos
lineamientos, en los cuales se actualizan los objetivos especificos y amplian las
politicas del programa, entre otras, las relativas a la inclusion de empresas
contratistas, la aceptacién de sistemas andélogos, la definicion de autoridades

responsables y la difusion de los resultados alcanzados.
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Asimismo, son incorporados nuevos criterios para la concertacion de
compromisos voluntarios, de acuerdo con las diversas modalidades que se han
observado en la conformacién de centros de trabajo, tales como aquéllos que
cuentan con diversas areas o procesos industriales de alto riesgo; que se han
adherido a la Declaracion Laboral Electronica, o en los que participan empresas

contratistas.

Para reforzar la etapa de planeacion del programa, es requerido que las
delegaciones federales del trabajo lleven a cabo un diagndstico en materia de
riesgos laborales de la entidad federativa, a efecto de seleccionar los centros de

trabajo de mayor accidentabilidad, siniestralidad o riesgo.

En lo relativo a la formacién de recursos humanos, se agrega la capacitacion e
involucramiento de los trabajadores, a los talleres impartidos a niveles directivos

y gerenciales, asi como a las comisiones de seguridad e higiene.

Por lo que concierne a la elaboracién del compromiso voluntario, son precisados
el contenido y especificaciones de la documentacion requerida, es decir del
Diagnéstico de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, del

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo y del propio compromiso.

En cuanto a la autorizacion de dichos compromisos, se establecen y detallan las
funciones para la revision de la documentaciéon requerida antes mencionada, al
igual que los términos para la autorizacion de los mismos y la notificacion del

registro en el programa.
Por lo que se refiere a las evaluaciones, son sustituidas las parciales por las

iniciales; se fija la obligacion de levantar minutas con la participacion de los

representantes de los centros de trabajo; es sefalado el objeto y alcance de las
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evaluaciones; se determina que éstas pueden realizarse a peticion de parte o
dentro del plazo establecido para tal efecto; son definidas las etapas de la
evaluacion integral y el alcance de la revisiébn documental y de la verificacién en
campo, y se incluyen los criterios para el seguimiento de los centros de trabajo

con reconocimiento de “Empresa Segura”.

En este apartado, se reconoce de manera expresa la validez de los dictamenes
para la evaluacion de la conformidad de las normas oficiales mexicanas que

emiten las unidades de verificacién acreditadas y aprobadas.

Por otra parte, son establecidos los lineamientos para la revision, evaluacion y
dictamen de las solicitudes para el otorgamiento de reconocimientos, los
términos para desarrollar estas funciones y los responsables de su ejecucion.
Del mismo modo, se adicionan los criterios especificos para el otorgamiento de
reconocimientos en sus diversas modalidades; el relativo al numero de dias
subsidiados por accidentes de trabajo en todos los niveles; los lineamientos
para la revalidacion del tercer nivel de “Empresa Segura”; el denominado “Por
su liderazgo en la seguridad y salud en el trabajo”, para los centros de trabajo
que participen en la promocién, asesoria y asistencia técnica del programa, una
vez que hayan obtenido el tercer nivel, asi como las reglas para la obtencién de
la Acreditacién de Sistemas de Administracién y Seguridad en el Trabajo, a que

se refiere el articulo 72 de la Ley del Seguro Social.

También son agregados los lineamientos para la incorporacion, seguimiento y
otorgamiento de reconocimientos a centros de trabajo de organizaciones de
empleadores y empresas no sujetas al aseguramiento del régimen obligatorio
del Instituto Mexicano del Seguro Social, y de aquéllos que dispongan de
modelos de gestion alineados al Programa de Autogestion en Seguridad y

Salud en el Trabajo, que sean validados por la Secretaria del Trabajo y
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Prevision Social, a través de la Direccion General de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Ademas, se determinan las causales que dan lugar a la actualizacién del
compromiso voluntario y a la baja temporal y definitiva del programa, al igual
gue las condiciones para permanecer inscrito en el mismo. Respecto de la baja
definitiva, se incorpora la garantia de audiencia al centro de trabajo para que

manifieste lo que a su derecho convenga.

Por ultimo, se precisan las responsabilidades en las diversas etapas y
actividades a cargo de la Direccion General de Seguridad y Salud en el Trabajo,
la Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo, la Unidad de
Delegaciones Federales del Trabajo y las propias delegaciones federales del
trabajo, al igual que los tiempos de respuesta para cada uno de los asuntos de

su competencia.

La actualizacibn de los Lineamientos Generales de Operacion del
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, sirvié también de
punto de partida para llevar a cabo la renovacion de las tres guias bésicas que

orientaran y evaluaran su puesta en funcionamiento:

e Guia de Asesoria para la Instauracién de Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo;

e Guia para la Evaluacibn del Funcionamiento de Sistemas
de Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo, y

e Guia para la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Guia de Asesoria para la Instauracion de Sistemas de Administracion en
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Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como propdsito proveer a los centros
laborales de un esquema con los elementos esenciales para la puesta en

operacion de estos sistemas y el seguimiento de los avances en su aplicacion.

Por su parte, la Guia para la Evaluacién del Funcionamiento de Sistemas de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo aporta los criterios de
aceptacion y de evaluacion para valorar el funcionamiento de dichos sistemas,
asi como las acciones preventivas y correctivas por instrumentar en los centros

de trabajo.

Finalmente, la Guia para la Evaluacion del Cumplimiento de Ila
Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo es una herramienta que
permite realizar una revision exhaustiva sobre la observancia de las diversas
disposiciones en la materia que le son aplicables al centro de trabajo, con las

consiguientes medidas preventivas y correctivas por ejecutar.

Con la actualizacién de los presentes Lineamientos Generales de Operacion y
de sus guia basicas, la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social busca impulsar
y consolidar la implantacion y operacién del Programa de Autogestién en
Seguridad y Salud en el Trabajo y, de esta manera, contribuir al establecimiento
de centros de trabajo seguros e higiénicos, con la consecuente disminucién de

los riesgos laborales

3.5 JUSTIFICACION.

Entre 2000 y 2007, el Instituto Mexicano del Seguro Social reporté un promedio
anual de 313 mil 902 accidentes de trabajo, 5 mil 689 enfermedades laborales,
19 mil 525 incapacidades permanentes y un mil 116 defunciones, de acuerdo

con la memoria estadistica de riesgos de trabajo.
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En el afio 2008, dicha institucidon reporté 411 mil 179 accidentes de trabajo, 3 mil
681 enfermedades laborales, 17 mil 487 incapacidades permanentes y un mil

133 defunciones.

En ese mismo afo, se registraron 2.88 accidentes por cada cien
trabajadores, 2.58 enfermedades por cada diez mil trabajadores, 4.22
incapacidades permanentes por cada cien casos y 0.79 defunciones por cada
diez mil trabajadores.

Por consiguiente, el nimero de riesgos laborales ocurridos en el afio 2008 es
superior en 14.5 por ciento al de hace ocho afos; las incapacidades
permanentes decrecieron 16.6 por ciento, al pasar de 20 mil 965 a 17 mil 487,y
las defunciones se contrajeron 13.4 por ciento, al disminuir de un mil 309 a un
mil 133.

La tasa de incidencia de accidentes de trabajo por cada cien trabajadores, paso
de 2.87 en el afio 2000 a 2.88 en 2008; la tasa de enfermedades profesionales
por cada diez mil trabajadores, disminuy6 de 4.47 a 2.58; la de incapacidades
permanentes por cada cien casos, también descendié de 5.79 a 4.22, y la de
mortalidad por accidentes y enfermedades de trabajo por cada diez mil
trabajadores, de 1.05 a 0.79.

En respuesta a esta problemaética, el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, en
su Objetivo 4, denominado “Promover las politicas de Estado y generar las
condiciones en el mercado laboral que incentiven la creacién de empleos de alta
calidad en el sector formal”’, Estrategia 4.2, senala que se establecera la
prevencion de riesgos de trabajo como una de las principales prioridades de la
politica laboral, mediante la elaboracion e instrumentacion de una politica

publica de seguridad y salud en el trabajo.
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Por otro lado, el Programa Sectorial de Trabajo y Previsiéon Social 2007-2012,
en su Objetivo 3, denominado “Promover y Vigilar el Cumplimiento de la
Normatividad Laboral”’, indica que habra de generarse una cultura de auto-
evaluacion, a través de la asesoria y orientacién a los empleadores sobre la
manera mas efectiva de cumplir con la normatividad laboral, en particular por lo

gue se refiere a condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

Asimismo, dicho Programa sefiala en el Objetivo 6, denominado “Elaborar e
Instrumentar Acciones para Fortalecer la Seguridad y Salud en el Trabajo”, que
la Secretaria fomentara la equidad e inclusion laboral y consolidara la prevision
social, a través de la creacion de condiciones para el trabajo digno, con
seguridad y salud y que, de esta manera, se buscara prevenir accidentes y
enfermedades en los centros de trabajo, asi como favorecer el cumplimiento de
las obligaciones establecidas, por lo que en ese sentido, se promovera que el
desarrollo y establecimiento de politicas publicas de seguridad y salud en el
trabajo se logren con el consenso de las organizaciones de trabajadores y de
empleadores.

Por ultimo, el Objetivo antes mencionado del Programa Sectorial, prevé que la
Secretaria impulsara la formalizacion de compromisos voluntarios por las
empresas para el cumplimiento efectivo de la normatividad en el marco del
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, a efecto de incidir
en la disminucion del porcentaje en el nimero de accidentes laborales respecto

de la media nacional.

3.6 FUNDAMENTO LEGAL.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en el

articulo 123, Apartado “A”, fraccién XV, la responsabilidad que tiene el patréon de
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observar, de acuerdo con la naturaleza de su negociacion, los preceptos legales
sobre higiene y seguridad en las instalaciones de su establecimiento, y adoptar
las medidas necesarias para prevenir accidentes en el uso de las maquinas,
instrumentos y materiales de trabajo, asi como a organizar de tal manera éste,
que resulte la mayor garantia para la salud y la vida de los trabajadores, y del

producto de la concepcion, cuando se trate de mujeres embarazadas.

La Ley Federal del Trabajo determina en su articulo 132, fraccibn XVI, la
obligacion que tienen los patrones de instalar, de acuerdo con los principios de
seguridad e higiene, las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares en que
deben ejecutarse las labores, para prevenir riesgos de trabajo y perjuicios al
trabajador, asi como adoptar las medidas necesarias para evitar que los

contaminantes excedan los maximos permitidos.

Por su parte, la fraccion XVII de dicha disposicion dispone la obligacion de los
patrones de cumplir con las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las
leyes y los reglamentos para prevenir los accidentes y enfermedades en los
centros de trabajo y, en general, en los lugares en que deban ejecutarse las

labores.

La Ley del Seguro Social prevé en el articulo 72 que los patrones cuyos centros
de trabajo cuenten con un Sistema de Administracion y Seguridad en el Trabajo
acreditado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, aplicaran una F de
2.2 como factor de prima para calcular la prima a cubrir por el seguro de riesgos

de trabajo.
El Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo,

sefala en el articulo 12 que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social llevara a

cabo programas de asesoria y orientacién para el debido cumplimiento de la
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normatividad laboral en materia de seguridad e higiene en el trabajo, en los que
se estableceran los mecanismos de apoyo para facilitar dicho cumplimiento, a
través de compromisos voluntarios con aquellas empresas o establecimientos
que asi lo soliciten para lo cual se auxiliara de la Comision Consultiva Nacional

de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

El Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social determina
en el articulo 19, fracciones Xl a Xlll, que corresponde a la Direccion General de

Seguridad y Salud en el Trabajo:

e Disefar, dictar las politicas, determinar los lineamientos de operacion,
promover, proporcionar asistencia técnica, supervisar y evaluar los
mecanismos de cumplimiento voluntario, respecto de las normas oficiales
mexicanas en materia de seguridad y salud en el trabajo, asi como de
programas y sistemas de administracion en la materia, en coordinacion

con la Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo;

e Acreditar los Sistemas de Administraciéon en Seguridad y Salud en el
Trabajo, en coordinacion con la Direccion General de Inspeccion Federal

del Trabajo, y

e Emitir reconocimientos a empresas que acrediten el cumplimiento
voluntario de la normatividad o de programas y Sistemas de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacion con

la Direccion

e General de Inspeccion Federal del Trabajo y las delegaciones federales

del trabajo.
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Asimismo, el articulo 18, fracciones XXVII y XXVIII, de dicho ordenamiento

establece que corresponde a la Direccibn General de Inspeccién Federal del

Trabajo:

Disefiar y supervisar mecanismos de cumplimiento voluntario de las
normas laborales, y acreditar los Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacion con la Direccion

General de Seguridad y Salud en el Trabajo, y

Emitir reconocimientos a empresas que acrediten el cumplimiento
voluntario de la normatividad o de programas y Sistemas de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacién con
la Direccion General de Seguridad y Salud en el Trabajo y las

delegaciones federales del trabajo.

Por otro lado, dicho ordenamiento también dispone en su articulo 33, fracciones

XXV y

XXVI, que a las delegaciones federales del trabajo les corresponde en el

ambito de su circunscripcion territorial:

Proporcionar asistencia técnica a las empresas sobre el cumplimiento de
la normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo; promover
la adopcion de programas voluntarios y sistemas de administracion en
dicha materia y los demas instrumentos de promocién y difusiéon que para
tal efecto establezca la Direccibn General de Seguridad y Salud en el

Trabajo, y

Emitir reconocimientos a empresas que acrediten el cumplimiento
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voluntario de la normatividad o de programas y Sistemas de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacion con
las Direcciones Generales de Seguridad y Salud en el Trabajo y de
Inspeccion Federal del Trabajo.

El “Acuerdo por el que se establecen los requisitos para obtener la Acreditacion
del Sistema de Administracién y Seguridad en el Trabajo, a que se refiere el
penultimo parrafo del articulo 72 de la Ley del Seguro Social”, que emitid la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social en el Diario Oficial de la Federacién de
19 de marzo de 2002, describe los requisitos que deben reunir los patrones que

deseen acreditar sus Sistemas de Administracion y Seguridad en el Trabajo.

Igualmente, sefiala que las Direcciones Generales de Seguridad y Salud
en el Trabajo y de Inspeccion Federal del Trabajo validaran la evaluacion del
Sistema de Administracién y Seguridad en el Trabajo, y de ser procedente,
emitiran la acreditacion que corresponda. Por ultimo, el “Acuerdo por el que se
determina la circunscripcion territorial de las delegaciones, subdelegaciones y
oficinas federales del trabajo de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, y
se delegan facultades en sus titulares”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de 25 de mayo de 2005, sefiala en el articulo 8, fraccion 1V, inciso
d), que corresponde a los delegados federales del trabajo, promover y celebrar
acuerdos o convenios de concertacion con organizaciones de patrones a nivel
estatal o regional, con la participacion de las organizaciones sindicales de
trabajadores correspondientes, para favorecer la formacion de la nueva cultura
laboral en aspectos de prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo, asi
como de compromisos entre trabajadores y patrones, a fin de establecer
mecanismos de cumplimiento voluntario de la normatividad en materia de

seguridad, salud y medio ambiente de trabajo.
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3.7 ESTRUCTURA DEL PROGRAMA
Se menciona como se estructura el Programa de Autogestion en Seguridad y

Salud en el trabajo. Ver tabla 3.1

Tabla 3.1 estructura del programa

| Planeacion

Seleccion de centros de trabajo.

Promocion

Concertacion y vinculacién con
organizaciones de Empleadores y trabajadores.
Celebracion de concertacion con
organizaciones de patrones y trabajadores
Eventos de difusién con los niveles directivos y
gerenciales del centro de trabajo.

Formacién de recursos
humanos

Talleres de administracion en seguridad y salud
en el trabajo

Talleres para comisiones de seguridad e higiene
Capacitacion e involucramiento de los
trabajadores.

Elaboracion del
compromiso voluntario

Diagnostico de Administracion en Seguridad y
Salud en el Trabajo

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
Compromiso Voluntario

Autorizacion del
compromiso voluntario y
registro en el Programa de
Autogestion en seguridad y
Salud en el Trabajo

Analisis del diagndstico de administracion en
seguridad y salud en el trabajo del programa de
seguridad y salud en el trabajo y del
compromiso voluntario.

Autorizacion del Compromiso Voluntario
Notificacion del registro en el
Programa de Autogestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Desarrollo del programa de
seguridad y salud en el
trabajo

Capacitacion e involucramiento de los
trabajadores de los centros de trabajo.

Desarrollo del Programa de Seguridad y Salud
en el trabajo
Medicion y seguimiento de resultados
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Evaluacién del Sistema de
Administracion en
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Evaluacién inicial.

Actualizacién del Diagnéstico de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo

Actualizacién del Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Evaluacion integral

Seguimiento a centros de trabajo con
reconocimiento de “Empresa Segura” en su tercer
nivel

Otorgamiento de
reconocimientos de
“‘Empresa Segura

Revision de las minutas de evaluacion integral.

Dictamen de las minutas de evaluacion integral.
Emision de reconocimientos :
Primer nivel: Por el cumplimiento de la
normatividad en seguridad y salud en el trabajo
Segundo nivel: Por las acciones de mejora
continua en la seguridad y salud en el trabajo.
Tercer nivel: Por sus logros en la
administracion de la seguridad y salud en el
trabajo.
Revalidacion del tercer nivel: Por la eficaz
administracion de la seguridad y salud en el
trabajo.
Cuarto nivel: Por su liderazgo en la seguridad
y salud en el trabajo.

| Seguimiento

Orientacion y asesoria
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3.8 ESQUEMA OPERATIVO.

El Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo esta
conformado por una serie de actividades secuenciales, de acuerdo con el

siguiente diagrama. Ver figura 3.1
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 Autogestién en Seguridad y Salud en ol Trahajo

Figura 3.1 esquema operativo

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.
DASST: Diagnéstico de Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo.
PSST: Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.
SASST: Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
PASST: Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

SAST: Sistema de Administracién y Seguridad en el Trabajo

3.9 OBJETIVOS.

3.9.1 Objetivo general.

Promover

que

las empresas

instauren y

operen

Sistemas

de

Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, con base en estandares
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nacionales e internacionales, y con sustento en la reglamentacién vigente en la
materia, a fin de favorecer el funcionamiento de centros laborales seguros e

higiénicos.

3.9.2 Objetivos especificos.

a. Promover esquemas de cumplimiento voluntario de la normatividad en
seguridad y salud en el trabajo por parte de los centros de trabajo, con la

corresponsabilidad de empleadores y trabajadores.

b. Impulsar la mejora continua en la prevencion de los accidentes y
enfermedades de trabajo, mediante la autogestion en el cumplimiento de la
normatividad.

c. Disminuir los accidentes y enfermedades de trabajo.

d. Fortalecer el liderazgo de las organizaciones de empleadores y de

trabajadores con sus representados en la promociéon del Programa de

Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.10 POLITICAS DEL PROGRAMA.

a. El Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo constituye
una accion promocional de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
para favorecer la autogestién de los centros de trabajo en la seguridad y

salud en el trabajo.

b. Los centros de trabajo se incorporan de manera voluntaria al Programa de
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Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo esta
abierto a cualquier tipo de centro de trabajo, con prioridad para aquellas

actividades econdmicas con alta accidentabilidad, siniestralidad o riesgo.

El Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo debera
aplicarse por centro de trabajo, considerando a las empresas contratistas

instalaciones del propio centro de trabajo.

Los centros de trabajo que se incorporen al Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo deberdn implementar Programas de
Seguridad y Salud en el Trabajo para atender de manera pro activa esta
materia, independientemente del numero de trabajadores con que

cuenten.

Los centros de trabajo que se incorporen al Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo no seran objeto de inspecciones de
condiciones generales de seguridad e higiene en el trabajo, excepto en los

casos previstos por los presentes lineamientos.

Los procesos de evaluacion, dictamen y otorgamiento de reconocimientos
son transparentes, al concurrir en forma simultanea personal de las areas
de seguridad y salud en el trabajo y de inspeccion federal del trabajo, tanto

a nivel regional como central.
Los titulares de las Direcciones Generales de Seguridad y Salud en

el Trabajo e Inspeccion Federal del Trabajo, asi como el delegado federal

del trabajo que corresponda, otorgaran los reconocimientos en el primer,
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segundo y tercer niveles de “Empresa Segura”, a aquellos centros de
trabajo que acrediten el cumplimiento voluntario de la normatividad, el
debido funcionamiento del Sistema de Administracion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, la aplicacion de su Programa de Seguridad y Salud en

el Trabajo y la prevencion de los accidentes y enfermedades laborales.

El Secretario del Trabajo y Previsién Social otorgara el reconocimiento de

revalidacion del tercer nivel de “Empresa Segura”.

La Direccidon General de Seguridad y Salud en el Trabajo revisara y
validara los Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el
Trabajo de organizaciones de empleadores que muestren interés por
incorporar a los centros de trabajo que representan al Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo a través de dichos

sistemas.

Las Direcciones Generales de Seguridad y Salud en el Trabajo e
Inspeccién Federal del Trabajo se reservan el derecho de evaluar la
aplicacion de los presentes lineamientos en los centros de trabajo
incorporados al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo con las facultades que les confiere el Reglamento

Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social difundira los resultados del
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, los
reconocimientos otorgados a los centros de trabajo, asi como las mejores
practicas en la instrumentacion de Sistemas de Administracion en

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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3.11 RESPONSABILIDADES PARA LA OPERACION DEL
PROGRAMA.

La Direccion General de Seguridad y Salud en el Trabajo disefiara y
dictara politicas; determinara los lineamientos de operacion; promovera Y
proporcionara asistencia técnica, y supervisara y evaluara el Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacion con la

Direccién General de Inspeccién Federal del Trabajo.

La Direccién General de Seguridad y Salud en el Trabajo impulsara la
suscripcidon de convenios de concertacion con las organizaciones de
trabajadores y de patrones para promover el Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Direccion General de Seguridad y Salud en el Trabajo acreditara los
Sistemas de Administraciéon en Seguridad y Salud en el Trabajo, en
coordinacion con la Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo.

La Direccion General de Seguridad y Salud en el Trabajo emitira
reconocimientos a empresas que acrediten el cumplimiento voluntario de
la normatividad o de programas y Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacién con la Direccion General

de Inspeccioén Federal del Trabajo y las delegaciones federales del trabajo.

Las delegaciones federales del trabajo promoveran y autorizaran la
suscripcién de compromisos voluntarios para incorporarse al Programa de

Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las delegaciones federales del trabajo proporcionaran asistencia técnica a
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los centros de trabajo en la instrumentacion de sistemas de administracion
y sobre el cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el
trabajo, y evaluaran los resultados con motivo de la instauracion de dicho

programa.

g. La Unidad de Delegaciones Federales del Trabajo supervisara y evaluara
periddicamente a las delegaciones federales del trabajo en la promocion,
asistencia técnica y evaluacion del Programa de Autogestién en Seguridad

y Salud en el Trabajo.

3.12 PLANEACION.
3.12.1 Seleccion de centros de trabajo.
3.12.1.1 Diagnostico.

Las delegaciones federales del trabajo deberan realizar un andlisis sobre el
universo de empresas Yy trabajadores en el ambito de su competencia,
considerando el tamafio de los centros de trabajo. Asimismo, efectuaran un
diagnéstico sobre los accidentes de trabajo, las enfermedades laborales, las
incapacidades permanentes, las defunciones y los dias subsidiados, por

divisién, grupo y actividad econémica, que hayan ocurrido en su circunscripcion.

Igualmente, deberén evaluar la evolucion de la tasa de incidencia de accidentes
de trabajo por cada cien trabajadores; la tasa de enfermedades profesionales
por cada diez mil trabajadores; la tasa de incapacidades permanentes por cada
cien casos, y la de mortalidad por accidentes y enfermedades de trabajo por

cada diez mil trabajadores, dentro de su entidad federativa.

Por udltimo, con base en dicha informacion, las delegaciones federales del
trabajo seleccionaran los centros de trabajo, de acuerdo con las actividades

econdémicas o ramas industriales de mayor accidentabilidad, siniestralidad o
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riesgo en la entidad federativa para considerar su promocioén e incorporacion al

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Direccidon General de Seguridad y Salud en el Trabajo hara del conocimiento
de las delegaciones federales del trabajo, por conducto de la Unidad de
Delegaciones Federales del Trabajo, aquellas actividades econdmicas o ramas
industriales que determine la Comision Consultiva Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo con caracter prioritario a nivel nacional, a fin de promover
su incorporacion al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

3.12.2Criterios de incorporacién al programa.
3.12.2.1 Criterios generales.

Se podran incorporar al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo todo tipo de centros de trabajo, preferentemente de actividades
econOmicas o0 ramas industriales con mayor accidentabilidad, siniestralidad o

riesgo, con 50 o mas trabajadores.

No se podran incorporar al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en
el Trabajo, centros de trabajo en donde se haya iniciado un proceso inspectivo o
se encuentre instaurado un proceso administrativo sancionador en materia de

seguridad e higiene en el trabajo, o esté pendiente de resolver.

3.12.2.2 Criterios especificos.

a. Centros de trabajo con diversas areas o procesos industriales de alto
riesgo.

Los centros de trabajo que cuenten con diversas areas o procesos industriales

de alto riesgo, podran incorporar al programa de manera gradual las diversas

naves, departamentos, areas, secciones o procesos que los conforman, a las

gue en lo sucesivo se les denominard como areas, considerando inicialmente
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aguellas con mayor accidentabilidad, siniestralidad o riesgo.

Para tales efectos, los centros de trabajo deberdn acompafiar a su Compromiso
Voluntario, el Programa de Incorporacion Gradual del Centro de Trabajo
al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual debera
contemplar un periodo no mayor de dos afos, contados a partir de la fecha de

suscripcion del compromiso voluntario, para dar de alta todas sus areas.

Unicamente el area o areas que vayan siendo incorporadas al Programa
de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo no seran objeto de
inspecciones de condiciones generales de seguridad e higiene en el trabajo,
excepto en los casos previstos por los presentes lineamientos.

Sin embargo, los reconocimientos en los tres niveles de “Empresa Segura”, se
otorgaran cuando la totalidad de las areas que conforman el centro de trabajo
hayan quedado incorporadas al programa y cumplan con los criterios

requeridos.

b. Centros de trabajo con Declaracién Laboral Electronica, DECLARE.

Los centros de trabajo que hayan presentado la Declaracion Laboral
Electrénica, DECLARE, podran ingresar al Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, una vez transcurridos seis meses a partir de la

fecha de presentacion de su declaracion.
Para efectos de su Diagndstico de Administracion en Seguridad y Salud en el

Trabajo, les serad aceptada su declaracion como diagndstico inicial sobre el

cumplimiento de la normatividad.
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Dichos centros de trabajo también deberan aplicar la “Guia de Asesoria para la
Instauracion de Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el

Trabajo” para determinar el grado de avance en su implementacion.

Por ultimo, deberan integrar a su Diagnostico de Administracion en Seguridad y
Salud en el Trabajo la informacion sobre los accidentes de trabajo, las
enfermedades laborales, las incapacidades permanentes, las defunciones y los
dias subsidiados del centro de trabajo.

c. Centros de trabajo con Sistemas de Administracion en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Los centros de trabajo que operen Sistemas de Administracion en

Seguridad y Salud en el Trabajo integrados a su gestion global también podran

ingresar al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

En estos casos, se podra sustituir la evaluacion inicial por la integral, siempre y

cuando tengan una antigiedad minima de seis meses en su propio programa.

d. Centros de trabajo integrados por diversas empresas.

Los centros de trabajo en donde concurran diversas empresas en forma
permanente que administren de manera independiente a sus trabajadores,
maquinaria e instalaciones, podran incorporarse al Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, siempre y cuando el Compromiso Voluntario
sea suscrito por los representantes legales de todos los empleadores y de todos
los trabajadores.

En dichos casos, se debera precisar en el Compromiso Voluntario la empresa

que fungira como principal y aquellas que participaran como solidarias.
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e. Centros de trabajo con la participacion de empresas contratistas.

Las empresas contratistas que desarrollen labores relacionadas con la actividad
principal del centro de trabajo dentro de las instalaciones de éste ultimo, se
sujetaran a los compromisos contraidos en el Programa de Autogestion en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.13 PROMOCION.

3.13.1 Concertacion y vinculacion con organizaciones de patrones y, en su
caso, de trabajadores.

Una vez seleccionadas las actividades econdémicas o ramas industriales de
mayor accidentabilidad, siniestralidad o riesgo, las delegaciones federales del
trabajo deberan identificar a las organizaciones de empleadores -camaras,
asociaciones o sindicatos-, y, en su caso, de trabajadores -sindicatos-, que las
representen, asi como la ubicacion de los corredores o parques industriales

donde se ubiquen.

Las delegaciones federales del trabajo concertaran con los directivos de mayor
nivel de dichas organizaciones las acciones de promocion para instaurar el

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La promocion del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
con los directivos de los centros de trabajo, implicara la realizacion de eventos

de difusion.

En dichos eventos deberan participar los directivos de los centros de trabajo con
facultad para decidir sobre su incorporacion al programa, mismos que deberan
ser presididos por el delegado federal del trabajo y los directivos de las

organizaciones de empleadores y, en su caso, de trabajadores seleccionadas.
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3.13.2 Celebracion de convenios con organizaciones de patrones y, en su
caso, de trabajadores.

Los compromisos acordados con las representaciones de los empleadores y, en
su caso, de los trabajadores, se deberan plasmar en convenios de concertacion,
los cuales comprometeran su participacion en la promocion, asesoria,

capacitacion y seguimiento del programa.

Los convenios se realizaran de acuerdo con los criterios que emitan las
Direcciones Generales de Seguridad y Salud en el Trabajo y de Asuntos

Juridicos de la Secretaria.

3.13.3 Eventos de difusién con los niveles directivos y gerenciales del
centro de trabajo.

Los eventos de difusion deberan estar dirigidos a los niveles directivos y
gerenciales del centro de trabajo, y en ellos se deberan precisar los
lineamientos, estrategias y mecanismos para la instauracion de los Sistemas de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo en cada centro de trabajo,
para facilitar la gestion del cumplimiento de la normatividad y la mejor manera
de prevenir los accidentes y enfermedades de trabajo, con base en la

participacion de todos los trabajadores.

3.14 FORMACION DE RECURSOS HUMANOS.

La consolidacion y mejora continua del Sistema de Administracion en Seguridad
y Salud en el Trabajo se sustenta en un proceso de formacion de los integrantes
de los servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo y de las

comisiones de seguridad e higiene, asi como de los trabajadores.

La formacion de recursos humanos serad de manera grupal, por lo que debera
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evitarse en lo posible la realizacion de acciones individuales por centro de
trabajo, con el fin de racionalizar y optimizar los recursos que se destinan para

tales fines.

3.14.1 Talleres de administracion en seguridad y salud en el trabajo.

Esta actividad se debera desprender de los eventos de difusion con los niveles
directivos y gerenciales de los centros de trabajo. Su realizacién sera dentro de
los treinta dias naturales siguientes a la ejecucion de los eventos de difusion
con los niveles directivos y gerenciales. El taller de administracién en seguridad
y salud en el trabajo se debera impartir a los integrantes de los servicios
preventivos de seguridad y salud en el trabajo y a los lideres del proyecto en la
instauraciéon y seguimiento del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Estos talleres deberan tener una duracion total minima de 24 horas y deberan

impartirse durante la jornada laboral.

A solicitud de los centros de trabajo se incluira a los contratistas que desarrollen
labores relacionadas con la actividad principal dentro de las instalaciones del

propio centro de trabajo.

Los centros de trabajo deberan comprometerse a la formacién e involucramiento
de todos los mandos y supervisores, o0 puestos afines, asi como de los
trabajadores, con el apoyo de los servicios preventivos de seguridad y salud en

el trabajo.

3.14.2 Talleres para comisiones de seguridad e higiene.

Este taller se debera impatrtir a los integrantes de las comisiones de seguridad e
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higiene de los centros de trabajo y de los contratistas que desarrollen labores
relacionadas con la actividad principal dentro de las instalaciones del propio

centro de trabajo.

Tendra la finalidad de incorporar a los integrantes de estos organismos al
proceso de autogestion, como un mecanismo de evaluacion del cumplimiento

de la normatividad.

El taller para comisiones de seguridad e higiene se debera impartir dentro de los
treinta dias naturales siguientes al desarrollo del taller de administracién en

seguridad y salud en el trabajo.

Estos talleres deberan tener una duracion total minima de 24 horas y deberan

impartirse durante la jornada laboral.

3.14.3 Capacitacion e involucramiento de los trabajadores.

La capacitacion e involucramiento de los trabajadores de los centros de trabajo
y de los contratistas que desarrollen labores relacionadas con la actividad
principal dentro de las instalaciones del propio centro de trabajo, se hara por
parte de los centros de trabajo, y tendra la finalidad de involucrarlos en la
elaboracién del Diagnostico de Administracion en Seguridad y Salud en el

Trabajo y la prevencién de riesgos de trabajo.
Las delegaciones federales del trabajo deberan promover esta actividad para

asegurar la autogestion desde el inicio de la instauracion del Sistema de

Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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3.15 ELABORACION DEL COMPROMISO VOLUNTARIO.

Los centros de trabajo que deseen incorporarse al Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo deberan elaborar el Compromiso Voluntario, en
forma posterior a la realizacion del taller de administracion en seguridad y salud

en el trabajo, de acuerdo con los criterios y lineamientos del programa.

Los centros de trabajo deberan elaborar y presentar ante la delegacién federal

del trabajo que corresponda los siguientes documentos:

a. Diagnostico de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo;
b. Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, y

c. Compromiso Voluntario.

3.15.1 Diagnéstico de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Diagnostico de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo estara

integrado por las siguientes evaluaciones:

3.15.1.1 Evaluacion de la administracién de la seguridad y salud en el
trabajo.

La evaluacion de la administracion de la seguridad y salud en el trabajo se
realizara mediante la aplicacion de la “Guia de Asesoria para la Instauracion de
Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo”, para
identificar las debilidades, areas de oportunidad y fortalezas de la gestion en

esta materia.
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3.15.1.2 Evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y
salud en el trabajo.

La evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el
trabajo se efectuara a través de la “Guia para la Evaluacion del Cumplimiento

de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Su aplicacion se debera realizar por area del centro de trabajo, con el objeto de
identificar y ubicar con precision las debilidades en la observancia de las
normas de seguridad y salud en el trabajo.

3.15.1.3 Evaluacion de los accidentes y enfermedades de trabajo y sus
consecuencias.

La evaluacion de los accidentes y enfermedades de trabajo se realizara con
base en la informacién del centro de trabajo y de los contratistas que
desarrollen labores relacionadas con la actividad principal dentro de las

instalaciones del propio centro de trabajo.

Dicha informaciéon debera contener por cada area del centro de trabajo:
accidentes de trabajo; enfermedades laborales; incapacidades permanentes;
defunciones, y dias subsidiados. Asimismo, la tasa de accidentes de trabajo por
cada cien trabajadores; la tasa de enfermedades laborales por cada diez mil
trabajadores; la tasa de incapacidades permanentes por cada cien casos, y la
tasa de defunciones por cada diez mil trabajadores.

En el caso de los centros de trabajo que se encuentren sujetos de
aseguramiento del régimen obligatorio del seguro social, se debera acompanar
copia de la dltima Determinacion de la Prima en el Seguro de Riesgos de
Trabajo, derivada de la Revision Anual de la Siniestralidad, y la Relacion de

riesgos de trabajo terminados presentada al Instituto Mexicano del Seguro
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Social, sellados por dicha institucion.

Para los que no sean sujetos de aseguramiento del régimen obligatorio del
seguro social, deberan acompafar copia del reporte instaurado para el
seguimiento de los accidentes y enfermedades de trabajo, validado por la

comision de seguridad e higiene.

3.15.2 Programade Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo se fundamenta en el articulo
130 del Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo y en la NOM-030-STPS-2006, Servicios preventivos de seguridad y
salud en el trabajo-Organizacién y funciones.

Dicho programa proveera los elementos para la mejora continua del Sistema de
Administraciéon en Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de la

normatividad en la materia.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo podra formularse por escrito o
en medios electronicos. Su contenido habra de estar sustentado en los
resultados obtenidos a partir del Diagndstico de Administracién en Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Dicho programa debera contener al menos las actividades para la instauracion
del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo y el
cumplimiento de la normatividad en la materia; las fechas de inicio y término

programadas para cada una de ellas, asi como el responsable de su ejecucion.

Para su seguimiento y control, el programa debera contar con indicadores de
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resultados que faciliten la toma de decisiones para actuar de manera inmediata

y oportuna en la prevencion de los accidentes y enfermedades de trabajo.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como su seguimiento y
control, deberan hacerse del conocimiento de los directivos del centro de

trabajo.

3.15.3 Compromiso Voluntario.

El Compromiso Voluntario es el documento mediante el cual los centros de
trabajo formalizaran su registro en el Programa de Autogestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo. Deber& ser firmado por los representantes legales de los

empleadores y de los trabajadores.

Cuando en un centro de trabajo no exista sindicato, se deberd nombrar por

consenso a los representantes de los trabajadores.

Tratdndose de empresas contratistas que desarrollen labores relacionadas con
la actividad principal del centro de trabajo dentro de las instalaciones de éste
altimo, el compromiso deberd constar en un adendum del Compromiso
Voluntario o en el contrato que se suscriba entre el centro de trabajo y la

empresa contratista.

3.16 AUTORIZACION DEL COMPROMISO VOLUNTARIO.

La autorizacién del Compromiso Voluntario correspondera a las delegaciones

federales del trabajo, las cuales deberan realizar las siguientes actividades:

3.16.1 Revision del Diagnostico de Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo, del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo y del
Compromiso Voluntario.

Las delegaciones federales del trabajo revisaran:
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a. La correcta elaboracion del Diagnoéstico de Administracion en
Seguridad y
Salud en el Trabajo;

b. La adecuada integracion del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo;

c. La congruencia del resultado del Diagndstico de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo con las actividades registradas en el
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo;

d. La consistencia de los tiempos propuestos para la aplicaciéon de cada una
de las actividades del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, y

e. La designaciéon de responsables del centro de trabajo para el seguimiento
de cada una de las actividades del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Las delegaciones federales del trabajo orientardn a los centros de trabajo

cuando los documentos no hayan sido elaborados de manera adecuada.

El Compromiso Voluntario sera autorizado por el delegado federal del trabajo
que corresponda, cuando los documentos cumplan con los supuestos
mencionados en los anteriores incisos. Dicha autorizacién se debera otorgar
dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha de recepcion de la

documentacion mencionada en la delegacién federal del trabajo.

Si no se da respuesta al centro de trabajo en ese tiempo, se tendra por

aprobado el Compromiso Voluntario.

3.16.2 Notificacion del registro del centro de trabajo en el Programa de
Autogestidon en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las delegaciones federales del trabajo notificaran por escrito al representante
legal del centro de trabajo, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la

fecha de recepcion de la solicitud, que el centro de trabajo ha sido registrado en
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el Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los centros de trabajo no recibiran inspecciones periddicas de condiciones
generales de seguridad e higiene en el trabajo, a partir de la notificacion del

registro en el Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

No se incluyen en este beneficio, los operativos que por instrucciones
superiores se realicen y las inspecciones que se refieren a recipientes sujetos a

presion y calderas.

3.17 VIGENCIA Y ACTUALIZACION DEL COMPROMISO
VOLUNTARIO.

3.17.1  Vigencia del Compromiso Voluntario.

Los compromisos voluntarios tendran una vigencia indefinida. Dicha vigencia se
tendrd por concluida, cuando los centros de trabajo reciban la notificacion de
baja definitiva del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo,
por parte de la delegacion federal del trabajo, con motivo de alguna de las

causas a que refiere el numeral 23.2 de estos lineamientos.

3.17.2  Actualizacién del Compromiso Voluntario.
El Compromiso Voluntario deberé actualizarse cuando:

a. El centro de trabajo se fusione con otra empresa y los directivos estén
interesados en seguir participando en el programa,

b. Cambie la titularidad del contrato colectivo de trabajo, o

c. Se incorporen al centro de trabajo empresas contratistas que desarrollen
labores relacionadas con la actividad principal dentro de las instalaciones
del propio centro de trabajo.

En este Udltimo caso, el compromiso se harad constar en un adendum del

Compromiso Voluntario o en el contrato que se suscriba entre el centro de
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trabajo y la empresa contratista.

3.18 DESARROLLO DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO.

Los centros de trabajo deberan ejecutar las actividades de su Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con las fechas de inicio y

término determinadas.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo se debera mantener bajo un
proceso de mejora continua, mediante la adicibn de las actividades que
determinen los servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo, la
comision de seguridad e higiene y la delegacion federal del trabajo.

3.19 EVALUACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

La evaluacion de los Sistemas de Administraciéon en Seguridad y Salud en el
Trabajo de los centros de trabajo se realizard a través de revisiones iniciales e

integrales.

Dichas evaluaciones se deberan llevar a cabo por parte de un asesor en
seguridad y salud en el trabajo y de un inspector federal del trabajo de la
delegacion federal del trabajo que corresponda, bajo la coordinacién del

delegado federal del trabajo al que se encuentren adscritos.

En las evaluaciones deberan participar por parte de los centros de trabajo, los
representantes legales del empleador y de los trabajadores, los integrantes de
los servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo y los integrantes de

la comision de seguridad e higiene.

Los resultados de dichas evaluaciones se deberan registrar en minutas de
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evaluacion inicial o integral, segun corresponda, las cuales deberan ser
firmadas al margen y al calce por los representantes legales del empleador y de
los trabajadores; los integrantes de los servicios preventivos de seguridad y
salud en el trabajo; los integrantes de la comision de seguridad e higiene, asi
como por el asesor de seguridad y salud en el trabajo y el inspector federal del

trabajo de la delegacion federal del trabajo que corresponda.

Los hallazgos que resulten con motivo de las evaluaciones iniciales e integrales

deberan incorporarse al Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.19.1 Evaluaciones iniciales.

Las evaluaciones iniciales deberan realizarse dentro de los 180 dias naturales
siguientes a la fecha de autorizacion del Compromiso Voluntario, y tendran por

objeto validar:

a. La normatividad en seguridad y salud en el trabajo que aplica de manera
general y para cada area del centro de trabajo, la cual se constituira como

linea base para el proceso de evaluacion integral;

b. La distribucibn de las areas del centro de trabajo para la aplicacion
de la “Guia para la Evaluacién del Cumplimiento de la Normatividad en

Seguridad y Salud en el Trabajo”;

c. Los elementos del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo que deberan tener en cuenta para su instauracion,
seguimiento y mantenimiento, mismos que se constituirdn como linea base

para el proceso de evaluacion integral, y

El sistema de informacién sobre accidentes y enfermedades de trabajo con que
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debera contar el centro de trabajo para conocer los resultados con motivo de la
instauracion de su Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Al concluir la evaluacion inicial, el asesor de seguridad y salud en el trabajo y el
inspector federal del trabajo deberan elaborar la “Minuta de Evaluacién Inicial”,
con los resultados de su intervencion. Dicha minuta debera ser revisada por el

jefe o jefes inmediatos de dichos servidores publicos.

3.19.2 Evaluaciones integrales.

Las evaluaciones integrales se deberan realizar a los centros de trabajo a partir
de la evaluacion inicial, a peticion del centro de trabajo o dentro del afio
siguiente a la fecha del levantamiento de la minuta que corresponda a la

evaluacion inicial o a la evaluacion integral inmediata anterior.

Esta actividad tendré& el propdsito de evaluar:

a. Elfuncionamiento de los Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo;

b. El cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo;

c. Elavance en el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, y

d. La prevencion de los accidentes de trabajo y sus consecuencias.

Para tales efectos, los centros de trabajo deberan presentar en la delegacion
federal del trabajo que corresponda, el Diagnostico de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo y el Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo que corresponda al periodo por evaluar, en los términos previstos por

los numerales del 12.1 al 12.2 de los presentes lineamientos, excepto en lo que
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corresponde al numeral 12.1.1, en cuyo caso se estara a los sefialado en el

siguiente parrafo.

La evaluacion de la administracion de la seguridad y salud en el trabajo se
llevard a cabo mediante la aplicacion de la “Guia para la Evaluacion del
Funcionamiento de Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el

Trabajo”.

Para la determinacion del avance en el Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el relativo a los compromisos programaticos relacionados con el

funcionamiento de los Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el

Trabajo, tendra un peso especifico de 30 puntos porcentuales, en tanto que el
avance correspondiente al cumplimiento de la normatividad en seguridad y

salud en el trabajo, un peso de 70 puntos porcentuales.

El Diagnostico de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo y el
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo que corresponda al periodo por
evaluar, no deberan tener una antigiiedad mayor de 60 dias naturales, contados

a partir de la fecha de su elaboracion.

La documentaciébn a que se refiere el péarrafo anterior debera presentarse
cuando se solicite la evaluacion integral por parte del centro de trabajo o dentro
de los treinta dias naturales siguientes al aniversario de la fecha del
levantamiento de la minuta que corresponda a la evaluacion inicial o la

evaluacion integral inmediata anterior.

Los centros de trabajo afiliados a organizaciones de patrones con
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Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo alineados al
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo y validados por la
Secretaria de Trabajo y Prevision Social, deberan enviar a la delegacion federal
del trabajo que corresponda la documentacién que para tal fin se sefale en el

convenio de concertacion correspondiente.

3.19.2.1 Revisién documental.

Las delegaciones federales del trabajo deberan realizar una revision de los

documentos y de la informacion que estos contienen, para verificar:

a. El contenido minimo de los elementos administrativos que le fueron validados
como linea base de la “Guia para la Evaluacion del Funcionamiento de
Sistemas de Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo” por parte
de la delegacion federal del trabajo, al igual que la calificacibn minima

requerida para el reconocimiento que se solicita.

b. El contenido minimo de las areas y la puntuacion ajustada que le fueron
validados como linea base de la “Guia para la Evaluaciéon del
Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo” por
parte de la delegacién federal del trabajo, asi como la calificacion minima

requerida para el reconocimiento que se solicita.

c. La presentacion de los documentos o reportes requeridos conforme al
numeral 12.1.3, en lo tocante a la evaluacibn de los accidentes y
enfermedades de trabajo y sus consecuencias.

d. Se disponga de todas las autorizaciones provisionales o de continuidad de

vigencia de recipientes sujetos a presion o calderas.

€. Se cuente con todos los documentos o0 estudios que determine la

Pagina
77




S
(ﬂﬂ]’nnu LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE S.A DE C.V 2 @“
Extra

Residencia profesional PASST. Q;,;,E,,,,&f:

normatividad, asi como los examenes médicos a los trabajadores, a partir
de que se presente la solicitud de reconocimiento del segundo nivel de
“‘Empresa Segura”.

f. La inexistencia de reincidencias en el incumplimiento de una misma

disposicion normativa en mas de dos ocasiones

En el caso de que los documentos correspondan a un centro de trabajo de una
organizacién de empleadores que cuente con un Sistema de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo validado por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, la delegacion federal del trabajo se debera apegar a los

criterios del convenio de concertacion correspondiente.

Las delegaciones federales del trabajo se abstendran de realizar la verificacion
en campo si el centro de trabajo incumple con alguno de los criterios antes

sefalados.

En tal caso, deberan orientar y asistir al centro de trabajo para la debida
aplicacion de las actividades que permitan el cumplimiento del criterio o criterios

sin atender.
3.19.2.2 Verificacion en campo.

La verificacion en campo se llevard cuando el centro de trabajo presente de
manera documental los criterios minimos requeridos para el reconocimiento que
se solicita, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha de recepcion
del Diagnostico de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo y del
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo en la delegacion federal del

trabajo.

Las delegaciones federales del trabajo deberan notificar por escrito al

representante legal del centro de trabajo la fecha de la verificacion en campo y
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los nombres del asesor de seguridad y salud en el trabajo y del inspector federal

del trabajo que la efectuaran.

3.19.2.3 Responsabilidades en las evaluaciones integrales a los centros de

trabajo.

El asesor de seguridad y salud en el trabajo tendra la responsabilidad de
evaluar la instauracion, desarrollo y mejora continua del Sistema de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante la aplicacion de la
“Guia para la Evaluacion del Funcionamiento de Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo”; de constatar el avance del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como de verificar los indicadores de

accidentes de trabajo del centro laboral.

El inspector federal del trabajo tendra la responsabilidad de verificar el
cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo
en cada una de las areas del centro de trabajo, por medio de la “Guia para la
Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el

Trabajo”.

En caso de que se encontraran durante la evaluacion, elementos
administrativos y/o disposiciones normativas aplicables al centro de trabajo que
no hubieran sido considerados en las lineas base validadas, se deberan
incorporar al Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo para su atencion y

ajustar dichas bases.

La verificacion de dichos elementos administrativos o disposiciones normativas

se realizara en la siguiente evaluacion que se efectue.
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3.19.2.4 Participacion de las unidades de verificacion en la evaluaciéon de

campo.

Las delegaciones federales del trabajo reconoceran los dictamenes para la
evaluacion de la conformidad de las normas oficiales mexicanas en la materia
gue hayan emitido las unidades de verificacion acreditadas y aprobadas para
aquellos centros de trabajo que estén incorporados al Programa de Autogestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo.

En este supuesto, las delegaciones federales del trabajo procederan a constatar
el cumplimiento de aquellas normas, plantas, sistemas, procesos 0 equipos que

no hayan sido verificadas por dichos organismos.

3.19.3 Seguimiento a centros de trabajo con reconocimiento de “Empresa

Segura” en su tercer nivel.

Los centros de trabajo que reciban el reconocimiento de “Empresa Segura” en
su tercer nivel, deberan enviar a la delegacion federal del trabajo que
corresponda, la siguiente informacion:

a. Anualmente:

e La evaluacién de los accidentes y enfermedades de trabajo y sus
consecuencias, de acuerdo con lo previsto en el numeral 12.1.3 de estos
lineamientos, por cada una de las empresas que concurran en el centro

de trabajo.
e Un reporte de los avances del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con la justificacion que corresponda a las actividades que no se

hayan cumplido al cierre del periodo, mismo que debera estar validado
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por el directivo facultado para ello.

b. Alos tres afos:

e EI Diagnéstico de Administracion en Seguridad y Salud en el
Trabajo y el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, en los
términos previstos por los numerales 12.1 y 12.2 de los presentes
lineamientos, excepto en lo que corresponde al numeral 12.1.1, en
cuyo caso aplicard la “Guia para la Evaluacién del Funcionamiento

de Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en le Trabajo”.

e El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo deber& considerar
las actividades que el centro de trabajo realizard en los siguientes
cinco afos, periodo de vigencia de la revalidacion del

reconocimiento de “Empresa Segura”.

Aquellos centros de trabajo que reciban la revalidacion del reconocimiento del
tercer nivel de “Empresa Segura” por segunda ocasion o subsecuentemente,
deberan enviar a la delegacion federal del trabajo cada cinco afios, contados a
partir de la fecha del otorgamiento de dicho reconocimiento, la informacion a

que alude el inciso b anterior.

Las delegaciones federales del trabajo deberdn dar seguimiento a los
resultados de los centros de trabajo que hayan obtenido el reconocimiento de

“Empresa Segura” en su tercer nivel.
En caso de que dichos resultados no se ubiquen dentro de los criterios a que se

refieren los numerales 19.2.3 y 19.2.4 de estos lineamientos, las delegaciones

federales del trabajo promoveran reuniones con los servicios preventivos de
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seguridad y salud en el trabajo y las comisiones de seguridad e higiene, a
efecto de analizar y determinar las areas de oportunidad que presenten los

Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Al término de cada periodo de vigencia del reconocimiento de “Empresa
Segura”®, las delegaciones federales del trabajo deberan proceder a la
evaluacion integral del centro de trabajo. Para ello, se deberan apegar a lo que
sefialan los numerales 16.2.1 a 16.2.4, y el capitulo 17 de los presentes

lineamientos.

3.20 EVALUACION Y DICTAMEN DE LAS SOLICITUDES PARA
RECONOCIMIENTO.

La Direccion General de Seguridad y Salud en el Trabajo debera revisar las
solicitudes que realicen las delegaciones federales del trabajo y, en caso de que
estén debidamente formuladas, procedera a dictaminarlas en forma conjunta
con la Direccién General de Inspeccion Federal del Trabajo, con base en el
procedimiento correspondiente. Si el dictamen es satisfactorio, la Direccion
General de Seguridad y Salud en el Trabajo tramitara el reconocimiento y lo
turnara a la delegacion federal del trabajo solicitante, cuando éste corresponda
hasta el nivel tres de “Empresa Segura”, dentro de los treinta dias naturales
siguientes a la fecha de recepcién de la solicitud de otorgamiento del
reconocimiento, a efecto de que la delegacién federal del trabajo lo notifique
también por escrito al centro de trabajo dentro de igual plazo, a partir de la fecha
de recepcion de dicho reconocimiento.

Para el caso de la revalidacion del tercer nivel del reconocimiento de
‘Empresa Segura”, la Direccion General de Seguridad y Salud en el Trabajo

debera notificar por escrito a la delegacion federal del trabajo solicitante la
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resolucién del dictamen, ya que tales reconocimientos seran entregados por el
Secretario del Trabajo y Prevision Social en el evento que para tal efecto se
determine. La delegacion federal del trabajo deberé notificar al centro de trabajo
tal resolucion, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha de su

recepcion.

Si la evaluacién o el dictamen no son satisfactorios, la Direcciobn General de
Seguridad y Salud en el Trabajo deberd notificar por escrito a la delegacién
federal del trabajo que corresponda, también dentro de los treinta dias naturales
siguientes a la fecha de recepciéon de la solicitud de otorgamiento del
reconocimiento, la causa por la cual no procede el otorgamiento del
reconocimiento solicitado, a efecto de que la delegacion federal del trabajo lo
notifigue también por escrito al centro de trabajo dentro de igual plazo, a partir

de la fecha de recepcién de dicha notificacion.

3.21 RECONOCIMIENTOS DE “EMPRESA SEGURA”.

El reconocimiento de “Empresa Segura” se otorgara en cuatro niveles, divididos

en dos etapas.

En la primera etapa se contemplan los reconocimientos de “Empresa Segura”
en sus tres primeros niveles. El propdsito Ultimo de ésta etapa sera lograr que
los centros de trabajo obtengan el reconocimiento de “Empresa Segura” en su

tercer nivel.

El reconocimiento de “Empresa Segura” en su tercer nivel debera revalidarse
por vez primera, a los tres afios contados a partir de la fecha de su otorgamiento
y, posteriormente, cada cinco afos, siempre y cuando el centro de trabajo

obtenga resultados satisfactorios en la gestion de la seguridad y salud en el
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trabajo, el cumplimiento de la normatividad, el avance en su Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como en la prevencion de los accidentes

de trabajo y sus consecuencias.

En la segunda etapa se promovera que los centros de trabajo con
reconocimiento de “Empresa Segura” en su tercer nivel o revalidacién de éste,
participen en la promocion, asesoria y asistencia técnica del Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, al promover la incorporacion
de sus clientes, proveedores u otros centros de trabajo en dicho programa. Ver
tabla 3.2

En estos casos, al término de la vigencia del reconocimiento de
“‘Empresa Segura” en su tercer nivel o revalidacion de éste, y cuando los
centros de trabajo cumplan con los criterios del Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, se les otorgara el que corresponde al cuarto

nivel, cuyos periodos de revalidacion se apegaran a los del tercer nivel.

Tabla 3.2 niveles y nombres del reconocimiento de empresa segura

3.211 Niveles y nombres del reconocimiento de “Empresa Segura”.

Nivel Denominacién del nivel

1 Por el cumplimiento de la normatividad en
seguridad y salud en el trabajo

2 Por las acciones de mejora continua en la
seguridad y salud en el trabajo

3 Por sus logros en la administracion de la

seguridad y salud en el trabajo

Revalidacion del tercer nivel:  Por la eficaz administracion de la seguridad y
salud en el trabajo

4 Por su liderazgo en la seguridad y salud en el
trabajo

Los centros de trabajo que obtengan el reconocimiento de “Empresa Segura” en
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su tercer nivel o la revalidacion de éste, podran solicitar la Acreditacion de su
Sistema de Administracion y Seguridad en el Trabajo, con base en el “Acuerdo
por el que se establecen los requisitos para obtener la Acreditacion del Sistema
de Administracion y Seguridad en el Trabajo, a que se refiere el pendltimo
parrafo del articulo 72 de la Ley del Seguro Social”, emitido por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de 19
de marzo de 2002.

3.21.2 Criterios para el otorgamiento del reconocimiento de “Empresa

Segura”.

Para otorgar el reconocimiento de “Empresa Segura”, los centros de trabajo
deberan obtener como resultado de las evaluaciones integrales, las
calificaciones e indicadores de accidentes de trabajo que a continuacién se

indican por cada nivel.

3.21.2.1 Primer nivel.- Por el cumplimiento de la normatividad en seguridad
y salud en el trabajo.

Tabla 3.3 cumplimiento para el primer nivel
Elemento Calificacion / criterio
Funcionamiento del Sistema de 30%
Administracion en Seguridad y Salud

en el Trabajo

Cumplimiento de la normatividad en 80%
seguridad y salud en el trabajo.

Avances del Programa de Seguridad y 90%
Salud en el Trabajo

Accidentes de trabajo Los centros de trabajo deberan
presentar una tasa de accidentes de
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trabajo por debajo de la que
registraron cuando se incorporaron al
Programa de  Autogestion  en

Incapacidades permanentes y
defunciones por accidentes de trabajo

Dias subsidiados por accidentes de
trabajo.
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Seguridad y Salud en el Trabajo

Este criterio se aplicara cuando los
registros iniciales se hayan ubicado
por arriba de los promedios generales
nacional y de la actividad econémica
gue tienen registrada ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social

En caso contrario, la tasa de
accidentes de trabajo debera ubicarse
por debajo del promedio general de la
actividad economica que tienen
registrada ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social.

Los casos de incapacidades
permanentes por cada cien casos Yy
las defunciones por cada diez mil
trabajadores deberan ubicarse por
debajo de los que registr6 cuando se
incorporé al Programa de Autogestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los dias subsidiados por accidentes
de trabajo deberdn ubicarse por
debajo de los que registr6 cuando se
incorporé al Programa de Autogestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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3.21.2.2 Segundo nivel.-
seguridad y salud en el trabajo.

Por las acciones de mejora continua en la

Tabla 3.4 cumplimiento para el segundo nivel

Elemento
Funcionamiento del Sistema de
Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo

Cumplimiento de la normatividad en
seguridad y salud en el trabajo.

Avances del Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Accidentes de trabajo

Incapacidades permanentes y
defunciones por accidentes de trabajo

Dias subsidiados por accidentes de
trabajo.
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Calificacion / criterio

70%

85%

90%

Los centros de trabajo deberan
presentar una tasa de accidentes de
trabajo por debajo de la que
registraron cuando se incorporaron al
Instituto Mexicano del Seguro Social

Los casos de incapacidades
permanentes por cada cien casos Yy
las defunciones por cada diez mil
trabajadores deberan ubicarse por
debajo de los que correspondan a la
actividad econdémica que tienen
registrada ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social

Los dias subsidiados por accidentes
de trabajo deberan ubicarse por
debajo de los que correspondan a la
actividad econOmica que tienen
registrada ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social
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3.21.2.3 Tercer nivel.- Por sus logros en la administracion de la seguridad
y salud en el trabajo

Tabla 3.5 cumplimiento para el tercer nivel

Elemento Calificacion / criterio

Funcionamiento del Sistema de 90%
Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo

Cumplimiento de la normatividad en 90%
seguridad y salud en el trabajo.

Avances del Programa de Seguridad y 90%
Salud en el Trabajo

Accidentes de trabajo Los centros de trabajo deberan
presentar una tasa de accidentes de
trabajo por debajo de los promedios
generales nacional y de la actividad
econOmica que tienen registrada ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social

Incapacidades permanentes y Los centros de trabajo no deberan

defunciones por accidentes de trabajo  presentar incapacidades permanentes
ni defunciones por accidentes de
trabajo en el periodo evaluado.

Dias subsidiados por accidentes de Los dias subsidiados por accidentes

trabajo. de trabajo deberan ubicarse por
debajo de los promedios generales
nacional y de la actividad econémica
gue tienen registrada ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social
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3.21.2.4 revalidacion del reconocimiento del tercer nivel de “Empresa
Segura”.- por la eficaz administracion de la seguridad y salud en el trabajo

Tabla 3.6 revalidacion del tercer nivel

Elemento Calificacion / criterio

Funcionamiento del Sistema de 90%
Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo

Cumplimiento de la normatividad en 90%
seguridad y salud en el trabajo.

Avances del Programa de Seguridad y 90%
Salud en el Trabajo

Accidentes de trabajo Los centros de trabajo deberan
presentar una tasa de accidentes de
trabajo por debajo de los promedios
generales nacional y de la actividad
econOmica que tienen registrada ante
el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Incapacidades permanentes y Los centros de trabajo no deberan

defunciones por accidentes de trabajo  presentar incapacidades permanentes
ni defunciones por accidentes de
trabajo en el periodo evaluado

Dias subsidiados por accidentes de Los dias subsidiados por accidentes

trabajo. de trabajo deberadn ubicarse por
debajo de los promedios generales
nacional y de la actividad economica
gue tienen registrada ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social

3.21.3 Reconocimiento Visual para los centros de trabajo inscritos en el

Programa.

Este reconocimiento lo obtendran los centros de trabajo a partir del nivel tres del

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, y consistira en la
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utilizacion del logotipo de “Empresa Segura” en su papeleria, medios
promocionales, banderines, banderas, productos, empaques, vehiculos, entre
otros, con base en los lineamientos del “Manual de ldentidad del Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo”, que les sera entregado por la

Secretaria del Trabajo y Prevision Social, conjuntamente con el reconocimiento

antes citado.

3.21.4  Restricciones para el otorgamiento de reconocimientos.

3.21.4.1 Recipientes sujetos a presion y calderas.

No se otorgara reconocimiento alguno, si los centros de trabajo tienen pendiente la
autorizacion provisional o de continuidad de vigencia de recipientes sujetos a

presién o calderas.

Los centros de trabajo que tengan recipientes sujetos a presioén o calderas sin la
autorizacion provisional correspondiente, deberan comprometer su regularizacion,
a través del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo. La programacion para
su cumplimiento no deber&a exceder el periodo de un afio a partir de la fecha de

elaboraciéon de su Compromiso Voluntario.

Las Direcciones Generales de Seguridad y Salud en el Trabajo y de Inspeccion
Federal del Trabajo podran otorgar un plazo distinto al antes referido, cuando el
namero de recipientes sujetos a presion y calderas pertenecientes a un centro de

trabajo imposibiliten su regularizacion en un plazo de un afio.
Las delegaciones federales del trabajo deberan promover que los centros de

trabajo que tengan recipientes sujetos a presion o calderas con la autorizaciéon

provisional correspondiente, soliciten a éstas o a la autoridad estatal competente,
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la autorizacién definitiva mediante las inspecciones convenientes, o bien, a través
de unidades de verificacion. Dichas solicitudes deberan presentarse dentro de los
180 dias naturales siguientes a la fecha de autorizacion de su Compromiso

Voluntario.

3.21.4.2 Estudios de medio ambiente de trabajo, documentos normativos y

examenes médicos.

No se otorgara ningun reconocimiento a partir del segundo nivel de
reconocimiento de “Empresa Segura”, si los centros de trabajo tienen pendiente la
elaboracion o actualizacibn de documentos o estudios que determine la

normatividad, asi como la practica de examenes médicos a los trabajadores.

3.22. ACREDITACION DE SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

La Acreditacion de Sistemas de Administracion y Seguridad en el Trabajo, en el
marco del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, se
otorgard a los centros de trabajo que obtengan el reconocimiento del tercer nivel

de “Empresa Segura”, o la revalidacion de éste.

Para otorgar la acreditacion de dichos sistemas, los centros de trabajo deberan
solicitarla, mediante el escrito que sefala el Articulo Segundo del “Acuerdo por el
gue se establecen los requisitos para obtener la Acreditacion del Sistema de
Administracion y Seguridad en el Trabajo, a que se refiere el penultimo parrafo del
articulo 72 de la Ley del Seguro Social”’, considerando unicamente el contenido de

las fracciones | a V de dicho articulo.

La solicitud de Acreditacién del Sistema de Administracién y Seguridad en el
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Trabajo debera realizarse dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha
del levantamiento de la minuta que corresponda a la evaluacion integral que haya
realizado la delegacion federal del trabajo al centro o centros de trabajo que

integran la empresa.

La vigencia de este reconocimiento sera indefinida y se validara en forma anual,
con base en lo que sefala el ultimo parrafo del Articulo Cuarto del “Acuerdo por el
que se establecen los requisitos para obtener la Acreditacion del Sistema de
Administracién y Seguridad en el Trabajo, a que se refiere el penultimo parrafo del

articulo 72 de la Ley del Seguro Social’.

La validacion de la Acreditacion del Sistema de Administracién y Seguridad en el
Trabajo se realizara con base en los documentos que los centros de trabajo
presenten a la delegacion federal del trabajo que corresponda, a que se refiere el

capitulo 12 de los presentes lineamientos.

No sera necesario realizar la visita de evaluacion integral al centro o centros de
trabajo que conforman la empresa, si se mantiene la tasa de accidentes de trabajo
conforme al criterio que corresponde a la revalidacion del reconocimiento de
‘Empresa Segura”; no ocurrieron accidentes de trabajo con incapacidades
permanentes o defunciones; no se presentaron siniestros con pérdidas materiales
qgue afecten los procesos productivos y/o dafien la salud de los trabajadores, tales
como explosiones, incendios, derrames de productos quimicos, entre otros, y no
se tengan reportes de quejas fundadas de la comision de seguridad e higiene, de
los representantes sindicales o de los trabajadores respecto a la falta de

cumplimiento de su Compromiso Voluntario.

En estos casos, las delegaciones federales del trabajo Unicamente deberan

elaborar un “Reporte de resultados del centro de trabajo”, con el analisis de la
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informacion enviada por la misma.

Las delegaciones federales del trabajo deberan enviar a la Direccion General de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la evaluacion y dictamen la siguiente

informacion:

a. Oficio de solicitud enviado por el centro de trabajo;

b. Reporte de resultados del centro de trabajo;

c. Copia de la “Determinacion de la Prima en el Seguro de Riesgos de Trabajo,
derivada de la Revisién Anual de la Siniestralidad”, con la “Relacion de
riesgos de trabajo terminados”, del ultimo afio, sellada por el Instituto

Mexicano del Seguro Social, y

d. Oficio firmado por el delegado federal del trabajo, mediante el cual ratifica la
procedencia del tramite y envia la informacion a la Direccion General de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.23. PERMANENCIA DE LOS CENTROS DE TRABAJO EN EL
PROGRAMA DE AUTOGESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

Los centros de trabajo podran permanecer incorporados al Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo si acreditan las evaluaciones
integrales a que se refieren los numerales 16.2 y 16.3 de los presentes

lineamientos.
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El reconocimiento de “Empresa Segura” en su primer nivel debera obtenerse
dentro del afio calendario siguiente a la fecha del levantamiento de la minuta que
corresponda a la evaluacion inicial. Si la evaluacion integral no es satisfactoria,
dispondra de un plazo maximo de dos afos, contado a partir de la fecha del
levantamiento de la minuta que corresponda a la evaluacion integral, para obtener
el referido reconocimiento. En caso de no hacerlo, el centro de trabajo causara

baja definitiva del programa.

El reconocimiento de “Empresa Segura” en su segundo nivel debera obtenerse
dentro del afio calendario siguiente a la fecha de notificacién del otorgamiento del
reconocimiento de “Empresa Segura” en su primer nivel. Si la evaluacion integral
no es satisfactoria, dispondra de un plazo maximo de dos afos, contado a partir
de la fecha de notificacion del resultado no satisfactorio de la evaluacion integral,
para obtener el reconocimiento de segundo nivel. En caso de no obtenerlo, el

centro de trabajo causara baja definitiva del programa.

El reconocimiento de “Empresa Segura” en su tercer nivel debera obtenerse
dentro del afio calendario siguiente a la fecha de notificacion del otorgamiento del
reconocimiento de “Empresa Segura” en su segundo nivel. Si la evaluacién
integral no es satisfactoria, dispondra de un plazo méaximo de dos afos, contado a
partir de la fecha de notificacion del resultado no satisfactorio de la evaluacion
integral, para obtener el reconocimiento de tercer nivel. En caso de no obtenerlo,

el centro de trabajo causara baja definitiva del programa.

La revalidacién del reconocimiento de “Empresa Segura” debera obtenerse dentro
de los tres afos siguientes a la fecha de notificacion del otorgamiento del
reconocimiento de “Empresa Segura” en su tercer nivel y dentro de los cinco afos
siguientes en las revalidaciones subsecuentes. Si la evaluacion integral no es

satisfactoria, dispondra de un plazo maximo de dos afios, contado a partir de la
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fecha de notificacion del resultado no satisfactorio de la evaluacion integral, para
obtener la revalidacion del reconocimiento de tercer nivel. En caso de no

obtenerlo, el centro de trabajo causara baja definitiva del programa.

Para el reconocimiento de “Empresa Segura” en su cuarto nivel sera necesario
acreditar las evaluaciones integrales para la revalidacion del tercer nivel, asi como
la realizaciéon de actividades de promocién, asesoria y asistencia técnica del
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, con sus clientes,

proveedores u otros centros de trabajo.

3.24. ORIENTACION Y ASESORIA.

La orientacion y asesoria debera realizarse preferentemente de manera colectiva,
para aprovechar la experiencia de aquellos centros de trabajo que presenten

mayores avances y mejores resultados en el proceso.

3.241 Colectiva.

Las delegaciones federales del trabajo deberan conformar grupos de centros de
trabajo por zonas o regiones, y organizar eventos de orientacion y asesoria para
promover el intercambio de experiencias y buenas practicas en la instauracion de
los Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, el
cumplimiento de la normatividad en la materia y la mejor manera de prevenir los

accidentes de trabajo.

Dichos eventos deberan realizarse en las instalaciones de los propios centros de
trabajo, de manera que todos participen en esta actividad para propiciar la
formacion de redes del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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3.24.2 Individualizada.

Las orientaciones y asesorias individualizadas deberan proporcionarse de manera
opcional, preponderantemente a los centros de trabajo que se inician en el

programa.

Este tipo de actividad debera ser prioritaria para la atencion de los centros de
trabajo que presenten poco avance en la instauracion de sus Sistemas de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo o hayan sido dadas de baja en

forma temporal.

Lo anterior, con el fin de apoyarles en la identificacion de las debilidades y areas

de oportunidad para fortalecer el proceso de instauracién de dichos sistemas.

La orientacién y asesoria, junto con la asistencia técnica, podra realizarse por
medio de consultores externos. Las delegaciones federales del trabajo deberan
promover la participacion en el Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en
el Trabajo, de particulares que realizan actividades de consultoria en materia de

seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo con los criterios que al respecto emita

la Direccion General de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.25. BAJA DEL PROGRAMA.

3.25.1 Bajatemporal.

La baja temporal del programa se deberd realizar cuando en el centro de trabajo:

a. Se genere un siniestro -explosién, incendio, derrame de productos quimicos,

entre otros-, con pérdidas materiales que afecten los procesos productivos
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y/o dafien la salud de los trabajadores;

b. Ocurran accidentes de trabajo graves, con incapacidad permanente o

defuncién, o

c. Se presenten quejas fundadas por parte de la comision de seguridad e
higiene, de los representantes sindicales o de los trabajadores, o del
sindicato sobre el incumplimiento de los acuerdos establecidos en el
Compromiso Voluntario o de la normatividad en seguridad y salud en el

trabajo.

Las delegaciones federales del trabajo deberan notificar de inmediato por escrito o
correo electrénico al centro de trabajo la baja temporal del programa y las causas

de dicha determinacion.

Asimismo, se deberan realizar las inspecciones extraordinarias en materia de
seguridad e higiene en el trabajo que sean necesarias. Estas se deberan llevar a
cabo de acuerdo con los criterios que se sefalan en los lineamientos que en

materia de inspeccion deben aplicar las delegaciones federales del trabajo.

Dichas inspecciones deberan realizarse dentro de los treinta dias naturales

siguientes a la fecha de notificacion de baja temporal al centro de trabajo.

Se podra dar de alta a los centros de trabajo que hayan causado baja temporal en
el Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, cuando resuelvan
en su totalidad las medidas dictadas por la autoridad laboral en dichas
intervenciones y se encuentre concluido el Procedimiento Administrativo

Sancionador. Tal resolucion debera notificarse por escrito al centro de trabajo.
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3.25.2  Baja definitiva.

Se debera dar de baja definitiva del Programa de Autogestion en Seguridad y

Salud en el Trabajo a los centros de trabajo, cuando:

a.

Incumplan las medidas dictadas por la autoridad laboral, derivadas de las

inspecciones extraordinarias en materia de seguridad e higiene en el trabajo;

No acrediten las evaluaciones integrales a que se refieren los

numerales

16.2 y 16.3 de los presentes lineamientos, ni obtengan los reconocimientos
correspondientes, dentro de los plazos a que alude el capitulo 21, relativo a
la permanencia de los centros de trabajo en el programa;

Lo soliciten por escrito;

Concluyan actividades;

Cambien de actividad econémica;

Cambien de denominacion o razén social y los directivos no estén

interesados en seguir participando en el programa;

Se fusionen con otra empresa y los directivos no estén interesados en seguir

participando en el programa, o

Cambien de domicilio.
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Las delegaciones federales del trabajo deberan notificar por escrito a los centros

de trabajo la determinacion de su baja definitiva del Programa de Autogestion en

Seguridad y Salud en el Trabajo, previa garantia de audiencia al centro de trabajo
para que dentro de un plazo de treinta dias naturales, contados a partir de la fecha
de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y, en su caso, aporte las
pruebas con que cuente. La delegacién federal del trabajo dictara resolucion

dentro de los siguientes quince dias naturales al término de dicho plazo.

Los centros de trabajo que causen baja definitiva del Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo no deberan utilizar los reconocimientos visuales a
que se refiere el numeral 19.3 de los presentes lineamientos. Para tales efectos,
dispondran de un plazo de 60 dias naturales, contados a partir de la fecha de

notificacion de la resolucién respectiva.

3.25.2.1 Incorporacién de centros de trabajo al Sistema de Seguimiento

Inspectivo Sancionador.

Los centros de trabajo que hayan causado baja definitiva en el Programa
de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo se incorporardn de nueva
cuenta al Sistema de Seguimiento Inspectivo Sancionador, SSIS, inmediatamente

después de la notificacion de la baja respectiva.

En caso de que los centros de trabajo sean de jurisdiccion local, las delegaciones
federales del trabajo deberan notificar por escrito a la autoridad local
correspondiente para los efectos conducentes, sefalando la causa de la baja

definitiva del programa.

Pagina

99



oronQa. LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE S.ADE C.V
Extra Residencia profesional PASST.

3.25.2.2 Reincorporaciéon de centros de trabajo al Programa.

La reincorporacion de centros de trabajo al Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo se podra realizar un afio después de haber sido
notificada la baja definitiva.

Para tales efectos deberan realizar los tramites desde el inicio del proceso. En tal
virtud, no deberan tener pendiente ninguna autorizacion provisional o de
continuidad de funcionamiento de recipientes sujetos a presion o calderas, ni la
elaboracion o actualizacibn de documentos o estudios que determine la

normatividad, asi como la practica de examenes médicos a los trabajadores.

No se deberan incorporar centros de trabajo que se hayan dado de baja definitiva
del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo por mas de dos

veces.

3.26. CAMBIOS DE DENOMINACION, RAZON SOCIAL, DOMICILIO
O ACTIVIDAD.

3.26.1 Cambios de denominacién o razén social.

Los centros de trabajo que cambien de denominacidon o razén social deberan
enviar una copia del acta constitutiva que sefiale dicho cambio a la delegacién
federal del trabajo que corresponda, para su continuidad en el Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las delegaciones federales del trabajo deberan enviar una copia de dicha acta a

las Direcciones Generales de Seguridad y Salud en el Trabajo e Inspeccion
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Federal del Trabajo para su seguimiento y control.

El cambio de denominacion o razon social debera aludirse en la minuta de
evaluacion integral que se elabore en la siguiente intervencion de la delegacion

federal del trabajo al centro de trabajo.

3.26.2 Cambios de domicilio o actividad.

Cuando un centro de trabajo cambie de domicilio o actividad, debera notificar por
escrito a la delegacion federal del trabajo que corresponda, anexando una copia

del acta constitutiva o0 documento que sefale dicho cambio.

Las delegaciones federales del trabajo deberan dar de baja definitiva del
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo a los centros de
trabajo que cambien de domicilio o actividad. Estos se deberan incorporar como

de nuevo ingreso, en caso de que determinen continuar en el programa

3.27 FUNCIONES DE LAS NORMAS

Reconocer: el reconocimiento consiste en saber los riesgos a las cuales esta

sujeto expuesto el trabajador.

Evaluar: la evaluacién consiste en conocer los niveles de ruido, polvo, iluminacion,
temperatura, etc. Se esta exponiendo al trabajador en su area o fuera de ella, la
cual puede poner en peligro su salud determinandose estos segun los niveles
maximos permisibles marcados en las normas correspondientes, amén de los que
se requieran para evitar dafiar a las personas, asi como el medio ambiente al

interior de las empresas y su posibilidad al exterior.
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Control: los controles se establecen en base a los resultados de la evaluacion en
base a los resultados de la evaluacion determindndose estos segun los niveles
maximos permisibles marcados en las normas correspondientes, amén de los que
se requieran para evitar dafiar a las personas, asi como el medio ambiente al

interior de las empresas y su posibilidad al exterior.

3.28 FUNCIONAMIENTO DE LA STPS

Es un Portal de Servicios Electronicos, es una herramienta que pone a su
disposicion la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para brindarle acceso a
recibir servicios y efectuar tramites por medio de Internet. Mediante el Portal
puede registrar los datos de la empresa para obtener las claves de identificacion
(usuario y contrasefa) con las cuales tendra acceso a los distintos servicios con
gque cuenta actualmente la Secretaria y a los que vaya incorporando

posteriormente.

El Portal también le brinda la posibilidad de incorporar los datos de los
establecimientos o sucursales de la empresa. Asimismo, por medio de esta
herramienta es posible dar acceso a otras personas de la empresa o de sus

establecimientos a los servicios electronicos de la Secretaria.

Al utilizar esta herramienta se puede utilizar todos los servicios que brinda la

Secretaria, sin tener que ir a diversas direcciones de Internet.

Este Manual contiene la informacion para registrar a la empresa, como
representante legal. Una vez que la empresa esté registrada, se consulta la Ayuda
que se encuentra en el Portal para conocer como efectuar otros procesos. Ver
tabla 3.7
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Normas oficiales mexicanas utilizadas en este trabajo son:

Tabla 3.7 normas oficiales mexicanas

Normas de seguridad

Numero Titulo de la norma
Nom-001 Edificios, locales e instalaciones
Nom-002 Prevencion y proteccion contra incendios
Nom-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinarias
Nom-005 Manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
peligrosas
Nom-006 Manejo y almacenamiento de materiales
Nom-009 Trabajos en alturas
Nom-020 Recipientes sujetos a presion y calderas
Nom-022 Electricidad estatica
Nom-027 Soldaduray corte
Nom-029 Mantenimiento de instalaciones eléctricas
Normas de salud
Numero Titulo de la norma
Nom-015 Condiciones térmicas elevadas o abatidas
Nom-002 lluminacion
Normas de organizacion
Numero Titulo de la norma
Nom-017 Equipo de proteccion personal
Nom-019 Comisiones de seguridad e higiene
Nom-021 Informes sobre riesgos de trabajo
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Nom-026
Nom-030

Colores y sefales de seguridad

Servicios preventivos de seguridad y salud
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CAPITULO 4
METODOLOGIA
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4.1 Metodologia para registro del centro de Trabajo ante
la STPS

En la figura 4.1 se muestra la metodologia a seguir para el registro del centro de
trabajo en el portal de la secretaria del trabajo y prevision social para darle de alta
la programa de Autogestién de Seguridad y Salud en el trabajo.

Regristo ante la stps

Pasol: Se accesa a la pagina de la v
secretaria del trabajo y prevision social

www.stps.gob.mx

Paso 2: Se da de alta a la empresa con
los datos que ahi se piden

Paso 3: Se obtiene una clave, un
usuario y se ingresa al portal

Paso 4: Se da de alta a los apoyos
informaticos

Figura 4.1 Metodologia para el registro del Centro de Trabajo ante la Secretaria
de Trabajo y Prevision Socia
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4.2 Uso del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo

Como primera fase, ver figura 4.2 se procede ingresar a la pagina Web de la
Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS) y dentro de Registros y Tramites

buscamos Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

SECRETARIA

STPS DEL TRABAJO Y

PREVISION SOCIAL

Conocela STPS Salade Prensa Apoyoal Emplec  Trabajo y Org. Sindicales  Inclusién Laboral  Delegaciones  Transparencia

LA SUBSECRETARIA DE INCLUSION LABORAL, PATRICIA
ESPINOSA, ENCABEZO LA CLAUSURA DEL PRIMER' CURSO DE
FORMACION DE INSTRUCTORES PARA PERSONAS SORDAS EN LA

SAPTuLAR DE LA STPS, ROSALINDA VELEZ JUAREZ, ACOMPANO
AL PRESIDENTE FELIPE CALDERON A LA TOMA DE PROTESTA DEL
COMITE EJECUTIVO DE LA CONCANACO-SERVYTUR.

EN EL MARCO DEL WEF, LA TITULAR DE LA STPS, ROSALINDA
VELEZ, PARTICIPO EN LA ENTREGA DE RECOMENDACIONES DEL
BUSINESS 20 (B20) AL PRESIDENTE FELIPE CALDERON.

EL PRESIDENTE FELIPE CALDERON CON REPRESENTANTES DEL
LABOUR 20, (L20) EN LA REUNION DEL FORO ECONOMICO MUNDIAL
LATINO, , ACOMPANADO DE LA TITULAR DE LA STPS.

EN CUMPLIMIENTO CON LA NORMATIVA ELECTORAL VIGENTE LA

I | SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION, SOCIAL HA
£n. representaciinide I/ Secretarin del Tiabajo ¥ Prevision Sacial Rosslinda veez Judrez, fa DESACTIVADO ALGUNOS CONTENIDOS DE ESTA PAGINA.
Subsecretaria de Incluside Laboral, Patricia Espinosa | e derucha 3
unhm.wwhmnurmcmnmaumm siGUENOS ]
02 cabo del 163l 20 de abril de 2012, al cual asisberon 20 participantes ’ & . ol
de ferentes entidades federativos A TRAVES DE -

Esvimaoo Usuario

En cumplimiento con el Acuerdo del Consejo General del IFE 075 /2012 que establece los lincamientos para las piginas electrénicas del Gobierno Federal, a partir del

30 de marzo y hasta el 1 de julio de 2012, algunas de las secciones de la pagina www.stps.gob.mx se deshabilitarkn dursnte este peciodo.

VIDEOS recientes CONSULTA 3erVICIOS Y TRAMITES

A »-_nog_e.ﬂcm en Segundad y Satud
—=* en el Trabajo

ﬂ CONVOCATORIA

. e Lk PREMIO NACIONAL
1 = 7 n -
TP 8 Sequro” il DE PROTECCION CIVIL 2012
s s s Comisiones Consultiva: Guia para La EvaLuacion orL CumpumichTo
e Seguridad e Higiene en E Trabsjo oE LA NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD
paRA Minas Sustearaneas oe Cansdy
“¢ Padron de Trabsjadores FASE
” Capacitados
Registro de Obligaciones Legales g2 iYa cumpliste?
de Capacitacion
. DECLARACION
@ Red Nacional de Vinculacion ANUAL 2011

Figura 4.2 menu de inicio del portal de la STPS

Al entrar, a la opcion de autogestion se despliega los apoyos informéaticos del
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo de los cuales
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usamos de manera secuencial: El Asistente para la identificacibn de NOMS de

Seguridad y Salud en el Trabajo, la Asesoria para la Instauracién de Sistemas de

Administracion en SST, la Evaluacién del Cumplimiento de la Normatividad en

SST y la Elaboraciéon de Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ver figura

4.3

Asistente para la
Identificacién de las
NOM’s de Seguridad y
Sslud en el Trabajo

Facilita |a identificacidn de Ia

8 normatividad aplicable en l=
materia, de acuerdo con la
actividad scondmicas, =scals y
factores de riesgo asociados
a los procesos productivos o=
cada centro de trabajo.

Evaluacién del
Funcionamiento de
Sistemas de
Administracién en SST

Aporta indicadores de
desempefio y criterios para
valorar =l funcionamiento de
este tipo de sistemas, con las
consecuentes acciones
preventivas y correctivas por
instrumentar e=n lo= centros
de= trabajo.

Elaboracién de Programas
de

Seguridad y Salud

en el Trabajo

Habilita = int=gracidn vy
seguimi=nto de los
programas de s=guridad y
salud =n el trabsjo, con base
en la evaluacidn de los
sistemas d= administracién
en dicha especislidad y del
cumplimiento de Ia
normatividad =n Is materia.

Mooul.os

Asesoria para ls
Instauracidn de Sistemas §
de Administracidn en SST

Provee un esquema con los
elementos esenciales para
instaurar Sistemas de
Administracidn en Seguridsd |
y Salud en el Trabajo, asi
como para dar seguimiento a

ios avances en su puests en [
operacidn,

Evaluacion del
Cumplimiento de la
Normatividad en SST

Parmits una ravisidn
=xhaustiva sobire el
cumplimiento de la

normatividad en seguridad y
salud =n = trabajo, al igual
gque la determinacidn d= ias
medidas preventivas Y
correctivas por adogtar.

Programa de Autogestidn
en Seguridad y Salud
en el Trabajo

Faolita el registro de
compromisos voluntarios; la
formulacifn de soficitudes de
evaluacidn integral para la
obtencidn de reconocimientos

PASST

de -En'_':preza Segura”, y =l Sropmnn i Ritonmiiln
ssguimientc & su parti- en S id IyuS;aI“ud
cipacifn en el programa. en o Trabajo

Figura 4.3 menu de apoyos informaticos del PASST

Se selecciona con un clic la opciéon “Asistente para la identificacion de las NOMS

de Seguridad y Salud en el Trabajo”. El cual pregunta si deseas ingresar mediante
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un registro previo o simplemente consultar sin registro ver figura 4.4. Para realizar
cambios posteriores y para llevar un seguimiento del trabajo, necesariamente se
debe registrar al centro de trabajo al cual se aplicara el programa, mediante el

despliegue la siguiente pagina.

N f@
L
E—

Servicios electronicos
Para obtener su clave de usuario y contrasefia
Registrese aqui.

Igualdad Laboral entre Hombres y Mujeres

Bienvenido

Padrén de Trabajadores Capacitados
Usuario:

Identificacién y Control del Equipo de Proteccion
Personal Contrasefia:

. . » Recuperacion de contrasefa
Asistente para la Identificacion de las Normas

Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el
Entrar
Trabajo -

Asesoria para la Instauracion de Sistemas de
Administracién en Seguridad y Salud en el Trabaje

Figura 4.4 reqistro del PASST
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Seguidamente se solicita la identificacion de la empresa, y si ha registrado planes
y programas de capacitacion ver figura 4.5. En la empresa las Cervezas Modelo
del Sureste, se tienen contemplados los programas de capacitacion por parte de

la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Datos de identificacion de la empresa

P, s r Fi o ol T Simoo:
Para recuperar la MNT O W STIpIERS GIRDO

e by 5TPS y facilitar su regisbro,
= vigenoa o ef RFC de la empresa.
rstancas de habilidades laborales.

proporcions =l Folio d= acuss DCZ y la Fecha de bmm
Esk informacicn oblgabona para presenbar isias

Ha registrado Planes y Programas de Capacitacién: DS Dowe

Folic d= acus= DC32:
Facha d= tdmino d= vigendia: &d/mm, asas

RFLC:

[C,unaelur ] [.I!ﬂ:ptar ]

Figura 4.5 datos de identificacion

Se procede a llenar con datos generales de la empresa ver figura 4.6.
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DE LA EMPRESA =ESTABLECIMIENTOS

7 Ayuds - Cuents  Salir =DATOS DE LA EMPRESA  "ESTABLECIMIENTOS *USUARIOS ®SERVICIOS = MIS SERVICIOS

Datos de la empresa

Datos generales " Ayuda ¢ Cugnts - Salir
sTos: 0437688 Datos de la empresa
Ragiatrs patranat AgsioEsi0s

e scuse O 1278451 Domicilio
157022004

Fazhs g téemine o

RFC; s 22 789 Call=; SA_ AW, NORTE PONIEN'
Nembre o Razin sacisl LAS CERVEZAS MODELD DEL SURESTE, S 4. DECV. .

Nidmero: 2730
Tipe: @ biatriz C'5ucursal

Exterior  Interior

; Colania CENTRD
Actividad econémica dlasificacion IMSS

Estado. CHIAPAS [~
Siviitn CovEREn [~
- Municipio o Delegacin: TUXTLA GUTIERREZ [=]
Gzt (COMPRAVENTH DE AIVENTGS, ESEI0A ¥ PRODUCTOS DEL TABACD =
p— Comprovants 8 simenten, bebids y/= productes 02 tobscs e traraperte = Poblacién: TUXTLR GUTIERREZ
Descrpién: Campravents de slimentas, bsbides y/z produstas del tsbsss, con bransgrs Cagige Fostal T
Buscar
Teléfona 6131200
Actividad econémica clasificacién SCIAN
Sectar [COMERCID AL POR MAYOR [* Laga Nimara
Supsacar [COMERCID AL POR MAYOR DE ALIVENTOS, BEBIDAS ¥ TABACD = Fax
fama (CONEREID AL 7o NAYOR DE BEEIDAS ¥ TABAED [~ Lada -
Suwrzma COMERCID 4. POR MAYCR DEBEEDAS = Corren electrénics corporativa: fernando avalosBgmodelo com mx
Qe COMEACIO . POR MAYCR DE CEAVEZR =
Sescripcitn: Uridades econémicas Gedicadas princissimente sl comercio ol por mayer de slimenios pars
e o oy e Sy e o o —_——

Busear

[Concear) fesiad

Condiciones de uso de se

=DATOS DE LA EMPRESA ®ESTABLECIMIENTOS =USUARIOS »SERVICK

15 0 marze 0el 2010

MIGUEL SEGOVIANG MENDAZA =n mi caricter gs Rapressrisnts Lagsl de QSAP SOLUTIONS, .. " Ayuds . Cuents . Salir

pars todes lox sfactos stmite resizar por zste mesie mi incorporadihn ol Datos de la empresa
Regt e Empress de b Sectaris o Tabajoy Prvisn Socel e me peml toner semss o s senviien
ziestrbries que sisbiesss Gihs depenter

Fara el starge piens vaides s s ifamacién ue prapersEne & las actusizasines que Oe sl hags per mie

mediz, Wliizanda mi clave de uruaric y coriaseia Datos del representante
E2 e mi conzzimieniz que 2 mi azuliad sutorizsr 8 ciros ususscs e ls mpress pars scoader 8 los servites

ziectririzes, mafiants u incorporsciin =n =stx Registrs y. que 81 hecers, recnozzs sxpressments come propis Oz la

zmpreza y plenaments viids ls informesitn aus dishes wauanes prepermenen Wiends s rmspRtivas dhves dt Tipo de representacidn:
wausrie y contrasefias

Saimisme, sceste sxprasaments clorgar 2 misma valifer = ls informaciin que en cuslauisr mements propersane ol Hombre fermando lavolos lopez

“tiizar slpin senviss slectrénis G ls Seorelaris Gal Trabao v Frevisidn Soisl con s misms dlave de wsuan v
el

cunds spel

Fuesto o carge.

Bermditscidn Poter naterisl[¥]
En elcaso e mum;mmggmsmxumq acoadia la empress por madSio Oe los usuarics registradios, .
incluyan la emisién per parte de s Secretaris del Trabajs y Previsién Social de scuses de recibs, documentos de. Nimers del indtrumento (oo
wests o Ge slgin tips de rotificasiin, scepts daries validez, y me eompromete 2 corsultar los tablarms d= scraditacidn:

e teen, om pongan = i
E’::':f;"“'é”“ Parnande.svalsz Bamedels.com.mx

[ N e s

Registro concluido

Lz =mpresa ha sifo registrada con No. STPS 01083510,

La clave de usuario y contrasefia le serdn envisdas & su corrén
electrénico.

Unz vez que reciba ls clave y contraseia podrd scceder nusvaments 3 =ste
sistams, para dar de alts Jos servicios slectrinices que requiers utiizar, 2si
c=me para insarperar @ stres wsuanies 0= |z emermsa. L= reoemerdames
que ls primers vez que ingrese matifigué su cortrasefe, =n ls opsidn

Figura 4.6 proceso de registro del PASST
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Después de haber terminado el llenado de los datos generales de la empresa

podemos ingresar al Asistente para la identificacion de NOMS.
Se pregunta la modalidad para la identificacién de normatividades.

Se integraron cada una de las &reas, que en este caso fueron las siguientes:
oficinas administrativas, almacenes, almacén de muebles, formacion-comedor vy

talleres ver figura 4.7.

AUTOGESTION -
L

Marco normativo

Normas Oficiales Mexicanas. de Seguridad y Salud en el Trabajo

Estructura del centro de trabajo

Indique Is forma en la cual requiere identificar las NOMs aplicables

Nombre del drea, departamento o proceso: [ _Incoporar_| [oficinas administrativas

talleres]
= 3 e muebles
Eliminar ormacion

Regresar| [Continuar

Figura 4.7 incorporacion de areas de trabajo

Teniendo ahora organizado el asistente por cada area de trabajo, lo que procede a
acceder a cada una para continuar con la asesoria. Enseguida se realiza una
serie de preguntas para determinar de manera automatica el grado de riesgo de
incendio ver figura 4.8. Después de esto se inician las preguntas que haran la
funcidn de identificar las normas aplicables a cada departamento. Se contesta con
la mayor veracidad posible para que la informacion sea lo mas acertado a la

realidad.
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AUTOGESTION
E—— ]

n Seguridad y Solud en el Tabajo

| Consuitade — - [NERE

- +

MNormas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabajo
| idredes Binico Bayuda  Dsalir

Areas, departamentos o procesos del centro de trabajo

rea, departamento Fecha de acceso
o

ceso asistente
oficinas administrativas| ']
almacenes >
almacen de muebles ]
formacion >
talleres [5]
AUTOGESTION
———amm
AUTOGESTION T O T T i genama O | ot de
—_—

an Sagunidady Salud en &l Trabajo.

Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabajo

o - my | Coneultade B R 0T

PORTAL DE SERVIEIOS o @
ettt B1nicie Bayuda

Cisal

Normas Oficiales Mexicanas de Sequridad y Salud en el Trabajo

PORTAL DE SEAVICIOS B .
" | eLeeTRSNICOS Bnicio Bayuda Psalir Nombre o razén social:
Determinacion del grado de riesgo de incendio Area, proceso:  oficinas
@e sus activi de i6 6n, transporte y iento o
Nombre o razén social: prr;tzmn de servicios e edificios, locales, instalaciones y/o dreas exteriores, tales como

Area, departamento o proceso:  oficinas administrativas , estacionamient

Hescarga he mteriaiecy

0, reas de circulacion de vehiculos, areas de carga y

Proporcione la siguiente informacién: @si
©OnNo
Superficie construida metros
cuadrados
Inventario de gases inflamables litros Nombre o razén social:
Area, departamento o proceso: oficinas administrativas

Inventario de liguidos inflamables litros

Inventario de liquidos combustibles litros [l ¢En su centro de trabajo se utiliza maquinaria o equipo?

Inventario de sélidos combustibles, incluido el Lilogramos WBisr

mobiliario del centro de trabajo

©no

Tiene inventario de materiales piroféricos o explosivos?

[OJSeleccione los elementos con que cuenta su centro de trabajo:

Osi ©no

scaleras

ampas
scalas

uentes y plataformas elevadas
reas de transito de vehiculos
spuelas de ferrocarril activas
istemas de ventilacion artificial

Figura 4.8 proceso del asistente de identificacion de NOM’'S

Siguiendo contestando las preguntas hasta terminar el asistente, lo que arroja es

una tabla con los resultados de la asesoria. Ver figura 4.9

s

/b

AUTOGESTION
AUTOGESTION ey
—LG

n Seguridad y Salud en ¢l Trabajo

o | Comsulmde ST

n‘Seguridad y Salud en el Trabajo

o Y S STPS

Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabaje

Normas Oficiales Mexicanas de Sequridad y Salud en el Trabajo PORTAL DE SERVICIOS fBimico @ayuda Dsalir
L | EecTRenices 1 Hnicio Bayuda Esalr Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabajo
Areas, departamentos o procesos del centro de trabajo aplicables al centro de trabajo
Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V. Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE DEC.
Centro de trabajo: 0437689 - LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE,

Centro de trabajo: 0437689 - LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.[x

— Obtener
Area, . NOMs Lo Obtener documento
Oltimo Preguntas 6n y dozumentu
P e e Acceder al Departamento cceso Y aplicables esgas du ||Iled
ente ente P al asistente  respuestas  _ PO" tipo de e s por tio de
oficinas administrativas| 13/09/2012 10:48:39 a.m. [=] E [+] requisito quimicas por seccién requisito
comedor y formacion | 13/09/2012 10:58:57 am.| @ : @ oficinas 13/09/2012
- = 148! 7. B B .
13/08/2012 11:04:11a.m.| @ 7 [5] administrativas | [0748:3% a.m. & = =
almacen de muebles | 13/08/2012 11 [~] / (5] comedory 13/09/2012 _ _
talleres 13/09/2012 11:19:11 a.m. [=] s [+] formacion 10:58:57 a.m. 2 = iy = =
. N 13/09/2012
Nombre del drea, departamento o proceso: ncorporat imacencs e = = _ @ oy ®
almacen de 13/0s/2012 - -
uebles 11:09:44 a.m. * =| dib = ®
13/09/2012 _
talleres 11:19:11 a.m. 7 =) iy = =

Resultados previos: | oficinas administrativas [ v

Figura 4.9 resultado del asistente de identificacion de NOM'S
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Una vez terminada la Asesoria para la Identificacibn de NOM, pasamos a la
segunda etapa del programa, la Asesoria para la Instauracion de Sistemas de

Administracion en SST. Ver figura 4.10.

Las preguntas refieren al Involucramiento Directivo, la Planeacion y Ejecucion, el
Seguimiento Operativo, la Evaluacién de Resultados y el Control Documental. En
el momento en el que inicia a medir, se pregunta acerca de cada indicador, si esta
cumple o no, la accién a realizar en caso de no cumplir y una opcién para
programar. Si el indicador no se cumple se programa la realizacion de acciones
correctivas, en caso de cumplir se agenda fechas de acciones preventivas y de
revision, asi como el responsable del departamento.

= !
Asesoria para la
Instauracién de Sistemas §

AUTOGESTION
de Administracién en SST - .
b

Informacién

elementos esenciales para
instaurar  Sistemas  de [
Administracién en Seguridad [}
y Salud en el Trabajo, asi ji
como para dar seguimiento a
los avances en su puesta en |
operacion.

Asesoria para la Instauracién de Sistemas de Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo

& | uuuuuu Bnicio Bayuda

(Hsalir

Aplicacién de la guia

;‘:(’i';'if‘ ©razén | o CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.

f:;:;;da A6810468103 - LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.[x

Fecha de
aplicacién de la gufa

ir
26/11/2012 08:52:24 pam.

Asmsaria pars la Instauraciin d= Saiemas de Adminisiraciin an Seguridad y Sah en e Trabsje

g

-]
-]
o ]
-
o -]
Cumplimienta:  Ne ompetenc [(+]
B Planeacién y Ejecucitn
e ﬁiﬁ
Fecha e ~ fvas
e e
i
[P

€00 000000

Figura 4.10 proceso de la asesoria para la instauracion
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Se completa los puntos de cada uno de los 19 capitulos, realizando

las

programaciones correspondientes. Este es un proceso tedioso y tardado que

puede llevar bastante tiempo dependiendo el tiempo que se le dedique.

En ocasiones, el portal puede llegar a saturarse y llevarlos a la pagina de

bienvenida. En caso de que esto suceda, ingresar de nuevo a la pagina o

actualizar el portal.

Al terminar, se arroja los resultados en una tabla con cuatro documentos. Ver

figura 4.11.

Aumessm e J
—_laG
P— - T stes

Seguridad y Salud en

Asesoria para la Instauracion de Sistemas de Administracion en «l Trabajo

ToecTRomicos imicie @ayuda  Gsalir
Resultados de Avances en la Instauracién

" Fazon | oS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, 5.A. DE C.V.
social:

A6810468103 - LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.[7]

Figura 4.11 resultados de la asesoria para la instauracion

Continuamos con la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en SST. Ver

figura 4.12.

Evaluacion del
Cumplimiento de la
Normatividad en SST

Permite una revision
exhaustiva sobre el
cumplimiento de la
normatividad en seguridad y
salud en el trabajo, al igual
que la determinacién de las
medidas preventivas y
correctivas por adoptar.

Figura 4.12 Ingreso a la Evaluacién del Cumplimiento de la

Normatividad en SST
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Ala ver ingresado, se pregunta de nueva cuenta el area a evaluar, y se desplegé
un cuadro con la lista de areas y un archivo el cual podremos descargar para

apoyarnos en la identificaciéon de normas. Ver figura 4.13

AUTOGESTION
— 0

Trabajo
— ” - e

Evaluacién del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo

en Seguridad y Salud en o

— | PoRTAL DE sERVICIOS . 7
| eLeeTRéNICs \ﬁ[nlclo Qnyuda

Hsalir
Centro de trabajo por evaluar

Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.

Centro de trabajo: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, 5.A. DEC.V. EI

Utiliz6 el Asistente para identificar ) o

las NOMs aplicables: N

Figura 4.13 Se afirma el uso del Asistente para continuar

Después de realizar esa opcidén continuamos dando clic en el boton Evaluacion y
apareceran los diferentes departamentos con una liga para poder ir a la pagina de

evaluacion por indicadores. Ver figura 4.14

AUTOGESTION
— R
idad y Salud an of Trabajo

en Segun
Informacién () | g 1]

Evaluaaon del Cumphmiento de la Normatividad en Segundad y Salud en el Trabajo

| PorTAL DE sERVICIOS
= | eLecTRONICOS & nicio @Ayuda Bsalir

Evaluaciéon del Cumplimiento de la Normatividad

Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.

Centro de trabajo: [LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.[x]

Area, departamento
o proceso

Fecha de evaluacion | Evaluar

talleres

comedor y formacion

almacenes

oficinas administrativas

© 0 oo

almacen de muebles

Figura 4.14 Cuadro con los diferentes departamentos a evaluar en
Las Cervezas Modelo del Sureste S.A de C.V

Se verifica la informacion antes obtenida con las evidencias fisicas vy
documentales, dando Si a los puntos en los que se cumplan y No en donde no se

tengan contempladas esas normatividades. Enseguida seleccionar de qué manera
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realizara acciones preventivas o correctivas: Elaborar, Implementar o Aplicar. Ver
figura 4.15

Planeacién y Ejecucién

11 Atencién de Emergencias

&Cuents el cantro de trabajo con un manual

it o procedimientas escritos actualizados para o
12 atencién de emergencias que
comprendan:
=103 riesgos del centro de trabajo que
deberdn mantenerse baja contral? ol © @
+1a intearacion de brigadas v Is realizacion
do simulacros? ol ° i
[¢] [e] @
[¢] (@] @
1z O o ]
L @

Figura 4.15 Formato de evaluacién de planeacion y ejecucion

Continuando con la evaluando en cada uno de los departamentos, con cada uno
de los indicadores y programando las acciones o revisiones correspondientes. Al
terminar el proceso de evaluacion por departamentos, se muestra la pagina con

los resultados de este ultimo proceso. Ver figura 4.16

AurvuEa U
B . ——
Programacion de acciones JESS————
e O|  ormacen & 5T

Evaluacién del Cumplimients de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo

Participan y Sslud en el
Tramaia'y s Comisiin 26 Sepuridad & Rigiene?

=) Gitmicie @Payuda O salir
Complimiznts: S0
Becifn: Freventive Resultados de la evaluacion
T de sccn: Meforar
Frans oz
irico Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, 5.A. DE C.V.
Frcha iz 9
e Centro de trabajo:  LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A, DE C.V.[7]
Respznzsve:

Programa de | Documento de

@ ‘evaluacién
als 06/11/2012 12:32:28 p.m. B = =
almacen de muebles | 26/10/2012 01:11:18 p.m. B = ] =
comedor y formacion | 23/10/2012 01:02:26 p.m. B =] [ =
oficinas administrativas | 16/10/2012 12:45:15 p.m. =] =] = =
talleres 13/09/2012 12:35:10 p.m. B =] = =

;@
o STPS

Evaluacién del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo

AUTOGESTION
——RR

en Seguridad y Salud en el Tabajo

Abriendo DocumentoDeResultados. pdf E
3

| EeTRagos Binicio @ayuda  Dsalir

Resultados de la Evaluacién

Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V/.

Centro de trabajo: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V. E

Seguridad 1003.50 62.82%
| salud | om0 | 65.62% |
Organizacién 326.00 51.95%
Puntuacién total 1420.00 60.300%
[Resuftado

Figura 4.16 Programacion de acciones futuras y despliegue de la pantalla de
resultados de la evaluacion, posterior descarga de archivos de respaldo
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Por ultimo se procede a realizar la Elaboracién de Programas de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Una vez seleccionado, se visualiza un recuadro en la parte superior con los
siguientes apartados: Programacion SASST (Programa del Sistema de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo), Programacion CNSST
(Programa para el Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el
Trabajo), Seguimiento SASST y Seguimiento CNSST. Ver figura 4.17

Aorocesrs IR
ans

nnnnnnnnnnn
ssssssssssss

Elaboracién de Programas

de Seguridad y Salud en el Trabajo

Figura 4.17 Diferentes opciones de la opcién de programacion

El primer recuadro sirve para comenzar a programar dentro de la gerencia de
manera general, de nuevo con los indicadores tales como Politica, Direccion,
Liderazgo, Organizacion, Competencia, Diagndéstico, Medidas correctivas y
preventivas, Programas de Seguridad y Salud en el trabajo, Capacitacion,
Comunicacion, Atencion de Emergencias, Contratistas, Adquisiciones, Gestion del
Cambio, Supervisién, Vigilancia a la Salud de los Trabajadores, Investigacién de

Accidentes y Enfermedades de Trabajo, Auditorias y Control de documentos.

La programaciéon de CNSST es agendar las normatividades pendientes por
cumplir o revisar aquellos puntos que si se cumplieron para mantenerlos en orden

y prevenir que dejen de cumplir.
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El Seguimiento Programatico del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo y Seguimiento Programatico Cumplimiento de la Normatividad en
Seguridad y Salud en el Trabajo le ayudara en un futuro para llevar un control de
los puntos programados y cumplidos a través de las acciones correspondientes
durante el ciclo establecido. Estos se activaran hasta que las programaciones
hayan sido concluidas. Seleccionamos entonces Programacion SASST. Se elige
Iniciar un nuevo programa. Se selecciona el afio al que realizamos la

programacion (2012) y se descarga el archivo de apoyo para la programacion.

Se despliegan los apartados correspondientes y se programa de acuerdo al
material de apoyo antes obtenido. Ver figura 4.18
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PASST.

&n Sequridad y Salud en el Trabajo

AUTOGESTION
—dal

SST.() Pro = ST -

Elaboracién de Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo

PORTAL DE SERVICIOS

ELECTRONICOS 1 mnicio @Ayuda i salir

Programacion
Sistema de Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo

Nombre o razon social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.
| LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V. [~

Centro de trabajo:

afio al que corresponde el Programa:

Programar

2010 = ]

Programacion
Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo

A Involucramiento Directivo

Apartado Estatus

Incorporar
programacion

Nombre 0 razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V. .
1 Politica Programadao [>]
Centro de trabajo: | LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V. [~ | —
2 Direccidn Programado @
3 Liderazgo Programadao [>]
Iniciar un nueveo programa: ® 4 Organizacion Programado @
5 Cormpetencia Prograrada =]
. . -
Continuar con la programacion: E B Planeacion y Ejecucion
[ Diagnidstico Programado
Modificar la programacicn: @ 4 4 @
7 Medidas correctivas v preventivas Programadao @
Consultar la programacion: (5] g Programas de Seguridad v Salud en el [5]
trabajo
Establecer un programa come definitivo: @ 9 Capacitacion Programada @
Aceptal
Involucramiento Directivo
Seleccione la casilla que al 5 como rogramatico en cadz indicador o en sus

que
incisos. £n los casos en que se requisrs, mmue f avance por sicanzar, Fars programar fechas p responsables dé clic en of icono
3 de fahas no &5 en of Sistema.

Madicién inicial Compromiso programatico
Programar
fechas y

responsable

Cumplimiente
Avance Avance

Cumplimiento

Indicador

1 politica

1.1 iCuenta el centra de trabajo con una politica de
sequridad y salud en el trabajo:
= redactada en forma clara?

100.00% 100.00%

= autorizada por la direccién del centro de trabajo?

> que incorpare linsas de accién especificas para la
proteccidn de la seguridad w salud de los
trabajadares?

> que contenga &l compromiso de cumplir con los
requisitas normativos en la materia?

» que preves |3 participacion activa de 105 directivas
y trabajadores y la mejora continua del centro de
trabajo?

® 6 006
o O 000
e & 000 @

Figura 4.18 Pasos consecuentes de la programacion de actividades

Realizamos ahora la Programacion CNSST. Se selecciona el periodo a evaluar.
Ver figura 4.19
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erosesny’ I
—GalGuG
en Seguridad y Salud en el Trabajo -

Elaboracién de Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo

PORTAL DE SERVICIOS

| EreeTnonicos GiInicie Payuda T salir

Programa para el Cumplimi > de la Nor
en Seguridad y Salud en el Trabajo

i requiere efectuar la programacion en forma manual previo a la incorporacién de I informacién al Sistema,
seleccione f icona Gbtener archivo de apoyo. Para iniciar s programacidn elie el icono Programar.
Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, 5.A. DE C.V.

Centro de trabajo: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, 5.A. DE C.V.

Afio al que corresponde el Programa: 2012[=]

Area, ha de Obtener

Afio|  departamento R Tl archive Programar
o proceso de apoyo
2012| almacen de muebles Z"””Z‘”“f 08:01:28 = @
2012 almacenes zu/u/z:l'i 09:01:28 = o)
2012| comedor y formacion | 20/11/2012 08:01:28 = @
oficinas 20/11/2012 09:01:28
22| pdministrativas p.m. = d
2012 talleres zotulzglli 05:01:28 ® ©

Figura 4.19 Cuadro de despliegue de las diferentes areas para la
programacién del cumplimiento de la normatividad en SST

Entramos a Programar y se despliegan los puntos correspondientes que

posteriormente evaluamos. Ver figura 4.20

Ndmero NOM Estatus RHL=OFE UL
programacion

Mormas de Seguridad

MNOM-001 | Edificios, locales e instalaciones

MOM-002 | Prevencion, proteccion v combate de incendios

MOM-00% | Equipo suspendido de acceso Frogramadao

MOM-029 | Mantenirmiento de instalaciones aléctricas Prograrmada

©© &

Mormas de Salud

Mormas de Organizacion

@

MOM-017 | Equipo de proteccidn personal @
MOM-019 | Comisiones de seguridad e higiene Programadao (=]
MOM-021 | Informes sobre riesgos de trabajo Frogramado @
MOM-026 | Colores v sefiales de seguridad Frogramado @
MOM-030 | Servicios preventivos de seguridad y salud Frogramadao [=]

Regresar

Figura 4.20 Cuadro de status de programacion para el
cumplimiento de normatividades SST
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En incorporar programacion abriremos los tipos de requisito por cada
normatividad, entramos nuevamente a incorporar programacion y seleccionamos

ahora las actividades programadas y las que aiin vamos a agendar.

Como en la etapa de Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en SST se
agendaron fechas tentativas y concordantes se selecciona programar, se tenian
esas fechas previamente registradas, por lo tanto se conservé la informacién sin

modificacion alguna.
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5.1 Resultados de la guia de asesoria de Sistemas de

Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo

La guia de asesoria es un primer acercamiento de la empresa con el sistema de
Certificacion en Industria Segura, con ella se realiza el primer sondeo para ver en
gué porcentaje se cumple con los requerimientos basicos con los que debe contar
la empresa para ser candidata a la certificacion en industria segura por la
Secretaria de trabajo y prevision social; la guia de asesoria estd constituida de
seis capitulo en los cuales se establecen una serie de requisitos que se avaltan
para verificar que sean cumplidos por la empresa, al ser cumplidos acumulan
puntos con los cuales se evalla la acreditacion o no acreditacion del capitulo, si a
empresa no cumple con la mayoria de los requisitos y por tanto no acredita el
capitulo tiene como objetivo la busqueda del cumplimiento para pasar a las

siguientes fases de la certificacion.

A continuacion se presenta en la tabla 5.1 Unicamente la concentracién los puntos

obtenidos en el analisis de la empresa bajo los requisitos de la guia de asesoria.

GUIA DE ASESORIA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Asesoria para la
Instauracion de Sistemas §
de Administracion en SST

Provee un esquema con los
elementos esenciales para
instaurar Sistemas de
Administracion en Seguridad
y Salud en el Trabajo, asi j§
como para dar seguimiento a
los avances en su puesta en ji
operacion.

Figura 5.1 Asesoria para la instauracion de sistemas de
administracion en SST
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La calificacion total est4 en un rango positivo para la empresa dado que cumplen
con mas del 80% de las especificaciones; el porcentaje minimo de la primera
evaluacion de la empresa que pide la STPS es 80 por tal motivo se puede

proseguir con las siguientes etapas de la certificacion. Ver figura 5.2

fmm=onia para la Instauraciin de Setemas de Administracidin en Seguridad y Sakud =n =1 Trabajo

FORTAL DE SERVICIOS T A s
| ELECTRONICOS HInicio “jﬁ]ruda — Salir

Medicion de cumplimiento de indicadores

Estatus
A Involucramiento Directivo
1 Politica o
z Dire=sifin 2
3 Lid=razgo ﬁ
4 Organizacifn 4]
5 Competencia 9
5 Disgréstics a
7 Madidsx comectivas y preventivas ﬁ
B Programas de Segunidad y Salud =n =l trabajo ﬂ
El Capacitacifn ]
10 Comunicacién ﬁ
11 At=ncidn g Emergencias o
12 Contratistas 5]
13 Adguisicizres 4
14 Gestibn de=l Cambio ]
€ Seguimiento Operstive
N S R N
D Evaluacion de Resultados
i6 Vigilancia 2 la Salud d= los Trabajadores (5]
17 Imrestigacifn d= Accident=s y Enfermedades d= Trabajo ﬁ
18 Ausditorias 2
E Control Documental
19 Cmntrol de documentss ]

[Regress)

Figura 5.2 Medicion de la Asesoria para la instauracion de sistemas
de administracion en SST

Se hace el diagnostico SASST (Sistema de Administracion en Seguridad y Salud
en el trabajo); para desarrollarlo se dividi6 a la empresa las Cervezas Modelo del
Sureste S.A de C.V en diferentes areas, con lo cual nos facilita la forma de
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analizar los requerimientos que necesitan y tener una informacion mas especifica

para cada area.

El diagndstico SASST es un formato en el cual se clasifican en una serie de
especificaciones conforme a las normas, las cuales al ser cumplidas por la
empresa suman puntos que permiten obtener una calificacion, la cual si es mayor
al 80% se establece como acreditadora para la primera evaluacion de la
Secretaria, ya que segun se avanza en la certificacion el porcentaje sube de tal
forma que se busque la perfeccidbn de la empresa en la seguridad de sus

trabajadores. Ver figura 5.3

A continuacion se realiza un checklist:

homzeria pars la Instauracsin d= Sate

Y Y cTps

SR @,
= | eueers cos - Shyu -
Bazzaria para s Instauracdn O= Sal=mas de Adminatracidn =n Segundad y Sehd =n = Trabaja
Involucramiento Directive PORTAL DE SERVICH
SIS Broicio Bnpuas s
ién por resi Involucramiento Directivo
isborar| Compiementar | Apiicar
==
° ﬂ apl ien 3 o
5 Competen
@ | © ] =
R ————

o | e ® ) 51 meran  matena e peiaed'y s et abajs -]
) [2) =
— >al prrzaral de @ iy -]
5] -]
- ° 22l prrzonsl superviser? L] -]
- [ — ) )

S =valis Ia compet=ncia =n s=guridad y salud =n =l
o feoty d

= ° 2l prrzanal 0= mands? @ ]
é‘ ° el perzonal supmruizr? @ @ [5)
&) ° [ — ® | © @
°

nsoria pars la Instauracién de Stemas de Mdministraciin =n Seguridad y Sahed en =l Trabs]

o i- @
@ -]
\i (-]

&
(]

®|le o e
©|6/0/ 0| ©

Fenadd Geninuz)

Figura 5.3 Realizacion de un checklist
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Después de realizar todos los cuestionarios en cada una de las areas establecidas

dentro de la empresa se presenta a continuacion en la figura 5.4 el concentrando
del puntaje obtenido ver figura 5.4

AUTOGESTION
— 00

en Sequrid

ad y Salud en e Trabajo

Asesoria para la Instauracién de Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo
PORTA RVICI . = Y
o E?:c":bon'l:otswc o & Inicio @Ayuda lsalir

Resultados de la medicién

A6810468103 - LAS
CERVEZAS MODELO

Centro de trabajo: e 5UResTE, 5.4, DE
C.V.
Capitulo Puntuacién ‘Cumplimiento
A | Involucramiento Directivo 38.66 70.29%
B | Planeacién y Ejecucién 139.99 73.68%
C | Seguimiento Operativo 5.00 33.33%
D | Evaluacion de Resultados 38.75 59.62%
E | Control Documental 10.00 100.00%

Puntuacién total 232.40 69.37%

Figura 5.4 Calificacion obtenida en la evaluacién del SASST
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En este proyecto se elaboraron los programas de autogestion en seguridad y
salud en el trabajo, el cual tiene por objetivo promover que las empresas
implementen sistemas de administracion en seguridad y salud en el trabajo con el
fin de favorecer el funcionamiento de centros de trabajos seguros e higiénicos.

Este mddulo es una aplicacion informatica que permite programar y dar
seguimiento a los compromisos que se asumen para la adecuada instauracion y
funcionamiento de los sistemas de administracion en seguridad y salud en el
trabajo, asi como para la debida observancia de las normas de la materia.

Con este fin, en las Cervezas Modelo del Sureste S.A de C.V debera realizar una
programacion de los avances esperados en la instauracién y puesta en operaciéon
de los referidos sistemas, al igual que respecto del cumplimiento de las normas
oficiales mexicanas de seguridad y salud en el trabajo, utilizando como linea de
base el diagnostico derivado de las evaluaciones iniciales efectuadas por el centro
de trabajo en el Modulo de Asesoria para la Instauracibn de Sistemas de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo o en el Mddulo para la
Evaluacion del Funcionamiento de Sistemas de Administracion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, asi como en el Mdédulo para la Evaluacién del Cumplimiento
de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo.

A partir de la programacion antes mencionada, podran precisarse las fechas de
inicio y término, al igual que los responsables de su realizacion.

En este Modulo permite efectuar el seguimiento de los programas con la
periodicidad que requiera el centro de trabajo para determinar el avance con
respecto a la programacion anual definida.

Con todo ello, la Secretaria del Trabajo y Previsiébn Social provee un instrumento
efectivo para supervisar la adopcion y desempefio de los Sistemas de
Administracién en Seguridad y Salud en el Trabajo, al igual que el cumplimiento de
la normatividad en la especialidad, que al mismo tiempo permite determinar las
medidas preventivas y correctivas por aplicar, con fechas compromiso de
realizacion, para de esta manera contribuir al establecimiento de centros de
trabajo seguros e higiénicos, mediante la autogestion y mejora continua de la
seguridad y salud laborales.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos en la realizacién de los
programas:
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6.1 PROGRAMACION SISTEMA DE ADMINISTRACION EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

A continuacion se presentan las calificaciones obtenidas en la realizacion de los
programas ver figura 6.1 y tabla 6.1.

Compromisos programaticos por capitulo

Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.
Centro de trabajo: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DEC.V.

Resultados de la Medicion Inicial Compromisos Programaticos
Capitulo Puntuacén | Puntuadién Poru:nlaje Puntuacion Puntuagén Ilodelilie
e - e por i
LETED AT cumplimiento obtener INREHE cumplimiento
A | Involucramiento Directivo 38.66 55.00 70.29% 51.33 55.00 93.33%
B | Planeacion y Ejecucion 139.99 190.00 73.68% 174.99 150.00 92.10%
C | Seguimiento Operativo 5.00 15.00 33.33% 10.00 15.00 66.67%
D | Evaluacion de Resultados 38.75 65.00 59.62% 48.75 65.00 75.00%
E | Control Documental 10.00 10.00 100.00% 10.00 10.00 100.00%

Puntuacion total 232.40 335.00 69.37% 295.07 335.00 88.08%

Figura 6.1 Resultados de la programacion SASST
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Resultados de las programaciones

Tabla 6.1 resultados de los avances programaticos del SASST

POLITICA PUBLICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2007-2012
PROGRAMA DE AUTOGESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PROGRAMA DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

A. Involucramiento Directivo

¢, Cuenta el centro de trabajo con una politica de seguridad y

1.1 | salud en el trabajo: 100.00% 100.00% 14/09/2012 | 24/08/2013 | ing luis aquino
> redactada en forma clara? X X 13/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos
> autorizada por la direccién del centro de trabajo? X X 13/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos

> que incorpore lineas de accion especificas para la
proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores? X X 13/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos

> que contenga el compromiso de cumplir con los requisitos
normativos en la materia? X X 13/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos

> que prevea la participacion activa de los directivos y
trabajadores y la mejora continua del centro de trabajo? X X 13/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos

¢ Se revisa perigdicamente la politica de seguridad y salud en
1.2 | el trabajo? X 100.00% X 100.00% 14/09/2012 | 10/05/2013 | cp. fernando avalos
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¢ Se difunde la politica de seguridad y salud en el trabajo entre
los trabajadores del centro de trabajo y los de sus
1.3 | contratistas? X 100.00% X 100.00% 13/09/2012 | 10/05/2013 | cp. fernando avalos
¢Conocen, analizan y toman decisiones los niveles directivos
2.1 | del centro de trabajo, con base en los resultados de: 40.00% 60.00% 13/09/2012 | 10/05/2013 | cp. fernando avalos
> las supervisiones? X X 13/09/2012 | 10/05/2013 | cp. fernando avalos
> las auditorias? X X 14/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos
> las inspecciones? X X 13/09/2012 | 10/05/2013 | cp. fernando avalos
> las investigaciones? X X 14/09/2012 | 05/05/2013 | cp. fernando avalos
> los avances y evaluaciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo? X X 14/09/2012 | 12/06/2013 | cp. fernando avalos
¢ Se notifican las decisiones adoptadas con motivo de los
resultados de las supervisiones, auditorias, inspecciones,
investigaciones, avances y evaluaciones en materia de
2.2 | seguridad y salud en el trabajo entre: 100.00% 100.00%
> los trabajadores? X X 14/09/2012 | 19/06/2013 | cp. fernando avalos
> el sindicato o representacion de los trabajadores? X X 13/09/2012 | 10/08/2013 | cp. fernando avalos
> la Comision de Seguridad e Higiene? X X 13/09/2012 | 12/06/2013 | cp. fernando avalos
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> los Servicios Preventivos de Seguridad y Salud en el
Trabajo?

14/09/2012 | 25/05/2013 | cp. fernando avalos

¢ Existen responsables con nivel de mando para la operacién
del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el
Trabajo?

0.00%

100.00%

14/09/2012

26/06/2013

cp. fernando avalos

¢ Tienen asignadas de manera expresa los niveles de mando
funciones en materia de seguridad y salud en el trabajo?

100.00%

100.00%

13/09/2012

12/06/2013

cp. fernando avalos

¢ Tienen establecida los niveles de mando la responsabilidad
de informar a los niveles directivos sobre las acciones
instrumentadas y los resultados obtenidos en materia de
seguridad y salud en el trabajo?

0.00%

100.00%

14/09/2012

12/06/2013

cp. fernando avalos

¢ Cuenta el centro de trabajo con recursos humanos y
financieros asignados para la seguridad y salud en el trabajo?

100.00%

100.00%

13/09/2012

19/06/2013

cp. fernando avalos

¢ Se tienen definidos los requisitos de competencia necesarios
en materia de seguridad y salud en el trabajo para:

66.67%

66.67%

13/09/2012

12/06/2013

cp. fernando avalos

> el personal de mando?

15/09/2012

10/08/2013

cp. fernando avalos

> el personal supervisor?

14/09/2012

12/06/2013

cp. fernando avalos
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> los trabajadores? 15/09/2012 | 19/06/2013 | cp. fernando avalos
5.2 | {Se evalua la competencia en seguridad y salud en el trabajo: 66.67% 100.00% 16/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos
> del personal de mando? 15/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos
> del personal supervisor? 14/09/2012 | 11/08/2013 | cp. fernando avalos
> de los trabajadores? 15/09/2012 | 19/06/2013 | cp. fernando avalos
B. Planeacion y Ejecucion
¢ Cuenta el centro de trabajo con un diagnéstico actualizado
de administracion en seguridad y salud en el trabajo que
6.1 | considere: 33.33% 66.67% 13/09/2012 | 11/08/2013 | ing luis aguino
> la evaluacion del funcionamiento del Sistema de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo? 14/09/2012 | 11/08/2013 | ing luis aquino
> el cumplimiento de la normatividad en la materia? 14/09/2012 | 11/08/2013 | ing luis aquino
> la evaluacion de los accidentes y enfermedades de trabajo
por proceso, area, departamento y puesto de trabajo? 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar la
elaboracion y actualizacion del diagnéstico de administracion
6.2 | en seguridad y salud en el trabajo? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 11/08/2013 | ing luis aquino

Pagina

134




6.3

U]‘U]‘[u LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE S.A DE C.V

Extra Residencia profesional

PASST.

nL
A e

<"_‘Ol_Qe

o
Q"'\!s. o

N S
Guh;nﬂg'

¢ Participan en la elaboracién del diagnéstico de
administracion en seguridad y salud en el trabajo los Servicios
Preventivos de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Comision
de Seguridad e Higiene?

100.00%

100.00%

14/09/2012

10/08/2013

ing luis aquino

6.4

¢Han sido expedidas las autorizaciones internas para la
operacion o funcionamiento de los procesos, maquinaria,
equipos y actividades peligrosas que lo requieran?

0.00%

100.00%

16/09/2012

15/08/2013

ing luis aquino

6.5

¢ Dispone de un sistema de informacién sobre accidentes y
enfermedades laborales y sus consecuencias por procesos,
areas, departamentos y puestos de trabajo?

100.00%

100.00%

15/09/2012

12/06/2013

ing luis aquino

6.6

¢Evalla la eficacia de las medidas de control instauradas
para disminuir la tasa de accidentes y enfermedades de
trabajo en procesos, maquinaria, equipos y actividades que
requieran de autorizacion para su operacion o
funcionamiento?

0.00%

100.00%

14/09/2012

15/08/2013

ing luis aquino

7.1

¢ Tiene evaluados y relacionados el centro de trabajo los
riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores en
procesos, maguinaria, equipos y actividades?

0.00%

0.00%

14/09/2012

15/08/2013

ing luis aquino

7.2

¢ Dispone de procedimientos escritos relacionados con
procesos, maquinaria, equipos y actividades donde se tienen
evaluados los riesgos, con medidas de control especificas?

100.00%

100.00%

15/09/2012

19/06/2013

ing luis aquino

7.3

¢ Se revisan periddicamente los procedimientos relacionados
con procesos, maquinaria, equipos y actividades donde se
tienen evaluados los riesgos?

100.00%

100.00%

14/09/2012

19/06/2013

ing luis aquino
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¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar la
revision y actualizacién de los procedimientos relacionados
con procesos, maquinaria, equipos y actividades donde se
7.4 | tienen evaluados los riesgos? X 0.00% X 100.00% 14/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aguino
¢ Se difunden los procedimientos relacionados con procesos,
magquinaria, equipos y actividades donde se tienen evaluados
7.5 | los riesgos entre: 75.00% 75.00% 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aguino
> los Servicios Preventivos de Seguridad y Salud en el
Trabajo? X X 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
> la Comisién de Seguridad e Higiene? X X 14/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
> el personal supervisor? X X 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing luis aquino
> los trabajadores de las areas involucradas? X X 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
¢ Dispone el centro de trabajo de un Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo actualizado y estructurado con base en
8.1 | los resultados de: 66.67% 100.00% 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aguino
> lainstauracion y la evaluacion del funcionamiento del
Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el
Trabajo? X X 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing luis aquino
> |a evaluacion del cumplimiento de la normatividad en la
materia? X X 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing luis aquino
> la evaluacion de los accidentes y enfermedades de trabajo? X X 15/09/2012 | 10/08/2013 | dra. gloria margarita
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8.2 | ¢ Considera el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo: 66.67% 66.67% 14/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aquino
> objetivos? 14/09/2012 | 19/06/2013 | ing luis aquino
> tiempos de inicio y término por cada actividad planeada? 14/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
> responsables de la ejecucion y seguimiento de cada
actividad? 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar el
desarrollo, seguimiento y evaluacion del Programa de

8.3 | Seguridad y Salud en el Trabajo? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing luis aquino
¢ Se tienen recursos humanos y financieros asignados al

8.4 | Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
¢ Se evalla y actualiza periédicamente el Programa de

8.5 | Seguridad y Salud en el Trabajo? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aquino

¢ Dispone el centro de trabajo de programas de capacitacion
que aborden la materia de seguridad y salud en el trabajo, con

9.1 | base en los resultados de: 66.67% 100.00% 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing freddy castillo
> lainstauracion y la evaluacion del funcionamiento del
Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el
Trabajo? 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing freddy castillo
> la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en la
materia? 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing freddy castillo
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> la evaluacion de los accidentes y enfermedades de trabajo? X X 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing freddy castillo

¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar el
desarrollo, seguimiento y evaluacion de los programas de

capacitacion que aborden la materia de seguridad y salud en
9.2 | el trabajo? X 100.00% X 100.00% 14/09/2012 | 26/06/2013 | ing freddy castillo

¢ Se tienen recursos humanos y financieros asignados para
los programas de capacitacion que aborden la materia de
9.3 | seguridad y salud en el trabajo? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing freddy castillo

¢ Se difunden los programas de capacitacién que aborden la
materia de seguridad y salud en el trabajo entre todos los
9.4 | trabajadores? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing freddy castillo

¢, Se proporciona capacitacion en materia de seguridad y salud
9.5 | en el trabajo de manera permanente a todos los trabajadores? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 15/08/2013 | ing freddy castillo

¢ Se dispone de un sistema de evaluacién que permita
calificar los cursos impartidos y el aprovechamiento de los
9.6 | participantes? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing freddy castillo

¢ Existen mecanismos para recibir, difundir y dar a conocer
informacion en materia de seguridad y salud en el trabajo
10.1 | entre: 75.00% 75.00% 15/09/2012 | 25/05/2013 | ing luis aquino

> los Servicios Preventivos de Seguridad y Salud en el
Trabajo? X X 14/09/2012 | 26/06/2013 | ing luis aquino

> la Comision de Seguridad e Higiene? X X 15/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aquino
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> el personal supervisor? X X 14/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aquino
> los trabajadores? X X 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing luis aquino
¢ Se tienen instaurados mecanismos para la captacion de
dudas, quejas y sugerencias de los trabajadores en materia
de seguridad y salud en el trabajo, asi como para el
10.2 | seguimiento y atencién oportuna de las mismas? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing luis aquino
¢, Cuenta el centro de trabajo con un manual o procedimientos
escritos actualizados para la atencién de emergencias que
11.1 | comprendan: 75.00% 75.00% 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
> los riesgos del centro de trabajo que deberan mantenerse
bajo control? X X 14/09/2012 | 12/05/2013 | ing luis aguino
> la integracion de brigadas y la realizacion de simulacros? X X 14/09/2012 | 25/07/2013 | ing luis aquino
> |os canales de comunicacion con las autoridades
competentes? X X 15/09/2012 | 26/07/2013 | ing luis aguino
> los servicios de atencién de emergencias y la sociedad? X X 14/09/2012 | 16/07/2013 | ing luis aquino
¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar la
ejecucion de las actividades previstas en el manual o
11.2 | procedimientos para la atencién de emergencias? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 25/05/2013 | dra. gloria margarita
¢ Se difunden el manual o procedimientos para la atencién de
11.3 | emergencias entre: 75.00% 75.00% 15/09/2012 | 25/07/2013 | dra. gloria margarita
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> los Servicios Preventivos de Seguridad y Salud en el
Trabajo? X X 14/09/2012 | 25/05/2013 | ing luis aquino
> la Comision de Seguridad e Higiene? X X 14/09/2012 | 25/05/2013 | dra. gloria margarita
> el personal supervisor? X X 14/09/2012 | 19/06/2013 | dra. gloria margarita
> los trabajadores? X X 14/09/2012 | 12/05/2013 | dra. gloria margarita
¢Lleva el registro de las situaciones de emergencia ocurridas
en los ultimos cinco afos, asi como sobre las causas que los
originaron y las medidas adoptadas para su prevencion y
11.4 | control? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 12/05/2013 | ing luis aguino
¢Se cuenta con criterios escritos relacionados con la
12.1 | seguridad y salud en el trabajo para: 66.67% 66.67% 14/09/2012 | 12/05/2013 | ing luis aquino
> la seleccién y evaluacién de contratistas? X X 15/09/2012 | 11/08/2013 | ing luis aquino
> el compromiso contractual por parte de éstos para
capacitar a sus trabajadores en la materia e informar al centro
de trabajo sobre los accidentes y enfermedades laborales? X X 15/09/2012 | 11/08/2013 | ing luis aquino
> la supervision de los contratistas? X X 14/09/2012 | 25/05/2013 | ing luis agquino
¢ Existen responsables con nivel de mando para realizar la
supervision y evaluacion del desempefio de los contratistas y
sus trabajadores en materia de seguridad y salud en el
12.2 | trabajo? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 25/05/2013 | ing luis aquino
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¢, Se difunde entre los contratistas y sus trabajadores
informacién sobre los riesgos a los que estan expuestos en el
centro de trabajo, asi como sobre las medidas para
12.3 | prevenirlos y controlarlos? X 0.00% X 100.00% 14/09/2012 | 25/05/2013 | ing luis aguino P
R
¢Lleva el centro de trabajo el registro de los accidentes y
enfermedades laborales, incapacidades permanentes,
defunciones y dias subsidiados de sus contratistas, con sus
12.4 | respectivos indices? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 12/05/2013 | ing luis aquino P
R
¢ Se efecttian evaluaciones sobre el desempefio de los
contratistas y sus trabajadores sobre el cumplimiento de la
12.5 | normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 19/06/2013 | ing luis aquino P

¢ Se tienen establecidos por escrito los requisitos de
seguridad y salud en el trabajo de los bienes por adquirir o de
13.1 | los servicios por contratar? X 100.00% X 100.00% 14/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino P

¢ Existen responsables con nivel de mando para supervisar

que la adquisicién de bienes o la contratacion de servicios se
realice con base en los requisitos establecidos en materia de
13.2 | seguridad y salud en el trabajo? X 0.00% X 100.00% 15/09/2012 | 16/07/2013 | ing luis aquino P

¢ Tiene identificados y registrados el centro de trabajo los
riesgos por cambios en niveles de competencia, insumos,
procesos, maquinaria, equipos, actividades e incorporacion de
14.1 | nuevas tecnologias? X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino P
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¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar la
gestién del cambio en materia de seguridad y salud en el
trabajo?

0.00%

100.00%

15/09/2012

12/06/2013

ing luis aquino

¢ Participan en la toma de decisiones para la gestion del
cambio los Servicios Preventivos de Seguridad y Salud en el
Trabajo?

100.00%

100.00%

15/09/2012

16/07/2013

ing luis aquino

Seguimiento Operativo

¢,Cuenta el centro de trabajo con procedimientos escritos
actualizados para supervisar la ejecucion del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo?

0.00%

0.00%

14/09/2012

19/06/2013

ing luis aquino

¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar la
ejecucioén de las supervisiones?

0.00%

100.00%

14/09/2012

19/06/2013

ing luis aquino

15.3

¢ Participan en las supervisiones los Servicios Preventivos de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Comisién de Seguridad e
Higiene?

100.00%

100.00%

14/09/2012

19/06/2013

ing luis aquino

Evaluacion de Resultados

¢ Se tienen identificados los factores de riesgo que pueden
causar dafios a la salud y al personal ocupacionalmente

16.1 | expuesto? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 11/08/2013 | dra. gloria margarita
¢ Cuenta el centro de trabajo con criterios definidos para la
vigilancia a la salud de los trabajadores que consideren la

16.2 | realizacion de examenes iniciales, especiales y periédicos? 0.00% 0.00% 15/09/2012 | 12/05/2013 | dra. gloria margarita
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¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar la
16.3 | vigilancia a la salud de los trabajadores? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 15/08/2013 | dra. gloria margarita
¢Lleva el registro de los resultados de los examenes
practicados a los trabajadores, de las medidas instauradas y
16.4 | de los resultados obtenidos? 0.00% 100.00% 14/09/2012 | 11/08/2013 | dra. gloria margarita
¢, Cuenta el centro de trabajo con criterios para realizar la
17.1 | investigacion de los accidentes y enfermedades de trabajo? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 12/05/2013 | dra. gloria margarita
¢ Participan en la investigacién de los accidentes y
enfermedades de trabajo los Servicios Preventivos de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Comisién de Seguridad e
17.2 | Higiene? 0.00% 0.00% 14/09/2012 | 11/08/2013 | dra. gloria margarita
¢ Se difunden entre el personal supervisor y los trabajadores
de las areas involucradas los resultados de las
investigaciones sobre los accidentes y enfermedades de
17.3 | trabajo, asi como las medidas instauradas para prevenirlos? 100.00% 100.00% 14/09/2012 | 12/06/2013 | dra. gloria margarita
¢Lleva el registro de las investigaciones realizadas, de las
17.4 | medidas instauradas y de los resultados obtenidos? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 12/06/2013 | dra. gloria margarita
¢Lleva el registro de los accidentes y enfermedades laborales,
incapacidades permanentes, defunciones y dias subsidiados,
17.5 | con sus respectivos indices? 0.00% 100.00% 15/09/2012 | 12/06/2013 | dra. gloria margarita
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¢ Cuenta el centro de trabajo con procedimientos escritos
actualizados para la realizacion de auditorias sobre los
resultados del Sistema de Administraciéon en Seguridad y
18.1 | Salud en el Trabajo? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aquino
¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar la
18.2 | ejecucioén de auditorias? 0.00% 0.00% 14/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aquino
18.3 | ¢ Se difunden los resultados de las auditorias entre: 75.00% 75.00% 15/09/2012 | 25/05/2013 | ing luis aquino
> los Servicios Preventivos de Seguridad y Salud en el
Trabajo? 15/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aguino
> la Comisién de Seguridad e Higiene? 15/09/2012 | 12/05/2013 | ing luis aquino
> el personal supervisor? 15/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aquino
> los trabajadores en general? 15/09/2012 | 12/06/2013 | ing luis aquino
¢Se subsanan las no conformidades resultado de las
18.4 | auditorias practicadas? 100.00% 100.00% 15/09/2012 | 15/08/2013 | ing luis aquino

19.1

Control Documental

¢ Cuenta el centro de trabajo con un sistema actualizado para
la identificacién, distribucién y control de los documentos del
Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el
Trabajo?

100.00%

100.00%

15/09/2012

15/08/2013

ing luis aquino
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¢ Existen responsables con nivel de mando para coordinar el
sistema de identificacion, distribucion y control de los

documentos del Sistema de Administracion en Seguridad y
X 100.00% X 100.00% 15/09/2012 | 10/08/2013 | ing luis aquino

19.2 | Salud en el Trabajo?
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6.2 PROGRAMACION CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Almacén de muebles

Compromisos programaticos por tipo de norma

Nombre o razdn social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.
Centro de trabajo: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.

Resultados de la Evaluacion Inicial Compromisos Programaticos
Puntua_l:ién PunEu_al:ién Poru::taje Puntp!:]ardén Puntu_acién Pom::laje
LI fHaxifia cumplimiento obtener fiiaifiia cumplimiento
Seguridad 654.50 1272.50 51.43% 684.50 1272.50 53.79%
Salud 82.50 130.00 63.46% 82.50 130.00 63.46%
Organizacion 336.00 627.50 53.55% 351.50 627.50 56.02%

Puntuacién total 1073.00 2030.00 52.86% 1118.50 2030.00 55.10%

Figura 6.2 resultados del area de almacén de muebles

Almacenes

Compromisos programaticos por tipo de norma

Nombre o razdn social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.
Centro de trabajo: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, 5.A. DE C.V.

Resultados de la Evaluacion Inicial Compromisos Programaticos
Puntuacion | Puntuacion Poru::taje Puntr;loardc'm Puntuacion Pom::la::laje
T LA cumplimiento obtener TLELEI cumplimiento
Seguridad 654.50 1272.50 51.43% 684.50 1272.50 53.79%
Salud 82.50 130.00 63.46% 82.50 130.00 63.46%
Organizaciéon 336.00 627.50 53.55% 351.50 627.50 56.02%

Puntuacion total 1073.00 2030.00 52.86% 1118.50 2030.00 55.10%

Figura 6.3 resultados del area de almacenes
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Comedor y formacion

Compromisos programaticos por tipo de norma

Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.
Centro de trabajo: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.

Resultados de la Evaluacion Inicial

Compromisos Programaticos

Puntuacion | Puntuacion Porc;a:laje Pum;:jarciﬁn Puntuacion Pom:.:mje

ELEE cumplimiento obtener T cumplimiento
Seguridad 581.00 1032.50 56.27% 589.50 1032.50 57.09%
Salud 159.50 255.00 62.55% 159.50 255.00 62.55%
Organizacion 314.00 627.50 50.04% 314.00 627.50 50.04%

Puntuacion total 1054.50 1915.00 55.07% 1063.00 1915.00 55.51%

Figura 6.4 resultados del area de comedor y formacién

Oficinas administrativas
Compromisos programaticos por tipo de norma

Nombre o razén social: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.
Centro de trabajo: LAS CERVEZAS MODELO DEL SURESTE, S.A. DE C.V.

Resultados de la Evaluacion Inicial

Compromisos Programaticos

Puntua_cién PunEu_acién Pnrc:la:la]e Punl;:jaruun Pun?u_acién Pon::la:la]e
il SHESCHRE cumplimiento obtener Sl cumplimiento
Seguridad 742.00 1437.50 51.62% 778.00 1437.50 54.12%
Salud 77.00 130.00 59.23% 77.00 130.00 59.23%
organi 348.00 627.50 55.46% 348.00 627 55.46%

1167.00 2195.00 53.17%

Figura 6.5 resultados del area de oficinas administrativas
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7.1 CONCLUSIONES

La elaboracion del presente proyecto requirid6 de la obtencion de informacién y
revision de documentos en las diversas areas de la empresa, el apoyo del
personal fue favorable ya que brindaron informacién con buena disposicion
involucrdndose también con el proyecto, al iniciar el andlisis se determind que la
empresa tiene un avance favorable en materia de seguridad, ya que la seguridad
del personal es de suma importancia para altos directivos de la empresa siendo
asi una de sus principales prioridades.

Al ir analizando cada una de las areas que conforma a las Cervezas Modelo del
Sureste agencia Tuxtla Gutiérrez se observé que en algunas hay mayor seguridad
con respecto a otras, esto basado en lo que se establece en las normas
especificadas por la STPS (Secretaria del Trabajo y Previsidbn Social); para
contrarrestar esta situacidon de una manera positiva se establecieron planes de
accion en los cuales principalmente se busca mejorar la seguridad del personal y
que permita a la empresa cumplir con la normatividad establecida para ser
acreditada como empresa segura.

Con las acciones programadas las empresa podra desarrollar sus actividades para
poder lograr el cumplimiento en un 100%, asi podra tener una mayor calificacion
al ser auditada por las autoridades pertinentes para lograr su certificacion como
empresa segura.

Con la realizacion del proyecto se concluye que la empresa en general cuenta con
muchos puntos basicos para poder acreditar la primera auditoria segun las
normas; sin embargo, se debe trabajar arduamente en actualizaciones de las
areas, instalaciones y etapas por el cambio del proceso, es importante que
gestionar la actualizacion respectiva de los documentos.
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7.2 RECOMENDACIONES

Las Cervezas Modelo del Sureste Agencia Tuxtla Gutiérrez, es una empresa que
dedica mucha importancia y esmero en cumplir con los requerimientos para contar
con las diversas especificaciones en seguridad, integrando a ello todas las
actividades que se realizan dentro de la misma; sin embargo es importante
mencionar que se deben de proyectar y planear curos de capacitacion en materia
de seguridad e higiene para motivar a los colaboradores a utilizar su equipo de
proteccion personal de igual manera de estar pendientes de las actualizaciones
gue hace la secretaria de trabajo y prevencion social sobre las normas oficiales
mexicas.

También ir cumpliendo con los avances programaticos realizados en el programa
de autogestion en seguridad y salud en el trabajo para poder cumplir con su
primera audicion.
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