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Resumen

El presente documento detalla las actividades realizadas en el desarrollo de un
sistema bibliotecario para el CETis No. 138 a causa del ineficiente control a mano de
la informacién, se presentaban problemas como la pérdida de materiales
bibliograficos de la biblioteca, la entrega de los recursos bibliograficos en tiempo y
forma, extravié de los vales de los préstamos y el mal registro de datos de alumnos, a
si como de libros.

Después de realizar una serie de entrevistas al responsable de la biblioteca, se acordo y
se tomé la decisibn de sistematizar los procesos que permitan administrar de una

manera eficiente los recursos bibliograficos, a si como los usuarios de esta.

Para el soporte del desarrollo del sistema bibliotecario se implementaron
tecnologias como Visual Studio 2010, por su interfaz grafica y amigable para el
cliente, SQL server 2008 como gestor de base de datos para el almacenamiento de
los datos, el disefio de una aplicacion de Business Intelligence en SQL Server 2008
comienza por la creacion en Business Intelligence Development Studio de un proyecto
basado en una plantilla de proyecto de Analysis Services para la mineria de datos y
utilizando cddigo de barras.



Introduccion

El Centro de Estudios Tecnologicos Industrial y de Servicios No. 138, es una institucion
publica federal que pertenece al DGETI, el cual tiene como oferta educativa las
especialidades de: Administracion, Administracion de recursos humanos, Contabilidad,
Informética, Soporte y mantenimiento de equipos de computo y Asistente ejecutivo
bilingtie, contando con una poblacién de 1320 alumnos en 40 grupos.

El Centro de Estudios Tecnologicos Industrial y de Servicios No. 138 cuenta con una
biblioteca, en el cual todos los alumnos de la institucion tienen acceso a los materiales
bibliograficos. Dicha biblioteca opera de la siguiente manera:

El encargado tiene como objetivo atender a los usuarios quienes visitan la
biblioteca, también tiene como funcion el autorizar préstamos del material de
consulta que se encuentra en el interior de ella; para tal efecto, se debera seguir

los siguiente:

e El alumno busca de manera manual el libro de su preferencia.

e El alumno se dirige al encargado de la biblioteca para la elaboracion del vale
para el préstamo.

e El encargado llena el vale de manera manual con los datos del libro y del

alumno, al finalizar lo almacena en una carpeta.

Los préstamos se generaban a través de vales los cuales se elaboran de una
manera manual, por el cual no se tiene un control formal de dichos préstamos,
generando perdida de materiales y por consecuencia imposibilita aplicar las sanciones a
los alumnos que no entregan en tiempo y forma o generan un dafio al material
bibliografico.

La problematica se genera por falta de organizacion de la persona encargada de
biblioteca, ya que el resguardo de los vales que garantizan el préstamo del material
bibliografico no ha sido el adecuado, la cual genera una pérdida econémica a la

institucion.



Antecedentes del problema

Este Centro de Estudios Tecnologicos Industrial y de Servicios No. 138 (CETis138),
inici6 actividades en octubre de 1983, ubicado en boulevard Belisario Dominguez,
colonia Paso Limén, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, ofreciendo las especialidades de
Administracion, Secretario  ejecutivo, Construccion 'y Aire acondicionado vy
refrigeracion, cuya poblacién escolar era de 191 alumnos repartidos en 4 grupos,
por otra parte se contd con una planta docente de 17 personas; personal de apoyo
12 y directivos 1, que en suma eran 30 personas de las cuales 17 contaban con
nivel académico de licenciatura, siendo director fundador el Arq. Miguel A.

Santillan Truijillo, con una eficiencia terminal en la primera generacion del 35%.

Actualmente el Centro de Estudios Tecnolégicos Industrial y de Servicios No. 138
(CETis 138), se encuentra ubicada en el libramiento norte oriente S/N Col. Paso
Limon Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, la cual cuenta con una oferta educativa en las
especialidades de: Administracion, Administracion de recursos humanos, Contabilidad,
Informatica, Soporte y mantenimiento de equipos de cOmputo y Asistente ejecutivo
bilingle y una biblioteca en la que los estudiantes y docentes pueden acceder a todo
el material bibliografico. Para ingresar a biblioteca se tienen que registrar en un
cuaderno de visitas e indicar el libro a consultar, en cuanto el usuario localiza el libro
que necesita, eéste deberd hacer uso de un vale, el cual tendrd que llenar con los
datos especificados como por ejemplo: la clasificacion del libro, el titulo, autor,
nombre del usuario, fecha de salida, fecha de entrega, firma de autorizacion, firma de
recibido; después de haber llenado este vale, el bibliotecario lo almacena

temporalmente en una carpeta o incluso en un cuaderno.



Problematica a resolver

En la biblioteca del CETis 138, estudiantes y docentes pueden acceder a todo
material bibliografico presente en los anaqueles, los usuarios tienen que registrarse
en el cuaderno de visitas e indicar el libro a consultar. Ahora bien, el sistema de
préstamo de dicho material de esta biblioteca es efectuado de manera manual y la
descripcion del proceso es la siguiente: Cuando el usuario localiza el libro que
necesita, éste deberd hacer uso de un vale, el cual tendra que llenar con datos
especificos como por ejemplo: la clasificacién del libro, el titulo, autor, nombre del
usuario, fecha de salida, fecha de entrega, firma de autorizacion, firma de recibido; una
vez terminado este proceso, el bibliotecario almacena temporalmente en una carpeta o
incluso un cuaderno.

El método empleado de control de préstamos de los libros se hace ineficiente

provocando problemas como:

e Extravio de libros.

e Pérdida de vales

e Pérdida econdémica en la institucion

e Pésimo control de los prestamos

e Mal registros de los datos de los usuarios, libros y de los vales.

e Usuarios que no hacen la devolucién del material o no lo entregan en tiempo
y forma, evitando sanciones correspondientes y eso implica que otros usuarios

no puedan tener acceso al material bibliografico.


http://monografias.com/trabajos10/anali/anali.shtml

Estado del arte

Sistema automatizado para el control del servicio de préstamos y el proceso de
consultas a ficheros de la biblioteca "Prof. Jesus Manuel Subero”
El sistema automatizado de servicios de préstamos y proceso de consultas a
ficheros de la biblioteca "Prof. Jesus Manuel Subero” del Instituto Universitario
politécnico "Santiago Marifio"  tiene la finalidad de mejorar la calidad del servicio,
optimizar tiempos para los solicitantes de los préstamos y tener un mejor control de la

informacion. El sistema realiza las siguientes funciones:

e llevar un registro de todas las personas que tienen acceso al servicio de
préstamos y consultas.

e Permitra a los usuarios hacer consultas por medio del sistema de
informacion.

e Contiene la informacién de aquellas personas que se sirven del sistema para
realizar sus consultas y pedir prestados el material bibliografico.

e Guarda la informacion de los textos disponibles en la biblioteca.

Sistema de llenado para el desarrollo de un sistema de control para el préstamo
bibliotecario en el centro de informacion “Ing. Luis Hidalgo y Castro “del ITCM"
Instituto Tecnoldgico de Ciudad Madero el cual cuenta con una biblioteca para el

beneficio de los alumnos a través de un enlace por via internet.

El sistema realiza las siguientes funciones:

e Consulta de libros existentes

e Apartado de libro con su nimero de control y contrasefia para poder acceder al
sistema de la biblioteca.

e El alumno solamente llega imprimir su formato de préstamo y recoger su libro en
la biblioteca.

e Control del alumno que solicita préstamo

e Impresion del dia de entrega del libro.

e Enlace para la consulta de libros en linea.

e Control del alumno que hace apartado de libro por internet.



[. Justificacion

La biblioteca escolar es un medio de obtencién de informacion y de gran riqueza de
acervo cultural, la cual es una herramienta muy importante en la formacion de futuros

profesionistas quienes deberan responder las exigencias de la sociedad.

La buena organizacion y funcionamiento de la biblioteca escolar es prioritario, para
lograr un mejor nivel académico en los alumnos, ademéas favorece una educacion

de calidad en sus estudiantes a nivel bachillerato (CETis 138).

Hoy en dia la tarea del CETIs 138 es mantener que los alumnos de nivel
bachillerato adquieran informacion y crecimiento cultural. Es por eso que tienen la
necesidad de contar con una buena organizacion y buen funcionamiento de la biblioteca

escolar.

Esto surgi6 en las jornadas de observacion realizadas en el Centro de Estudios
Tecnoldgicos Industrial y de Servicios No. 138 al vivenciar el funcionamiento vy
organizacibn de la biblioteca donde se hizo notorio la existencia de un
procedimiento de manera manual en la realizacibon de los préstamos de los
materiales bibliogréficas, causando a la institucion pérdida de dichos materiales y

pérdida econdmicas también afectando a los alumnos.



ll. Objetivos

a) Objetivo general.

Disefio e implementaciéon de un sistema bibliotecario para el control de préstamos de
libros y mineria de datos que permitira predecir de manera asertiva a los alumnos

préximos a vencer su préstamo.

b) Objetivos especificos.

e Llevar un control de entradas y salidas de los libros a través de una base de
datos.

e Desarrollar un sistema bibliotecario centralizado.

e Se generar credenciales a cada alumno para su identificacion.

e Cada credencial contara con un cédigo de barra el cual servira para el llenado del

vale.



I1l. Caracteristicas del area

El Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de Servicios No. 138 es una institucion

publica federal que pertenece al DGETI, lo cual tiene como misién y vision lo siguiente:

MISION
Proporcionar educacion tecnoldgica de la mas alta calidad a fin de capacitar jovenes

para ingresar al sector productivo y/o a la educacion superior.

VISION
Ser para la juventud de Chiapas la mejor opcién de educaciéon media superior

tecnoldgica.

a) Oficina de servicios bibliotecarios

Coordinar todos los materiales bibliograficos que se encentran en la biblioteca como
también proporcionar a los usuarios la documentacion e informacion educativa,
cientifica y tecnoldgica a la comunidad escolar, asi como conservar e incrementar el

acervo bibliografico del plantel.



b) Organigrama del Centro de Estudios Tecnholdgicos Industrial y Servicio
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c) Plano del Centro de Estudios Tecnolégicos Industrial y de Servicios No. 138.

PLANO DE CONJUNTO ACTUALIZADO CETIS NO. 138

DIRECCION: LIBRAMIENTO NORTE ORIENTE S/N COL. PASO LIMON.
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

AREA TOTAL 12,843 M2
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d) Croquis Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de Servicios No. 138.
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IV. Problemas a resolver priorizandolos

Para dar alternativas de solucion a los problemas que aquejan a la institucion
educativa del Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de Servicios No. 138 se
realizé priorizacion al &rea de la biblioteca escolar.

Como primer punto a tratar fue:

e La organizacion y funcionamiento de la biblioteca escolar, ¢como repercute en el
uso adecuado de los docentes, alumnos, bibliotecarios como parte fundamental
del contexto educativo?

e El registro de los préstamos a través de la elaboracién de un vale.

e El mal manejo del resguardo de los vales.

e La pérdida de los materiales bibliogréficos.

e La falta de circulacion de los materiales.

e Lafalta de control en las entradas y salidas de los libros.

e La pérdida del tiempo del bibliotecario para realizar los préstamos a los
alumnos.

e Las sanciones por retrasos o dafios a los materiales bibliograficos no se llegan
a aplicar por falta de informacion del solicitante que realiza el préstamo.

e Lentitud durante el proceso de busqueda de los vales.
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V. Alcances y limitaciones.

a) Alcances

El presente proyecto tiene como alcance los siguientes aspectos:

e Llevar el control del préstamo.

e Envid de correo electrénico anticipando la fecha de entrega.

¢ Almacenamiento de datos de alumnos.

e Almacenamiento de datos de libros.

e Creacion de credenciales para cada alumno para su identificacion en la
biblioteca.

e Llevar control de entrada y salidas de los libros.

b) Limitaciones

El presente proyecto tiene como limitaciones el siguiente aspecto:

e Es un sistema centralizado

11



VI. Fundamento tedrico
a) Marco teorico conceptual.

. Visual Studio 2010 '\\Airiossoa?al studio
Visual Studio 2010 es una herramienta de programacion desarrollada por la
empresa Microsoft para desarrollo integrado de sistemas operativos Windows, visual
studio 2010 soporta varios lenguajes de programacion tales como visual C++, visual
c#, visual j#, al igual que entornos de desarrollo web como asp.net. Visual estudio
permite a los desarrolladores crear aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi como los
servicios web en cualquier entorno que soporte la plataforma.NET. Asi se pueden
crear aplicaciones que se intercomuniquen entre estaciones de trabajo, paginas web y
dispositivos moviles. [1]

Visual C# es un lenguaje de programacion disefiado para crear una amplia gama de
aplicaciones que se ejecutan en .NET Framework. C# es simple, eficaz, con seguridad
de tipos y orientado a objetos, con sus diversas innovaciones C# permite
desarrollar aplicaciones réapidamente y mantiene la expresividad y elegancia de

los lenguajes de tipo C. [2]

rAicrosofe

II. Microsoft SQL server 2008 SOQL

SQL Server es un conjunto de objetos eficientemente almacenados. Los objetos

-
W=

S>@rrvel 2008

donde se almacena la informacién se denominan tablas, y éstas a su vez estan
compuestas de filas y columnas. En el centro de SQL Server esta el motor de SQL
Server, el cual procesa los comandos de la base de datos. Los procesos se
ejecutan dentro del sistema operativo y entienden Unicamente de conexiones y de
sentencias SQL. [3]

Caracteristicas de SQL Server

e Soporte de transacciones.
e Soporta procedimientos almacenados.
e Incluye también un entorno grafico de administracion, que permite el uso de

comandos DDL y DML graficamente.
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e Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacién y datos se
alojan en el servidor y los terminales o clientes de lared solo acceden a la
informacion.

e Ademas permite administrar informacion de otros servidores de datos.

Sql server 2008 Enterprise.

SQL server 2008 R2 Enterprise ofrece una completa plataforma de datos, que
proporciona seguridad integrada, disponibilidad y escalabilidad, junto con eficaces
ofertas de Business Intelligence para posibilitar los mayores niveles de servicio con
cargas de trabajo esenciales. [4]

La Ed. Enterprise es la solucion perfecta para estos escenarios de uso:

Entornos de mision critica con requisitos elevados de alta disponibilidad y nivel

de servicio.
e Despliegues de soluciones transaccionales (OLTP) a gran escala.
e Despliegues de OLTP con prevision de crecimientos muy fuertes en el futuro
e Despliegues a gran escala de soluciones de informes y analisis de datos
e Data Warehouse.

e Consolidacion de servidores [4]

[ll. Cédigo de barras

Es una disposicion en paralelo de barras y espacios que contienen informacion
codificada en las barras y espacios del simbolo. Los cddigos de barras son solo una
forma diferente de codificar nUmeros y letras usando una combinacion de barras y
espacios en diferentes medidas. Es otra forma de escritura, ya que reemplazan el
tecleo de datos para recolectar informacion.

El cédigo de barras almacena informacion, almacena datos que pueden ser

reunidos en él de manera rapida y con una gran precision.
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Los codigos de barras representan un método simple y facil para codificacion de
informacion de texto que puede ser leida por dispositivos 6pticos, los cuales envian
dicha informacion a una computadora como si la informacion hubiese sido tecleada.

El cédigo de barras representa la clave para acceder a un registro de alguna base de
datos en donde realmente reside la informacién, o sea, los simbolos no
contienen informacion del producto o articulo, no contienen el precio del producto, sino

contiene una clave que identifica al producto.

Ventajas del Codigo de Barra.

El cédigo de barras ha sido creado para identificar objetos y facilitar el ingreso de
informacion, eliminando la posibilidad de error en la captura.

Algunas de sus ventajas de coédigo de barras sobre otros procedimientos de

coleccién de datos son:

e Se imprime a bajos costos.

e Permite porcentajes muy bajos de error.

e Rapidez en la captura de datos.

e Los equipos de lectura e impresién de cdédigo de barras son flexibles y faciles

de conectar e instalar.[5]

IV. Lector de codigo de barras

Es un escaner o lector que por medio de un laser lee un cédigo de barras y emite el
namero que muestra el codigo de barras, no la imagen. Hay escaner de mano Yy fijos,
como los que se utilizan en los super mercados. Tiene varios medios de conexion:
USB, puerto serie, Wifi, Bluetooth, cuando se pasa un cddigo de barras por el escaner
es como si hubiese escrito en el teclado el numero del codigo de barras.

Un escaner para lectura de cédigo de barras béasico, consiste en el escaner
propiamente dicho, un decodificador y un cable que actia como interfaz entre el
codificador y el terminal o la computadora. La funcion del escaner es leer el
simbolo del codigo de barras y proporcionar una salida eléctrica a la computadora,

correspondiente a las barras y especio del codigo de barras.
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Sin embargo, es el decodificador el que reconoce la simbologia del cddigo de barras,
analiza el contenido del codigo de barras leido y transmite dichos datos a la
computadora en un formato de datos tradicionales. Un escéaner puede tener el
decodificador incorporado en el mango o en algunos son escaner sin codificador y se

requiere una caja separada, llamada interfaz o emulador. [6]

V. Mineria de datos

La mineria de datos es el proceso que tiene como propdsito descubrir, extraer y
almacenar la informacion relevante de amplias bases de datos, a través de
programas de busqueda e identificacion de patrones y relaciones globales,
tendencias, desviaciones y otros indicadores aparentemente cadticos que tiene una
explicacion que pueden descubrirse mediante las diversas técnicas de esta
herramienta.

El objetivo fundamental es aprovechar el valor de la informacion localizada y usar los
patrones preestablecidos para que los directivos tengan un mejor conocimiento de su

negocio y puedan tomar decisiones mas confiables.

Sin embargo, dentro de estas enormes masas de datos existe una gran cantidad de
informaciéon oculta, de gran importancia estratégica, a la que no se puede acceder
por las técnicas clasicas de recuperacion de la informacion. El descubrimiento
de esta informacion oculta es posible gracias a la Mineria de Datos (DataMining), que
entre otras sofisticadas técnicas aplica la inteligencia artificial para encontrar patrones
y relaciones dentro de los datos permitiendo la creacibn de modelos, es decir,
representaciones abstractas de la realidad, pero es el descubrimiento del
conocimiento (KDD, por sus siglas en inglés) que se encarga de la preparacion de los
datos y la interpretacion de los resultados obtenidos, los cuales dan un significado a

estos patrones encontrados. [7]
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VI. El proceso de KDD

El proceso de KDD consiste en usar métodos de mineria de datos (algoritmos) para
extraer (identificar) lo que se considera como conocimiento de acuerdo a la
especificacion de ciertos parametros usando una base de datos junto con pre-
procesamientos y post-procesamientos.

En la siguiente ilustracién veremos como es el proceso KDD
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e Determinar las fuentes de informacién: que pueden ser utiles y donde
conseguirlas.

e Disefiar el esquema de un almacén de datos (Data Warehouse): que
consiga unificar de manera operativa toda la informacién recogida.

¢ Implantaciondel almacén de datos: que permita la navegacion y visualizacion
previa de sus datos, para discernir qué aspectos puede interesar que sean
estudiados.

e Seleccién, limpieza y transformacién de los datos que se van a analizar: la
seleccién incluye tanto una criba o fusion horizontal (filas) como vertical
(atributos).la limpieza y prepocesamiento de datos se logra disefiando una
estrategia adecuada para manejar ruido, valores incompletos, secuencias de
tiempo, casos externos.

e Seleccionar y aplicar el método de mineria de datos apropiado: esto incluye la
seleccibn de la tarea de descubrimiento a realizar, por ejemplo,
clasificacion, agrupamiento o clustering, regresion, etc. La seleccién de él o de
los algoritmos a utilizar. La transformacion de los datos al formato requerido
por el algoritmo especifico de mineria de datos. Y llevar a cabo el proceso de
mineria de datos, se buscan patrones que puedan expresarse como un modelo
o simplemente que expresen dependencias de los datos, el modelo encontrado
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depende de su funcion (clasificacion) y de su forma de representarlo (arboles de
decision, reglas, etc.), se tiene que especificar un criterio de preferencia para
seleccionar un modelo dentro de un conjunto posible de modelos, se tiene que
especificar la estrategia de busqueda a utilizar (normalmente esta
predeterminada en el algoritmo de mineria).

e Evaluacién, interpretacion, transformacién y representacion de los patrones
extraidos.

e Difusion y uso del nuevo conocimiento.[8]

El data mining es una tecnologia compuesta por etapas que integra varias areas y que
no se debe confundir con un gran software. Durante el desarrollo de un proyecto de
este tipo se usan diferentes aplicaciones software en cada etapa que pueden ser
estadisticas, de visualizacion de datos o de inteligencia artificial, principalmente.
Actualmente existen aplicaciones o herramientas comerciales de data mining muy
poderosas que contienen un sinfin de utilerias que facilitan el desarrollo de un

proyecto. Sin embargo, casi siempre acaban complementandose con otra herramienta

[9]

b) Marco tedrico especifico.

l. Algoritmo de la mineria de datos.

Algoritmo de arboles de decisién.

El algoritmo de arboles de decisién es un algoritmo de clasificacion y de regresion para
el modelado de prediccién de atributos discretos continuos.

Funcionamiento del Algoritmo.

El algoritmo de arboles de decisibn genera un modelo de mineria de datos
mediante la creacion de una serie de divisiones en el arbol. Estas divisiones se
representan como nodos. El algoritmo agrega un nodo al modelo cada vez que una
columna de entrada tiene una correlacion significativa con la columna de prediccion.
La forma en que el algoritmo determina una division varia en funcion de si predice una

columna continua o una columna discreta. [10]
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II. Microsoft SQL server Business Intelligence Development Studio

Microsoft SQL Server ofrece dos entornos diferentes para generar, implementar y
administrar soluciones de Analysis Services: Business Intelligence Development Studio
y SQL Server Management Studio. Ambos entornos implementan un sistema de

proyectos.

Business Intelligence Development Studio es un entorno de desarrollo basado en
Microsoft Visual Studio 2008 que se emplea para crear y modificar soluciones de
Business Intelligence.

Con Business Intelligence Development Studio, se pueden crear proyectos de
Analysis Services que contienen definiciones de objetos de Analysis Services
(cubos, dimensiones, etc.), que se almacenan en archivos XML que contienen
elementos ASSL (Analysis Services Scripting Language).

Estos proyectos se incluyen en soluciones que a su vez pueden contener
proyectos de otros componentes de SQL Server, incluidos SQL Server Integration
Services y SQL Server Reporting Services. En Business Intelligence Development
Studio, puede desarrollar proyectos de Analysis Services como parte de una
solucién independiente de cualquier instancia de Analysis Services concreta.
Puede implementar los objetos en una instancia de un servidor de pruebas para
realizar comprobaciones durante el desarrollo y, a continuacion, utilizar el mismo
proyecto de Analysis Services para implementar los objetos en instancias de uno o mas
servidores de ensayo o de produccion. Los proyectos y elementos de una solucién
que incluya Analysis Services, Integration Services y Reporting Services se pueden
integrar con control de codigo fuente, como Microsoft Visual SourceSafe.
También puede usar Business Intelligence Development Studio para conectar
directamente con una instancia existente de Analysis Services a fin de crear y

modificar objetos de Analysis Services. [11]
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Il Biblioteca y sus principios.

Se entiende “Biblioteca Escolar” como un espacio educativo, que alberga una
coleccion organizada y centralizada de todos aquellos materiales informativos que
necesita el centro para desarrollar su tarea docente, bajo la supervision de
personal cualificado, y cuyas actividades se integran plenamente en los procesos
pedagdgicos del centro y se recogen, Programacion General Anual.

La biblioteca proporciona multiples servicios de informacion y ofrece acceso por
diferentes vias a fuentes de informacion y materiales complementarios que se
encuentran en el exterior. Constituye, ademas, un lugar favorable al estudio, a la
investigacion, al descubrimiento, a la autoformacién y a la lectura.

Principios basicos de la biblioteca escolar:

1. La biblioteca es, ante todo, un lugar de aprendizaje, de encuentro y
comunicacioén, integrada en el proceso pedagogico para favorecer la autonomia y
responsabilidad del alumno.

2. La biblioteca recoge todos los recursos bibliograficos, informativos y didacticos
en general: no soélo encontraremos documentos impresos en papel (libros,
revistas, periddicos), sino todos aquellos soportes en los que hallar informacion.

3. La gestion de la biblioteca ha de ser centralizada, si bien en permanente
contacto y colaboracién con las bibliotecas de aula.

4. La biblioteca ha de estar abierta al exterior, relaciondndose con su entorno
social y cultural, colaborando con otras instituciones Yy utilizando las nuevas
tecnologias que le permiten estar en conexion con cualquier otra biblioteca o

centro educativo.
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Objetivos de la biblioteca escolar

1. Proporcionar un continuo apoyo al programa de ensefianza y aprendizaje
e impulsar el cambio educativo.

2. Asegurar el acceso a una amplia gama de recursos y servicios.

3. Dotar a los estudiantes de las capacidades basicas para obtener y usar una
gran diversidad de recursos.

4. Habituarlos a la utilizacion de las bibliotecas con finalidades recreativas,

informativas y de educacion permanente.

Funciones de la biblioteca escolar

1. Recopilar toda la documentacion existente en el centro, asi como los materiales
y recursos didacticos relevantes, independientemente del soporte.

2. Organizar los recursos de tal modo que sean facilmente accesibles y utilizables.
Hacer posible su uso cuando se necesiten, mediante un sistema de informacién
centralizado.

3. Establecer canales de difusion de la informacion en el centro educativo,
contribuyendo a la creacion de una fluida red de comunicacién interna.

4. Difundir entre alumnos y profesores informaciébn en diferentes soportes
para satisfacer las necesidades curriculares, culturales y complementarias.
Ofrecerles asistencia y orientacion.

5. Constituir el &ambito adecuado en el que los alumnos adquieran las
capacidades necesarias para el uso de las distintas fuentes de
informacioén. Colaborar con los profesores para la consecucion de los objetivos
pedagdgicos relacionados con este aspecto.

6. Impulsar actividades que fomenten la lectura como medio de
entretenimiento y de informacion.

7. Actuar como enlace con otras fuentes y servicios de informacion externos y

fomentar su uso por parte de alumnos y profesores. [12]
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VIIl. Procedimiento y descripcidon de las actividades realizadas.

Para el desarrollo del proyecto se realizd6 un cronograma de actividades (ver

anexos) con formato ITTG-AC-PO-007-05 el cual fue dado por el asesor.

Descripcion detallada de las actividades.
» Obtencién de requisitos e informacion.

La duracion de esta etapa comprende de 4 semanas correspondiente para la
obtenciébn de datos de la Institucion por el motivo de sus labores en el centro
educativo.

Se realizO una serie de visitas y entrevistas al encargado del departamento de
servicios bibliotecarios para conocer sus necesidades y poder evitar que el
sistema pueda tener algun tipo de ambigtiedad.

Para obtener la informacidbn que necesaria se llegd a implementar los métodos de

observacion y de entrevista.

Método de observacion.

Al aplicar este método en la biblioteca se aprecia las actividades realizadas por la
persona encargada en este espacio, ademas de las formas en que se generan los
préstamos de los materiales bibliograficos y como los alumnos buscan dicho

material.

Método de entrevista.
El objetivo de realizar las entrevistas fue con la finalidad de saber las necesidades
principales del encargado en la area de la biblioteca, para poder cubrir las

necesidades a través del sistema.
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» Analisis de lainformacion y de los requisitos.

Esta etapa comprende una duracion de 4 semanas, la cual sirvid para poder trabajar
con el asesor y poder analizar los datos obtenidos en el punto anterior.

Se analizaron las entrevistas las cuales nos sirvieron para analizar las necesidades del
area de la biblioteca y evitar ambigiedad en la informacién la cual servira para el

desarrollo del sistema en la siguiente fase.
» Disefio y desarrollo del software.

En esta etapa del disefio y del desarrollo tiene una duracion de 11 semanas, para la
creacion del disefio y su funcionamiento aplicamos diagramas de caso de uso, lo cual
sirvié para representar el sistema al encargado del area de la biblioteca y explicar de
una manera general el funcionamiento, ya que con esta técnica se facilita la creacion.
Con los diagramas de caso de uso se le presenta al asesor las primeras pantallas del
sistema, como parte del prototipo, con lo cual valido necesidades y requerimientos del

usuario.

Se realiz6 una copia de la base de datos original de 1200 alumnos matriculados
gue tiene la institucion educativa con la que se trabajo la mineria de datos. El algoritmo
seleccionado es el de arbol de decisién permitiendo establecer cuales seran los alumnos
candidatos con mayor probabilidad de que su préstamo este proximo a vencer,
permitiendo asi que a través de un correo electronico personalizado enviado por la
institucion educativa, el alumno pueda enterarse que estd proximo a vencer dicho
préstamo, se requiere que contenga la informaciéon del alumno, del libro y fechas de

entrada y salida del mismo.

Los pasos a seguir para la realizacion del proyecto de mineria de datos son
independientemente de la técnica especifica de extraccion de conocimiento usada como
se muestra en la figura 7.1 explicando el proceso de mineria de datos general y en base a
ello se trabajo.

22



Proceso de Mineria de Datos

) & |
TOMA DE
DECISIONES

ALGORITMO DE ANALISIS DE
PREPROCESAMIENTO MINERIA DE DATOS DATOS

Figura 7.1 Proceso de mineria de datos

Obtenido y seleccionado los datos detallados en los puntos anteriores, se prepar6 la base
de datos de Analysis Services, definiendo un solo origen de datos y agregando
subconjunto de tablas a una vista de origen de datos, esto definié una sola vista unificada
de los metadatos, a partir de las tablas alumno, libro y préstamo, y vistas seleccionadas
en el mismo.

Una vez que se obtuvo la conexién a la base de datos se procedid a crear la estructura
de mineria de datos en el que se selecciona las columnas de entrada como son
fecha de entrada, salida, cédigo y numero de control, la columna prediccién fue la variable
prest y la columna llave fue cont, las variables fueron obtenidas en la base de datos del
CETis, la variable prest es llenada como registro de aquellos alumnos que se han
retrasado en algin momento con un préstamo; el algoritmo de arbol ejecuta los datos y
determina silas columnas numeéricas contienen valores continuos o discretos.

Posterior a esto se obtuvo la tabla de la mineria de datos, en el que se realiz6 las
consultas de reincidencia en entregas morosas de libros. Con las columnas no_control,
prest y expresion se logra identificar a los a los alumnos candidatos, indicando si son
MOrosos 0 no y se obtiene un porcentaje de probabilidad de que la prediccién dada sea
correcta, el cual es también considerado en la tabla, con este se permitira detectar los
porcentajes altos, Se utiliza estos resultados para determinar a qué alumnos debe

dirigirse el correo electrénico indicandole el pronto vencimiento del material prestado de la
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biblioteca. Se considera un porcentaje de que la prediccidn sea correcta a partir de un
55% de probabilidad

» Implementacion y pruebas.

En este proceso de la implementacion y de pruebas tiene un periodo de 5
semanas, la cual se aplican estrategias para garantizar que el sistema funcione al 100% y
asi el usuario final no encuentre ningun tipo de error o problemas en el sistema.

Las estrategias aplicadas serviran para visualizar y observar fallos en el sistema, no antes
vistos y asi poder realizar las correcciones necesarias en el sistema. Ya al implementar el
sistema, lo primordial que se tiene que hacer es asegurar que el sistema sea operacional
y que realice las funciones correspondientes y asi poder permitir al usuario operar el

software.

Para lograr esto, se aplicé las siguientes pruebas:

1. Almacenamiento: en este punto se determina si el sistema puede
almacenar una alta cantidad de datos.
2. Tiempo de ejecucion: Aqui se determina el tiempo que el sistema necesita para

procesar los datos.
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VIIl. Resultado, planos, graficas, prototipos y programas.

las figuras 8.1 y 8.2 muestran el disefio de la base de datos utilizada en el proyecto,
como son Modelo Entidad relacién y Modelo ELKA.

a) Modelo Entidad-Relaciéon
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Figura 8.1 Modelo ER
b) Modelo ELKA
numere de control, nombre, Codigo, titulo, auter, editorial,
apellido_pa, apellido_ma, email, Afo_edicion, lugar_edicion, gjes
realiza pertensce Clasificacidn.

direccién, semestre, especialidad, turno

Alumno Libro

numero de control, codigo,
fecha_entrega, fecha_salida, prest

Préstamo

Clave, usuario

Usuario

Figura 8.2 Modelo Elka
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c) . Diagramas de caso de uso General

En la figura 8.3 se muestra el funcionamiento e interaccion del sistema y la mineria de

datos con el usuario.

Sistema Bibliotecario

Alumnos
\ V
SR
alumno Eliminar
alumno alumno

FA Libros
Bibliotecayig >
v

T

< Agregar
Libro
( Eliminar

T Y

Prestamo

V
Prestamo Devolucion

Credencial

Fal

Generar
crendencial

Mineria >

e

Buscar
odificar alumno

Buscar
Libro

Mineria

Gréfica

Bibliotecario

Prediccion

Figura 8. 3 Diagrama de caso de uso General del sistema bibliotecario y de la mineria utilizada.
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Documentacion Caso de Uso de la Mineria

En las siguientes tablas explica el funcionamiento de la mineria de datos

Actores:

e Bibliotecario

Actor: Bibliotecario
Casos de Uso: Grafica, Prediccion
Tipo: Inclusion

Descripcion:

Es el actor primario, representa al bibliotecario encargado de llevar el
control del sistema de la biblioteca.

Casos de Uso:

e Grafica

Caso de Uso: Gréfica

Actores: Bibliotecario

Tipo: Inclusion

Propdsito Que el bibliotecario a través de los resultados de los diagramas se puede
mostrar el resultado bajo un rango de valores que se encuentran en la BD
obtenidas a través del algoritmo de arbol

Resumen Se le presenta al bibliotecario diagramas conforme determinadas

fechas el cual le servira para complementar la toma de decisiones.

Precondiciones

Bibliotecario debe estar dado de alta en el sistema

Flujo Principal

Este caso de uso es iniciado por el bibliotecario. Tiene opcién visualizar los
diagramas en el que muestra aquellos nuameros de control

existentes entre un rango de fechas.

Subflujos

Ninguno

Excepciones

Es necesario tener a los alumnos registrados
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Casos de Uso:

e Prediccion

Caso de Uso: Prediccion

Actores: Bibliotecario

Tipo: Inclusion

Propdsito Tomar decisiones.

Resumen Se le presenta al bibliotecario determinados cuadros de resultados de

los alumnos.

Precondiciones

Bibliotecario debe estar dado de alta en el sistema

Flujo Principal

Este caso de uso es iniciado por el bibliotecario. Tiene opcién cuadros
de resultados. Que para el bibliotecario le servira para visualizar el
porcentaje de asertividad del algoritmo de la probabilidad de los alumnos

gue se les enviaria un correo electrénico.

Subflujos

Ninguno

Excepciones

Es necesario tener a los alumnos registrados

Documentacion Caso de Uso del bibliotecario

En las siguientes tablas explica el funcionamiento del sistema bibliotecario.

Actores:

e Bibliotecario

Actor: Bibliotecario
Casos de Uso: IAlumno, Libros, Prestamos y Credenciales
Tipo: Inclusion

Descripcion:

Es el actor primario, representa al bibliotecario encargado de llevar el
control Alumnos, Libros, Prestamos, Credenciales dentro del Sistema
bibliotecario CETIs138.

28



Casos de Uso:

e Alumno
Caso de Uso: Alumno
Actores: Bibliotecario
Tipo: Inclusion
Propdsito Que el bibliotecario controle los datos de los alumnos a través del Sistema
bibliotecario CETIs138.
Resumen Este caso de uso es iniciado bibliotecario. Tiene opciones que le

permitian el ingreso de los datos de los alumnos al sistema asi como:

agregar alumno, baja alumno, Modificar y Buscar.

Precondiciones

Bibliotecario debe estar dado de alta en el sistema

Flujo Principal

Se le presenta al Bibliotecario la pantalla de Alumno donde él puede
seleccionar las siguientes opciones: Agregar Alumno, Baja de Alumno,
Modificar Alumno y Buscar.

Si la eleccién seleccionada es Agregar Alumno entonces al bibliotecario se
le pide que ingrese ciertos datos del alumno que son los siguientes:
Numero de control, Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno, Email,
Direccion, Semestre, Especialidad y Turno al finalizar guardar.

Si la eleccién seleccionada fue: Baja Alumno se le despliega una pantalla|
pidiéndole los siguientes datos: Numero de control y al finalizar eliminar.
Si la eleccién seleccionada fue Modificar Alumno se le despliega unal
pantalla pidiéndole los siguientes datos: Numero de control
posteriormente se despliega una pantalla con los datos del alumno &
modificar
Si la eleccion seleccionada fue Buscar se le despliega una pantalld
pidiéndole los siguientes datos: Numero de control y posterior mente se

despliega una pantalla con los datos del alumno a que fue solicitada la|

basqueda.
Subflujos Ninguno
Excepciones Si no hay algun alumno registrado no se puede realizar las opciones.
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Casos de Uso:

e Libro
Caso de Uso: Libro
Actores: Bibliotecario
Tipo: Inclusion
Propdsito Que el bibliotecario controle los datos de los Libros a través del
Sistema bibliotecario CETIs138.
Resumen Este caso de uso es iniciado por el bibliotecario. Tiene la opcién que le

permitian el ingreso de los datos de los Libros al sistema asi como:
IAgregar Libro, Baja de Libro, Modificar Libro y Buscar.

Precondiciones

Bibliotecario debe estar dado de alta en el sistema

Flujo Principal

Se le presenta al Bibliotecario la pantalla de Libro donde él puede
seleccionar las siguientes opciones: Agregar Libro, Baja de Libro,
Modificar Libro y Buscar.

Si la eleccién seleccionada es Agregar Libro entonces al bibliotecario
se le pide que ingrese ciertos datos del Libro que son los siguientes:
Cddigo del libro, Titulo, Autor, Editorial, Afio de edicion, Lugar de edicion,
ejes y clasificacién al finalizar guardar.

Si la eleccién seleccionada fue Baja de libro se despliega una pantalla
pidiéndole los siguientes datos: Cédigo de libro y eliminar

Si la eleccion seleccionada fue Modificar Libro se le despliega unal
pantalla pidiéndole los siguientes datos: Codigo de libro y posterior mente
se despliega una pantalla con los datos del libro a modificar.

si la eleccion seleccionada fue Buscar se le despliega una pantallal

pidiéndole los siguientes datos: Cadigo de libro y posterior mente se liega

mantall N | Aot Aol e Al Ihimeciiinel Linitacl

Subflujos

i\ﬁnguno

Excepciones

Si no hay algin Libro registrado no se puede realizar las opciones.

basqueda, baja de libro, modificacion de alumno.
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Casos de Uso:

e Préstamo

Caso de Uso: Préstamo

Actores: Bibliotecario

Tipo: Inclusion

Propdsito Que el bibliotecario tenga el control de los préstamos de los libros a través del
Sistema bibliotecario CETIs138.

Resumen Este caso de uso es iniciado por el bibliotecario. Tiene la opcidn que le permite

buscar los datos de los alumnos y a si de los libros. para poder realizar el

préstamo.

Precondiciones

Bibliotecario debe estar dado de alta en el sistema y los alumnos deben estar

registrados en el sistema al igual que los libros.

Flujo Principal

Se le presenta al Bibliotecario la pantalla de Préstamo donde el puede
seleccionar las siguientes opciones: Préstamo y Devolucion.

Si la eleccion seleccionada es Préstamo entonces al bibliotecario se le pide que
ingrese ciertos datos como son los siguientes: Numero de control del alumno que
en el sistema autométicamente presenta la informacién del alumno y el Codigo
del libro al finalizar se le da aceptar, el cual genera un vale para la realizacion del
préstamo del material.

Si la eleccidn seleccionada fue Devolucién se despliega una pantalla pidiéndole los
siguientes datos: Numero de control despliega el estatus del alumno y se efectia

la devolucion.

Subflujos

Ninguno

Excepciones

Si no hay algun tipo de préstamo no se puede realizar la opcién

Devolucién.
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Documentacién Caso de Uso del bibliotecario

Casos de Uso:

e Credencial

Caso de Uso: Credencial

Actores: Bibliotecario

Tipo: Inclusion

Propdésito El bibliotecario tiene la opcion de generar credenciales para los alumnos a
través del Sistema bibliotecario CETIs138.

Resumen Este caso de uso es iniciado por el bibliotecario. Tiene la opcion degenerar las

credenciales para los alumnos el cual les servira como identificacion y a la vez para

la autorizacion de préstamos de los materiales bibliograficos

Precondiciones

Bibliotecario debe estar dado de alta en el sistema y los alumnos deben
estar registrados en el sistema.

Flujo Principal

Se le presenta al Bibliotecario la pantalla de Credenciales:

Si la eleccion seleccionada es Generar credencial entonces al bibliotecario se le
pide que ingrese el numero de control del alumno el cual se visualizan de manera
automatica en la pantalla.

Si la eleccion seleccionada es Iniciar webcam entonces al bibliotecario se le pide
que tome la foto del alumno para su elaboracién de su identificacion.

Si la eleccion seleccionada es Generar codigo de barras entonces al bibliotecario
realiza la accién en el botén de cédigo barras.

Subflujos

Ninguno

Excepciones

El alumno tiene que contar con la credencial
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Documentacion Caso de Uso especifico
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Documentacion Caso de Uso especifico
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d) Pantallas del sistema.

e Menu de sistema bibliotecario CETis 138

Descripcion: En la figura 8.8 se muestra la pantalla inicial del sistema

proporcionando los médulos.

e

o' SISTEMA BIBLIOTECARIO CETIS 138

o= ]

Aloamnos

Lidibr»os

Credenciales

Prestammo

Devolucion

Figura 8.8 Menu del sistema.

-
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e Alumnos

Descripcion: En este modulo alumnos el encargado puede visualizar el menu
principal mostrado en la figura 8.9, a si como dar de alta a un nuevo alumno al
sistema que se muestra en la figura 8.10, ademas que puede dar de baja al alumno
como se muestra en la figura 8.11 y en la figura 8.12 se puede modificar los datos
del alumno, a si también como realizar una bisqueda del mismo mostrandose en la
figura 8.13

v e e
3 karina jimenez leon
052700 juan gomez velazz
G270y juan gomez velazz
05270245 ian caro rojas albares
1010 juan pEres leon
1023 jenmy bemardo gomez
1233 kajsbdkajkadkaa... |sdfsfdsdf asdasdas
1| i | 3

Figura 8.9 Modulo alumnos.

Figura 8.10 Alta de alumno nuevo.
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0 (Desea eliminar al Usuario selecionado?
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v

no_control

Figura 8.12 Modificar alumno.
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e Libros

Figura 8.13 Busqueda de alumno

Descripcion: En este modulo libros el encargado puede visualizar el menu principal

mostrado en la figura 8.14, a si como dar de alta a un nuevo libro al sistema que se

muestra en la figura 8.15, ademas que puede dar de baja un libro como se muestra

en la figura 8.16, en la figura 8.17 se puede modificar los datos de libros, a si

también como realizar una busqueda del mismo mostrandose en la figura 8.18

FES e

Codigo Titulo Editorial

k MICROSOFT OF... |BESKEEN FRIE... | THOMSOM
100.028 EMCICLOPEDIA ... | FRANCISCO JAV... | ALFAOMEGA
100.16 INTRODUCCION... | BOB ALBRECHT | MCGRAW-HILL

MI PRIMERA CO ..

MICK TOBOR

ALFAOMEGA,

ELARTEDE IN...

BREMDAN P. KE...

PREMNTICE HAL.

REDES FACIL

DAMNIEL BOBOLA

PRENTICE HAL.

METODOLOGIA, ...

GLORIA DE ANT ...

RA-MA

eshiras

Figura 8.14 M

IL-lklbi

odulo de libros

kliLl-il
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’ROGRAMACION INTERMEDIA Il

|
| Gk == Caclr g

Libro guardado

Figura 8.16 Baja de libro.
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Figura 8.17 Modificar libro.

autor

editorial

ITEC COMPUTA...

ITEC COMPUTA...

Figura 8.18 Busqueda de libro.
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e Préstamo

Descripcion: En este modulo préstamo el encargado escanea atreves del cédigo
de barras de la credencial del alumno quien solicita el préstamo, asi como el libro

gue sera prestado mostrandose en la figura 8.19

Figura 8.19 Modulo de préstamo.
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Devolucion de Libro

Descripcion: En este modulo de devolucion consiste que el encargado escanea
atreves del cddigo de barras la credencial del alumno, el cual realiza una

devolucién del libro, como se muestra en la figura 8.20

Figura 8.20 Modulo de devolucion.
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Credencializacion.

Descripcion: En este modulo de credencializacion consiste que el encargado
pueda generar credenciales para la identificaciéon del alumno e incluyendo un

cédigo de barras, a si como se muestra en la figura 8.21.

‘A:dm:ﬁaonv«vmmw

— @B BEE|0 e [l

fan Cado
= 1
Pkt — “—@“..'..':'—... %‘:h‘.u_“ £
s BIBUOTECA H | M
| = W
| o .
e > Credencial Lista -
e D [ e :

Figura 8.21 Modulo de credencializacion.
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e) Pantallas de Mineria de Datos.

Descripcion: En la figura 8.22 se muestra una forma grafica de la implementacion
del algoritmo de arbol de decision mostrando entre un rango de fechas cuantos
alumnos realizaron un préstamo, en la figura 8.23 se muestra una parte de los
resultados, el cual por ejemplo el alumno con no_control 09270245 se le enviard un

correo electrénico, y la probabilidad de que la prediccidon sea correcta es del 74%.

) sistemabiblioteca - Microsaft Visual Studio =) o

Archivo  Editar Proyecto  Generar Depurar Base de datos Modelo de mineria de datos  Herramientas  Ventana  Ayuda
- 1 | % Ba @ - (4 - | b | Development - | &l 557 32 B D - o
Prestamo.dmm [Disefio] | CUSERSIANCRODO...DF dsv [Dissfie] | Pagina de inicio)

[#\ Estructura de eria de datos | A\ Modelos de mineria de datos “;‘ Visor de modelos de mineria de datos IE Grafico de precision de mineria de datos | %% Predicdidn de modelo de mineria de datos

~|  Visor: [visor de arbel de contenido genéncode v | [2]

Titulo de nodo (id. tinico) Detalles de nodo

[sewsiessai 3p oipeng ¢

g Lista ae errores)

Elementos guardados

Figura 8.22 Diagrama generado por el algoritmo de arbol.
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[IETEES o 0T 11006,

Origeers Cameo Al Mostrar  Grupo o Criterios o argurmervto

2 prestama T r—

=
b Lista de emores|
Listo Lin

Figura 8.23 . Resultados de la aplicacion de la mineria de datos
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IX. Conclusiones y Recomendaciones

El sistema que se implementd, se basa en dar soluciones a la buena organizacion y
funcionamiento de la biblioteca escolar en los centros educativos y especificamente a la
institucion donde se realizo las observaciones repercutiendo de manera positiva en el

contexto escolar. Involucrando alumnos, docentes y la comunidad en general.

La creacion de este sistema tiene como la finalidad de operar dando las siguientes

ventajas:

¢ Informacién oportuna y eficiente

e Informacion organizada y de control

e Generar los vales para los préstamos.

e Creacion de credenciales para los alumnos.

e Permitiendo también a los alumnos estar actualizados con el uso del
sistema de informacion.

e Control de entradas y salidas de los libros.

¢ Anticipar a los usuarios el vencimiento de su fecha de préstamo.

Trabajos futuros.

Debido a que el tiempo medio de implantacion de la mineria de datos y los
modulos del sistema, que son variables en cada escuela, en el que intervienen
factores como la complejidad de los procesos de la misma, el nivel de
implantacion exigido; se sugeriria una Reingenieria de procesos el cual permitira
abarcar puntos de la biblioteca como son el control de inventarios, el envio de
correo electronico automatico  personalizado entre otros mecanismos administrativos
en la escuela. Una implantacion de poca personalizacién puede llegar implantarse en
un minimo de 3 meses y un maximo de 6 meses.

Tomando en cuenta lo mencionado en el parrafo anterior, se contemplo un area de la
escuela, dejando la posibilidad en un futuro de aumentar e incorporar los
modulos faltantes y abarcar otras areas del CETis 138 que se necesiten para mejorar

la calidad de la informacion y la toma de decisiones.

46



X. Referencias

[1].MSDN. Recuperado el 3 de junio de 2013, de http://msdn.microsoft.com/es-
es/library/aa291755%28v=vs.71%29.aspx

[2]. MSDN. Recuperado el 24 de mayo de 2013, de http://msdn.microsoft.com/es
es/library/618ayhy6%28v=vs.80%29.aspx[2]

[3].Formaselect.  Recuperado el 25 de mayo de 2013. de
http://www.formaselect.com/curso/experto-en-sql-server-2000/Introduccion-a-SQL-
Server%202000.pdf[3]

[4].M. Pérez Marquez(2011) SQL Server 2008 R2: motor de la base de Datos y
Administracion. Madrid, Espafia.

[5].Acerca de coOdigos de barras. Recuperado 8 de septiembre de 2011 de

http://www.monografias.com/trabajos11/yantucod/yantucod.shtml

[6].Todo sobre codigo de barras. Recuperado 8 de septiembre de 2011 de

http://www.tryengineering.org/lang/spanish/lessons/crackingthecode.pdf

[7].Mineria de datos: Concepto, caracteristicas, estructuras y aplicaciones.
Recuperado el 3 de octubre de 2011 de
http://www.ejournal.unam.mx/rca/190/RCA19007.pdf

[8].Monjaras Velasco M:G(2006)" Prediccion de captaciéon de alumnos de una
universidad privada a cursar una maestria utilizando mineria de datos"(Tesis

inmediata). Universidad Pablo Guardado Chavez, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

[9].J. F. R. Saldafia, Rodolfo Garcia Flores Articulo: “El proceso del descubrimiento de

conocimiento en bases de datos”, ingenierias marzo 2005. Vol. Il numero 26

47


http://msdn.microsoft.com/es-
http://msdn.microsoft.com/es
http://www.formaselect.com/curso/experto-en-sql-server-2000/Introduccion-a-SQL-Server%202000.pdf
http://www.formaselect.com/curso/experto-en-sql-server-2000/Introduccion-a-SQL-Server%202000.pdf
http://www.formaselect.com/curso/experto-en-sql-server-2000/Introduccion-a-SQL-Server%202000.pdf
http://www.monografias.com/trabajos11/yantucod/yantucod.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/yantucod/yantucod.shtml
http://www.tryengineering.org/lang/spanish/lessons/crackingthecode.pdf
http://www.tryengineering.org/lang/spanish/lessons/crackingthecode.pdf
http://www.ejournal.unam.mx/rca/190/RCA19007.pdf
http://www.ejournal.unam.mx/rca/190/RCA19007.pdf

[10].Algoritmos de mineria incluidos en SQL server. Recuperado el 4 de junio de
2013 de http://www.ganimides.ucm.cl/aurrutia/doc_pdf/AMDISQLServer2008.pdf

[11]JMSFN. Recuperado el 11 de junio de 2013, de http://msdn.microsoft.com/es-
MX/library/ms174597%28v=sql.105%29.aspx

[12.] El qué y para que de la biblioteca escolar: Recuperado el 5 de junio de 2013 de

http://centros2.pntic.mec.es/cp.rio.tajo/bibliol.htm

48


http://www.ganimides.ucm.cl/aurrutia/doc_pdf/AMDISQLServer2008.pdf
http://msdn.microsoft.com/es-
http://centros2.pntic.mec.es/cp.rio.tajo/biblio1.htm

XI. Anexos

I. Cronogramas de actividades

o - LQQ’ )
ﬁ/\% INSTITUTO TECNOLOGICO DE TUXTLA GUTIERREZ
LY
R UBDIRECCION ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE
SEGUIMIENTO DE PROYECTO DE RESIDENCIAS PROFESIONALES
ALUMNO: lan Carlo Rojas Albores No, DE CONTROL: 09270245

NOMBRE DEL PROYECTO:  Sistema para el control de préstamos de libros en la biblioteca ~ EMPRESA:  CETis No. 138
del CETis No. 138. Utilizando mineria de datos

ASESOR EXTERNO:  Ing. Manuel Castellanos Arguello ASESOR INTERNO: Ing. Maria Guadalupe Monjaras Velasco
PERIODO DE REALIZACION:  28-01-12 A 31-05-12

SEMANAS

ACTIVIDAD 3[4][5]6 7 [8]|9 [10[1 /121314 15

Disefio del sistema bibliotecario P
R
Creacion de la base de datos de la biblioteca P
R
Configuracion del codigo de barras con almacenamiento| P
R X1 X x i
Programacion del sistema bibliotecario P i
R XU X XXX X[X[X
Fase de pruebas P
R X1 X
Correccidn de desviaciones P
R o= |0
Implementacion P ~
R X
OBSERVACIONES _
26 BOEFERRERD / 08Y 09 DE ABRIL / 08Y @o /
( _‘ _ S L / 4 - 4 L.
Docente | _N___—"- 3/ B T . e
ENTREGA DE REPORTES g 7t~ Rl
Alumno Rojat Alnbies /Roies k6 lan CarlgROps Jyores —
Jefe Depto. "ﬂ(mﬁ. 0 \o
[TTG-AC-PO-007-05
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W INSTITUTO TECNOLOGICO DE TUXTLA GUTIERREZ

UBDIRECCION ACADEMICA

DEPARTAMENTO DE

SEGUIMIENTO DE PROYECTO DE RESIDENCIAS PROFESIONALES

ALUMNO:  Juan Emesto Goémez Veldzquez

No. DE CONTROL: 09270217

NOMBRE DEL PROYECTOQ:  Sistema para el control de préstamos de libros en la biblioteca

del CETis No, 138, Utilizando mineria de datos

ASESOR EXTERNO:  Ing. Manuel Castellanos Arguello

ASESOR INTERNO:  Ing. Maria Guadalupe Monjaras Velasco

PERIODO DE REALIZACION:  28-01-12 A 31-05-12

EMPRESA:  CETis No. 138

SEMANAS
ACTIVIDAD 11234567 |89 [10]|11[12[13[14] 15
Disefio del sistema bibliotecario P
RIX
Creacion de la base de datos de la biblioteca P
R X
Configuracion del codigo de barras con almacenamiento P :
R KX X
Programacion del sistema bibliotecario P ) l o R
R XILlx [ ixl ¥i{x|X
Fase de pruebas P
R X
Correccion de desviaciones P
R x| X
Implementacion P
R X
OBSERVACIONES
AY EBRERO 0809

08Y090'EABBIL //

ENTREGA DE REPORTES

YO

ITTG-AC-PO-007-06

Docente % \ - 'u A } :
MonjacasVel Monja&\l eﬁg &S Mon]
Alumno | Juan Emesio }ézquez Juan Emestq@azwazquez Juen Emes\@nez
b 7 / Velazquez »
Jefe Depto, | MC MC. Alda Guillermi i
Ma

e
Vi
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Il. Carta de liberacién

Subsecretaria de Educacion Media Superior

Direccién General de Educacion Tecnolégica Industrial
Subdireccién de Enlace Operativo de E.T.I. en el Estado de Chiapas
Centro de Estudios Tecnolégico industrial y de servicios No. 138
CCT. 07DET0001Y

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

“2013, ANO DE LA LEALTAD INSTITUCIONAL Y CENTENARIO DEL EJERCITO MEXICANO"

Oficio N. (CET-138)/VINCTM/239/2013.
ASUNTO: LIBERACION DE RESIDENCIA
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; 31 de Mayo del 2013

C.D. JOSE ERASMO CAMERAS MOTA F & 2
JEFE DEL DEPTO. DE GESTION TECNOLOGICA Y VINCULACION -
INSTITUTO TECNOLOGICO DE TUXTLA GUTIERREZ

PRESENTE £ % g

Por este medio me dirijo a usted, para hacerie de su conocimiento que segn documentos que obran en los
archivos de esta institucion el C. IAN. CARLO ROJAS ALBORES, con numero de control: 09270245 de la
carrera de Ing. En Sistemas Computacionales del Instituto Tecnoldgico. de Tuxtla Gutiérrez, realizo y
concluyé el proyecto de Residencia Profesional denominado: "SISTEMA: PARA EL CONTROL DE

PRESTAMO DE LIBROS EN LA BIBLIOTECA DE CETIS 138, UTILIZANDO MINERIA DE DATOS". En la
biblioteca del Centro de Estudios Tecnolégico industrial y -de servicios No. 138 durante el periodo
comprendido.del 28 de Enero.del 2013 al 31:de Mayo del 2013. % g ‘
Se extiende la presente pafaid?.‘ﬂneslééales q'u.evval iht:e'résa&o convenga én 1a c;iu'da_d de Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas a los 31 dias del mes de mayo del afio 2013. : REES RS ;

aNg 189
Y

Libramiento norte oriente §/n, 2 un costado de Ja torre Chiapas, col. Paso Limdn, C.P. 290040, ‘Tuxtla Gutiérrez, Chiapas,
Tel y fax: (961) 61 403 39, correo electronico: dircecion _cetisia8@hotmail.com ﬂ i

WWW.REP. OB




Subsecretaria de Educacion Media Superior
Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial
Subdireccion de Enlace Operativo de E.T.l. en el Estado de Chiapas

SEP

Centro de Estudios Tecnolégico industrial y de servicios No. 138

SECRETARIA DE CCT. 07DET0001Y

EDUCACION PUBLICA

2013, ANO DE LA LEALTAD INSTITUCIONAL Y CENTENARIO DEL EJERCITO MEXICANO"

Oficio N. (CET-138)/VINCTM/240/2013.
ASUNTO: LIBERACION DE RESIDENCIA
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; 31 de Mayo del 2013

C.D. JOSE ERASMO CAMERAS MOTA

JEFE DEL DEPTO. DE GESTION TECNOLOGICA'Y VINCULACION
INSTITUTO TECNOLOGICO DE TUXTLA GUTIERREZ

PRESENTE :

Por este medio me dll‘le a usted para hacerie de su conoclmiento que seguln documenlos que obran en los
archivos de ‘estainstitucion el ‘C. JUAN ERNESTO. ‘GOMEZ VELAZQUEZ, con nimero de control:
09270217 de la carrera de Ing. En Sistemas Computacionales del Instituto: Tecnolégico de Tuxtla Gutiérrez,
realizo y concluyo el proyecto de Residencia Profesional denominado; "SISTEMA PARA EL:.CONTROL DE
PRESTAMO DE LIBROS EN LA BIBLIOTECA DE CETIS 138, UTILIZANDO. MINERIA DE DATOS". En la
biblioteca ‘del Centro de Estudios Tecnolégico. industrial y de servicios' No: 138 durante el periodo
comprendido del 28 de enero del 2013 al 31.de mayo del 2013 oy )

Se extiende la presente para Ios fi nes Iega|es que al lnteresado convenga en Ia cnudad de Tuxtia Gutiérrez,
Ch|apas a los 31 dias del mes de mayo del afo 2013 A 5

ATENTAMENT

DIRECTORA

Libramiento norte oriente s/n, a un costado de la torre Chiapas, col. Paso Limon, C.P. 26040, Tuxtla Gutiérrez, (‘hxapds.
Tel y fax: (961) 61 403 39, correo electronico: direccion _cetjs1a8@hotmail.com m e

www.sep.gob.mx
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CONSTANCIA DE LIBERACION Y EVALUACION DE
PROYECTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL

MC. Aida Guillermina Cossio Martinez
Jefe del Dpto. de Sistemas Computacionales

Por medio de la presente me permito informarle que se ha concluido la asesoria y revision del proyecto
de Residencia Profesional cuyo titulo “SISTEMA PARA EL CONTROL DE PRESTAMOS DE
LOS LIBROS EN LA BIBLIOTECA DEL CETIS No. 138 UTILIZANDO MINERIA DE
DATOS” desarrollado por el C. JAN CARLO ROJAS ALBORES estudiante de la carrera de
Ingenieria en Sistemas Computacionales, Con nimero de Control 09270245, desarrollado en el
presente periodo ENERO - JUNIO 2013.

Por lo que se emite la presente Constancia de Liberacion y Evaluacion del proyecto a los 27 dias del
mes de Junio de 2013

ATENTAMENTE
“CIENCIA Y FECNOLOGIA CON SENT/DO HUMANO”

DRA. MARIA GUADALUPE MONJARAS VELASCO

Asesor del proyecto

M.C. GALDINO BELIZARIO NANGO SOLIS ING. MIGUEL
Revisor del proyecto X

Cc.p.- Alumno

C.c.p.- Archivo

. .
Y X\ @
& | i

Canetera Fanamericana Km. 1080, C.P. 29050, Apartado Postal 599 \ﬁ H u

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas: Tels, (961) 61 54285, 61 5046] \
www.ittg.edu.mx -,
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CONSTANCIA DE LIBERACION Y EVALUACION DE
PROYECTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL

MC. Aida Guillermina Cossio Martinez
Jefe del Dpto. de Sistemas Computacionales

Por medio de la presente me permito informarle que se ha concluido la asesoria y revision del proyecto
de Residencia Profesional cuyo titulo “SISTEMA PARA EL CONTROL DE PRESTAMOS DE
LOS LIBROS EN LA BIBLIOTECA DEL CETIS No. i138 UTILIZANDO MINERIA DE
DATOS?” desarrollado por el C. JUAN ERNESTO GOMEZ VELAZQUEZ estudiante de la carrera
de Ingenieria en Sistemas Computacionales, Con nimero de Control 89270217, desarrollado en el
presente periodo ENERO - JUNIO 2013.

Por lo que se emite la presente Constancia de Liberacion y Evaluacion del proyecto a los 27 dias del
mes de Junio de 2013

ATENTAMENTE
“CIENCIA Y TECN: CON SENFIDO HUMANO”

.

DRA. MARIA GUADALUPE MONJARAS VELASCO
Asesor del proyecto

M.C. GALDINO BELIZARIO NANGO SOLIS ING. MIGUEL Al OVAZQUEZ VELAZQUEZ
Revisor del proyecto Revjsor d¢l proyecto

C.c.p.- Alumno
C.c.p.- Archivo

aw—
Carrctera Panamericana Km. 1080, C.P. 29050, Apartade Postal 599 { }
o -

Fuxtla Gutiérrez, Chiapas: Tels. (961) 61 5428561 504061 EX
www. ittg edu mx — -
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