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INTRODUCCION

En la actualidad, el avance tecnologico, cientifico y la incorporacién de productos
quimicos en los procesos productivos tanto en las empresas asi como en
instituciones ha dado lugar a que la seguridad e higiene laboral adquiera mayor
importancia, fundamentalmente, en la preservacion de la salud de los trabajadores,
pero también en la busqueda de que las organizaciones sean mas productivas.

Para poder minimizar los riesgos de trabajo a los que estdn expuestos los
trabajadores deba evaluarse, las condiciones de trabajo en México la normatividad
vigente abarca los rubros de seguridad, higiene y salud ocupacional.

Todo institucion publica o privada esta obligada de acuerdo al Art 123, fraccién XIlI:
“Las empresas cualquiera que sea su actividad, estaran obligadas a proporcionar a
sus trabajadores, capacitacion o adiestramiento para el trabajo” y en la fraccion XV,
“El patron estara obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su
negociacion, los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones de
su establecimiento, y adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el
uso de las maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como a organizar de
tal manera éste, que resulte la mayor garantia para la salud y la vida de los
trabajadores”.

En la Ley Federal del Trabajo en los articulos: 47, 51, 132, 134, 135, 153-F, 512 y
512-D, asi como en el Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente
en el Trabajo en su Articulo 130, también se encuentran indicaciones en el mismo
sentido.

Por otra parte, las Comisiones de Seguridad e Higiene se fundamentan en los
articulos 509 y 510 de la Ley Federal del Trabajo y en los articulos del 124 al 126 del
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente.

Por lo que Acuagranjas Dos Lagos S.A de C.V., en cumplimiento a esta normatividad
y con el objetivo de preservar la integridad fisica de sus trabajadores establece
medidas y condiciones de seguridad, e higiene a su vez programa de salud
ocupacional implementando un sistema autogestion de seguridad y salud en el
trabajo.
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Capitulo 1. Caracterizacion del proyecto

1.1 Antecedentes del problema.

La empresa Acuagranjas Dos Lagos empresa lider a nivel nacional en la cria,
engorda y procesamiento de Tilapia de capital extranjero se encuentra instalada en el
municipio de Ostuacan Chiapas, generando aproximadamente 1000 empleos directos
a través de la empresa Servicios Agroindustriales Amacohite.

Acuagranjas Dos Lagos para poder realizar su actividad principal emplea recursos
materiales, sustancias quimicas, maquinaria, instalaciones mismas que pueden
poner en riesgo la integridad de los trabajadores, por ser una empresa de nueva
creacion no presenta antecedentes en cuanto a tasa de accidentabilidad con
afectaciones graves (se tienen registro de accidentes como: cortaduras, golpes.) sin
embargo previendo una situacion que genere un accidente de trabajo grave o fatal se
ha comenzado a realizar acciones orientadas a desarrollar una cultura de prevenciéon
de riesgos laborales a través del cumplimiento de la Normatividad vigente en materia
de seguridad y salud ocupacional.

1.2 Definicion del problema.

“Falta de un sistema de seguridad e higiene que permita tener indicadores para
evaluar el cumplimiento de la normatividad, y la disminucion de tasa de
accidentabilidad, que facilite la implementacion de acciones preventivas.”

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general.

» Prevenir accidentes y lesiones de tipo profesional, reduciendo los indices de
accidentes asegurando la integridad fisica de los trabajadores y el buen estado de
los equipos o de las instalaciones.

1.3.2 objetivos especificos.

» Implementar un sistema de seguridad, higiene y salud en el trabajo que
permita reducir tasa de accidentabilidad, ausentismo y a su vez cumplimiento
normativo con la autoridad.

» Obtener certificacion como empresa segura ante STPS.

Instituto Tecnoldgico De Tuxtla Gutiérrez Pagina 7



Implementacion del Programa de Autogestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la Empresa Acuagranjas Dos Lagos S.A de C.V.

2013

1.4 Justificacion

Actualmente en México el cumplimiento normativo en materia de seguridad e

Higiene esta regulado a través de:

JERARQUIZACION DE LA LEGISLACION

ART 123: Establece todos los principios de la
CON STITU CION POLITI CA DE LOS legislacion en materia de Trabajo, incluyendo a la
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Seguridad e Higiene.
LEY FEDERAL DEL TRABAJO: ART. 47 — 51, ART.
. 134 - 135, ART. 472 - 476, ART.477 - 480.
LEYES
> REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE
REG LAMENTOS Y MEDIO AMBIENTE
: NORMAS DE STPS (SEGURIDAD, SALUD,
NORMAS ESPECIFICAS Y ORGANIZACION).

Imagen 1.1 Jerarquizacién de la legislacion de la normatividad.
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El incumplimiento de la normatividad es causa de alguna multa econémica por parte
de la STPS (Secretaria del Trabajo y Prevision Social), y es un compromiso social
con todos y cada uno de los trabajadores, por lo que es necesario establecer las
estrategias necesarias para poder dar cumplimiento a los requerimientos que
establecen las diferentes normas.

La incorporacion de la empresa Servicios Agroindustriales Amacohite al programa de
autogestion permitira implementar un sistema de administracién, cumplimiento con la
normativa, y desarrollar una cultura de prevenciéon orientado primordialmente a
disminuir el nimero de accidentes. El incumplimiento a la normatividad como ya se
habia mencionado anteriormente es causa de alguna sancion, por lo que una ventaja
de estar incorporada al programa de autogestidbn permitira a la empresa ser
exceptuada de alguna inspeccion mientras se encuentre inscrito en dicho programa.

Por esta razon considero de vital importancia llevar a cabo en mi trabajo de
residencia la incorporacion de la empresa al programa de autogestion.
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1.5 Delimitacion.

La empresa Acuagranjas Dos Lagos S.A. de C.V. para llevar a cabo su actividad cuenta
con los siguiente centros de trabajo:

Hatchery (criadero)

Farming (granja o dique)

Planta de Procesos

Planta de Harinas

PTAR (Planta de tratamiento de aguas residuales)

arwNPE

Debido a la magnitud en dimension y poblacion trabajadora, en este proyecto
Unicamente se realizara la incorporacion de la planta de procesos, que es donde se
tiene a la fecha una mayor tasa de accidentabilidad.
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A continuacion se muestran la tasa de accidentabilidad de la planta de proceso.

Planta de proceso:

Tabla 1.1 indices de accidentabilidad mensual de la planta de procesos.

| ACCIDENTABILIDAD MENSUAL PRODUCCION

Incapacidades
Dias No. De No. IMSS Incapacidad | Dias de | Tasa de | Tasa de | Tasa de | Tasa

Mes trabajados | trabajadores THH Accidentes e Liee LieT interna incapacidad | Frecuencia Severidad accidentabilidad | siniestrabilidad
Enero 7 176 9856 0 0(0 |O 0 0.00 0.00 0.00 0.00
Febrero 11 176 15488 0.00 0.00 0.00 0.00
marzo 31 206 51088 |24 3(0 (0 |O 28 58.72 548.07 11.65 13.59
Abril 30 342 82080 |29 1|0 |0 |O 15 12.18 182.75 8.48 4.39
Mayo 31 381 94488 |34 2|0 |0 |O 37 21.17 391.58 8.92 9.71
Junio 30 461 110640 | 39 1|0 |0 1 19 9.04 171.73 8.46 4.34
Julio
Agosto 1 | L i | ]
Septiembre A |l 'B | € || 'D || E | [ F G H I J K
Octubre
Noviembre
Diciembre 0 #iDIV/0! #iDIV/0! |#iDIV/0! #iDIV/0!

A | Enestacolumna, se indica los dias del mes que se trabajaron.

B |En esta columna de indica el numero de trabajadores correspondientes al mes.
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Total de horas hombre. Multiplicar Dias trabajados X No. De trabajadores.

No De accidentes que ocurren en el mes (incidentes/accidentes)

Se registran el numero de accidentes que llegan al IMSS y que generan incapacidad;
IP (Incapacidad parcial), IPP (Incapacidad Permanente Parcial), Incapacidad
Permanente Total (IPT).

Si un accidente es moderado y no pone en riesgo la integridad fisica del trabajador
pero amerita reposo, la empresa extiende una incapacidad interna no mayor a 8 dias.

Registrar el total de dias generados por las incapacidades extendidos por el IMSS.

Tasa de Frecuencia; (No. De Incapacidades X 1000000 hrs trabajadas)/Total de horas
Hombre trabajadas.

Tasa de Severidad; (Dias de incapacidad/Total de horas Hombre Trabajados) X1000000
hrs trabajadas.

Tasa de accidentabilidad: (No de Accidentes X 100)/ No. De trabajadores, cuantos
trabajadores se accidentan por cada 100 trabajadores.

Tasa de Siniestralidad: (Total de dias de incapacidad X 100)/Numero de trabajadores, que
tan grave son los accidentes de acuerdo al nimero de dias de incapacidad que se generan
por cada 100 trabajadores.
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1.6 Impactos.

e Social: Imagen de compromiso con la salud y seguridad de los trabajadores de la
empresa.

e Tecnoldgico: Mejorar y/o garantizar que las herramientas y maquinaria empleada en
las instalaciones cumplan con las medidas de seguridad que ayude a prevenir
accidentes y enfermedades de trabajo.

e Economico: Minimizar el riesgo de la empresa de ser sancionada por parte de la
STPS.

e Ambiental: Minimizar alguna afectacion al medio ambiente, estableciendo
procedimientos para el correcto manejo de los materiales y sustancias quimicas, y
el uso correcto de los recursos naturales.
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Capitulo 2. Descripcion de la empresa

2.1 Antecedentes de la empresa.

SERVICIOS AGROINDUSTRIALES AMACOHITE.

SAA es una empresa Mexicana dedicada a la prestacion de servicios de personal
operativo, administrativo y técnico, cumpliendo con los requisitos legales, otorga a todos
sus colaboradores las prestaciones que la Ley Federal del Trabajo marca.

ACUAGRANJAS DOS LAGOS

ADL es una empresa mexicana dedicada a la produccion y comercializacion de tilapia.
Que forma parte del corporativo Regal Spring, dedicada al cultivo, industrializacion y
comercializacion de tilapia, siendo la empresa mas joven del grupo, y con instalaciones de
primer nivel que brindan confort, espacio y seguridad a su personal, con altos estandares
de calidad y operacion para poder ser una empresa competitiva a nivel mundial.

ADL
15%

-

Imagen 2.1 Grafica de producciéon durante el 2012

PRODUCCION:

Durante el 2012 la produccion de
Acuagranjas ascendi6 a casi 10 mil
toneladas, lo que represento cerca del 15%
del total nacional, estimando una produccion
nacional promedio histérica de 65 mil
toneladas.

Imagen 2.2 Alimentando en las jaulas de engorda.
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RESENA HISTORICA INCREMENTO DE PERSONAL ADL.

1800
1200
750
180
60
=—B— | | ~
2006 2009 2012 2013 2014

Imagen 2.3 Reseiia histérica del incremento del personal en ADL

¢, Hacia donde vamos?

Pronto se lograra la apertura de las instalaciones de otro centro de engorda en la
presa de Malpaso, por lo que se estard generando mas empleos directos, asi
mismo se pretende instalar hasta 4 lineas de filete fresco en la planta de
procesos.
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Centro de operaciones que conforman la empresa:

-
Hatchery (Criadero)
-~y
|3

Imagen 2.4 instalaciones de
hatchery.

Farming(Granja)

= v.
Imagen 2.5 instalaciones de la
granja o dique.

Planta de proceso

Imagen 2.6 instalaciones de la
planta de procesos

Planta de Harina

Imagen 2.7 instalaciones de la
planta de harinas.

PTAR

Imagen 2.8 instalaciones de la
PTAR.
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2.2 Organigramas.

A continuacién se presenta el cuerpo gerencial, y el cronograma de Recursos
Humanos, donde se ubica el area donde se desempefiara dicho proyecto.

GERENTE GENERAL

Leopodo Montoya

ADN?IE\ITSE]NJ:C?SN y GERENTE DE GEREN;;S:EYESTION GERENTE DE PLANTA GERENTE DE
FINANZAS RECURSOS HUMANOS EVPRESARIAL DE PROCESOS PRODUCCION
Jose Antoniol Lolli‘ Carlos Lopez 10"95‘ Gerardo Marfinez

L I

Imagen 2.9 Organigrama gerencial

4 \Q

o B #/‘:h l’

GERENCIA

EFE RRHH PLANTA JEFE SEGURIDAD E

JEFE FORMACION Y
DESARROLLO JEFE RRHH DIQUE
HIGIENE HUMANO
Diana Bristol Gregoria Dezha Itzel Martinez Marianz Vazquez
| | _____|__ I
'GENERALISTA MEDICO GENERAL PARAMEDICO GENERALISTA
Diarniadera Criz LilianaVelasco AlfurisuMnrenn Vacante!
ﬁ m m SRR
Brenda Yareni PilarLopez Vacante, \iacante Vacante

Imagen 2.10 Organigrama de Recursos Humanos.
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2.3 Mision.

Desarrollar el negocio de la mano con el bienestar econdmico y social de los
empleados y sus comunidades.

Ademas de garantizar la sustentabilidad ecoldgica de los sistemas utilizados en
nuestra operacion.

2.4 Vision.

Constituirse en lideres mundiales en la produccién, procesamiento vy
comercializacion de filete fresco para el mercado estadounidense.

2.5 Valores.

Responsabilidad y Compromiso
Equidad

Honestidad

Lealtad

Respeto

Trabajo en Equipo

Calidad en el servicio
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2013

2.6 Croquis de la empresa.

En la siguiente imagen podemos observar la distribucién actual de la planta de

proceso.

1 I 1 =

({11110

HETITT

Lol T

ol

Imagen 2.11 Croquis de la planta de procesos.
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2.6 Diagrama de flujo.

PCC1.-Recepcion de la materia

ACUAGRANIAS DOS LAGOS I prima vivo. ACUAGRANIJAS
| Sacrificio_|

Seleccién automatica ‘

A . rader GAINCO
‘ Seleccion de talla UP 9 onzas ‘ e )
Descamado *
_ Descamado
Recepcion de Mat. A Lavado de
Realizacién de lomos
escamas

Empaque
Corte de cavidad » "
abdominal Inspeccién de calidad -
Codificado
Lavado/enfriado

Despielado
Eviscerado =
‘ Seleccion de talla de 4 a 7 onzas ‘
Lavado/enfriado
Empacado

individual Arreglado
Sellado al vacio Inspeccion de calidad

A4 Recepcion de Mat.
Empaque E -
mpique Lavado/enfriado
Congelado IQF

Codificado
‘ Seleccién/pesaje automatico

“DIAGRAMA DE FLUJO PLANTA DE PROCESO”

~

S
Verificacién de

peso

<&
<

Empaque/pesaje de escamas ‘

Secado de
escamas

Esqueleto (Planta de
harina)

Almacén escama

seca

Embarque

Lavado de pieles

Lavado/enfriado

|

Recortes (Planta de
harina)

Peso de pieles
Clasificado

Congelado

Paletizado / Sellado
Almacén de pieles

Embarque

Embandejado

Congelado
Sellado

‘ PCC 3.- Detector de metales ‘

Embandejado

Congelado IQF

‘ PCC 3.- Detector de metales ‘

Recepcion de Mat.
Empaque
\ 4
fff f ft‘queta?o
de caja / armado

Almacén refrigerado

Embarque

‘ Embalado ‘

Almacén refrigerado

Embarque

2.12 Etapas del proceso de producciéon de Acuagranjas Dos Lagos.
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Capitulo 3. Fundamento tedérico

3.1 Generalidades de la seguridad e higiene industrial.

La Higiene Industrial estd conformada por un conjunto de normas y procedimientos
tendientes a la proteccion de la integridad fisica y mental del trabajador,
preservandolo de los riesgos de salud a las tareas del cargo que realiza.

La Seguridad Industrial constituye un conjunto de principios leyes, normas y
mecanismo de prevencion de los riesgos inherentes al recinto laboral, que pueden
ocasionar un accidente ocupacional, con dafos destructivos a la vida de los
trabajadores o a las instalaciones o equipos de la empresa.

La diferencia entre ambas es simple, la Seguridad Industrial evalla estadisticamente
los riesgos de accidentes mientras que la parte de Higiene Industrial es la encargada
de analizar las condiciones de trabajo y, como pueden estas afectar la salud de los
empleados.

La importancia de la Seguridad e Higiene Industrial radica en que, afio con afo las
cifras de accidentes relacionadas con el trabajo se incrementen. Estos accidentes
provocan pérdidas econOmicas y sociales de suma importancia tanto para las
empresas contratistas como a nivel social. Asi que se hace necesario, para las
empresas establecer normas de seguridad y programas de seguridad, a fin de evitar
los accidentes, ya que el costo de los mismos es asumido por la seguridad social
(ISSS) lo cual redunda en una ineficiencia porque se dedica menos recursos para la
investigacion y/o prevencion y mas a la correccion.

La Seguridad Industrial tiene como objeto proteger a los elementos de la produccion
(recursos humanos, maquinaria, herramientas, equipo y materia prima), y para esto
se vale de la planificacion, el control, la direccion y la administracion de programas
de prevencién de riesgos, incentivos laborales, capacitacion y concientizacion del
personal. Por ejemplo: programa de evacuaciéon por incendios y terremotos, premios
por horas libres de accidentes, brigadas de seguridad, etc.

Muchas empresas ven la Seguridad e Higiene Industrial como gasto extra, y no es
asi. El empresario debe comprender que los programas de seguridad, los
inspectores, equipo etc., representan una inversion para la empresa, ya que ayudan
a evitar los accidentes y todos los costos directos e indirectos que ellos conllevan. La
organizacion se ve beneficiada porque este costo se recupera en eficiencia y
motivacion en los trabajadores ya que cuentan con un ambiente laboral mas seguro,
ahorro de indemnizaciones y capacitacion de personal nuevo, se obtiene prestigio y
reconocimientos por organismos nacionales cuando se logra una cantidad
determinada de horas laborales libres de accidentes, etc.
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3.2 La higiene en el trabajo.

La higiene se define como la "parte de la medicina que tiene por objeto la
conservacion de la salud y los medios de prevencion contra las enfermedades”; en
consecuencia, para aplicar la higiene en el trabajo se debera observar, establecer y
ademas, vigilar las condiciones que ayuden a conservar un medio de trabajo lo
suficientemente sano, y de esta manera evitar al maximo enfermedades
profesionales causadas por agentes del medio laboral.

La Higiene Industrial es un sistema de principios y reglas dedicados al
reconocimiento, evaluacion y control de factores del ambiente, psicolégicos o
tensionales de riesgo, que provienen del trabajo y que pueden causar enfermedades
o deteriorar la salud de los trabajadores. Cuando se habla de Higiene Industrial, esas
actividades se realizan sobre aquellos factores de riesgos ambientales o tensiones
provocadas por o con motivo del trabajo y en ocasiones estos pueden originar
cuadros epidémicos o endémicos. Por ejemplo, enfermedades respiratorias, alergias,
fatiga muscular, etc.

3.2.1 Departamento de higiene y seguridad.

Toda organizacion, debe establecer un grupo de personas que velen por la integridad
fisica y mental de sus compafieros de trabajo asi como los bienes materiales de la
empresa y que se hace necesario en todo tipo de industria, y mas en donde la
rotacion de personal es muy alta ya que debe adiestrarse bien a los empleados. Este
grupo puede consolidarse como el Departamento de Higiene y Seguridad que seria
el encargado de registrar los accidentes laborales y elaborar informes para el analisis
y toma de decisiones a nivel gerencial de cobmo mejorar el ambiente de trabajo.

Entre las principales funciones del departamento se tiene las siguientes:

e Revisar y aprobar las politicas de seguridad y salud ocupacional en la

empresa o institucion.

e Realizar inspecciones periddicas de seguridad en cada area de la empresa.
Establecer normas adecuadas de seguridad, deben concordar con las
disposiciones legales o superar dichas exigencias.

Poner en funcionamiento y mejorar el programa de seguridad.

Asesorarse sobre problema de seguridad.

Ocuparse del control de las enfermedades ocupacionales y profesionales.

Asesorarse sobre problemas del medio ambiente de la empresa o industria

respectiva.

Identificar los riesgos contra la salud que existen.

e Ejecutar el plan de primeros auxilios, cuando sea necesario.

e Disefiar e implementar un programa de sefializacion bajo norma, en la
empresa.

e Disefiar un programa de evacuacion en caso de siniestro.
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e Seleccionar el Equipo de Proteccidon Individual (EPI) segun la actividad a
desempeiniar.

3.3 Objetivos de la seguridad industrial.

Prevenir los accidentes de trabajo mediante el reconocimiento y control de las
condiciones fisicas y mecanicas inseguras, unido al estudio de los métodos de
trabajo y el comportamiento humano para controlar en lo posible las acciones
inseguras de los trabajadores.

Mejorar las condiciones de trabajo en que las personas desarrollan sus labores,
mediante el reconocimiento de los riesgos presentes en las distintas areas que se
compone la empresa, para dictar recomendaciones tendientes a eliminarlos o
minimizarlos.

Orientar la actuacion de las personas de forma tal que cumplan los procedimientos y
practicas de trabajo acordes a los programas de seguridad, a fin de evitarles lesiones
personales.

Incrementar la productividad en la empresa en el sentido de mantener condiciones
de trabajo que no propicien la ocurrencia de accidentes y su consecuente
interrupciéon de operaciones.

Garantizar y mantener la integridad fisica y mental de los trabajadores dentro de una
empresa, considerando al recurso humano como un factor estratégico para el
desarrollo de la misma.

Mejorar la imagen de la empresa mediante un minimo namero de accidentes.

3.4 Marco historico de la seguridad industrial.

Desde el origen mismo de la especie humana y debido a la necesidad innata de
proveerse de alimentos y medios de subsistencia, surge el trabajo y en consecuencia
la existencia de accidentes y enfermedades producto de la actividad laboral.

Los primeros vestigios de la preocupacion por el bienestar de los trabajadores en el
medio laboral, se encuentra en el afio 400 A.C. cuando Hipdcrates, conocido como el
“‘padre de la medicina”, realizo las primeras observaciones sobre enfermedades
laborales de que se tenia noticia. Otros cientificos e investigadores en los siglos
posteriores efectuaron valiosos estudios relacionados con las condiciones de trabajo,
las caracteristicas de los medios ambientes de trabajo y las enfermedades que
aquejaban a los trabajadores y sus familias.

Aproximadamente 500 afios més tarde Plinio “El Viejo”, un médico romano, hizo
referencia a los peligros inherentes en el manejo del zinc y del azufre y propuso lo
gue pueden haber sido el primer equipo de proteccidn respiratoria, fabricado con
vejigas de animales, que se colocaban sobre la boca y nariz para impedir la
inhalacion de polvos.
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Fue en 1473 cuando Ulrich Ellembog escribio su libro sobre las enfermedades
relacionadas con el ambiente de trabajo y como prevenirlos, he hizo renacer el
interés de esta area a los profesionales de la medicina en aquel momento. En 1556
fue publicado el libro mas completo en la descripcion de los riesgos asociados con
las actividades de mineria, su autor Georgious Agricola, en el que se hacen
sugerencias para mejorar la ventilacion en las minas y fabricar méascaras, que
protejan efectivamente a los mineros; se discuten ampliamente los accidentes en las
minas y sus causas; describe los defectos del “pie de trinchera”; el cual es una
enfermedad debida a la exposicion de los pies por largo tiempo a la humedad a las
minas; también trata de silicosis; enfermedad producida en los pulmones y causada
por la inhalacion de polvos de silicio o cuarzo.

Durante ese siglo el doctor Paracelso, observé durante cinco afios a los trabajadores
de una planta de fundicién y publico sus observaciones, este libro trabajadores de
una planta de fundicién y publicé sus observaciones, este libro reforzé el interés en el
estudio sobre la toxicidad del mercurio y otros metales.

Fue hasta el siglo XVIlI cuando Bernardino Ramazzini inicié la practica de lo que
actualmente se conoce como medicina del trabajo, al escribir de manera sistematica
y ordenada las enfermedades relacionadas con los diferentes oficios que se
desarrollaban en aquella época. Ramazzini siempre pugné porque el ejercicio de la
medicina del trabajo se llevara a cabo en los lugares de trabajo y no en el consultorio
médico.

Mas tarde con el inicio de la revolucion industrial en Europa, los procesos y
ambientes de trabajo se transformaron radicalmente, la principal caracteristica de
este periodo fue el inicio del uso de maquinas con el objetivo de aumentar la
velocidad con que se desarrollaba el trabajo y mediante este método, incrementar
también la productividad y las ganancias.

Desde luego estos cambios repercutieron en la salud y bienestar de los trabajadores,
en la mayoria de los casos de manera negativa;, los accidentes de trabajo
incrementaron su incidencia y aparecieron enfermedades profesionales hasta
entonces desconocidas creadas por los nuevos agentes de riesgo utilizados durante
los procesos de trabajos.

A partir de esos afios y a causa de los origenes multiples, propuestas y revoluciones
de los obreros contra semejantes condiciones de trabajo, se fue formando una
conciencia internacional referente a la conveniencia de cuidar la salud de los
trabajadores por dos motivos fundamentales, el primero consiste en el derecho de
todo ser humano tiene de trabajar y vivir en el mejor nivel posible; y en segundo lugar
por factores econOmicos ya que es aceptable que la productividad esta
estrechamente ligada a la salud de los trabajadores y no puede mejorar una en
detrimento de la otra.

A fin del siglo XVIII y principios del XIX en Inglaterra, el gobierno comenzd a
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preocuparse por las condiciones laborales, esto a raiz de un incendio en
Londonderry, Irlanda, en un barrio de talleres de confeccion de ropa y el cual costo
mas de 600 vidas, el parlamento ingles nhombro una comision investigadora, para
evaluar la seguridad e higiene en los centros de trabajo.

Las malas condiciones que fueron encontradas, dieron como resultado que en1833
se promulgara la “Ley sobre las fabricas” esta era la primera vez que un gobierno
mostraba un real interés por la salud y seguridad de los trabajadores.

En los dltimos treinta afios, la salud en los trabajadores y las medidas para la
disminucién de los accidentes se ha desarrollado aceptablemente en la mayoria de
los paises industrializados, sin que esto quiera decir que han resuelto todos sus
problemas al respecto, pero han avanzado de manera trascendente en aspectos
como la implantacién del servicio de salud en el trabajo y en las empresas, la
formacion de recursos humanos dedicados a esta area del conocimiento, la
promulgacion de leyes y normas para regir de modo més justo el desempefio del
trabajo. Ante este panorama, adquieren mayor valor las acciones individuales,
colectivas, institucionales, nacionales o internacionales que se efectdan con un afan
real de colaborar en las mejoras de las condiciones de Higiene y Seguridad
industrial.

Charles Trackrak escribié un libro sobre riesgos en diversas industrias, pero la méas
importante fue la que declaré “cada patron es responsable de la salud y seguridad de
sus trabajadores”.

En 1970 se publica en Estados Unidos de América, “La ley de seguridad e Higiene
Ocupacional” cuyo objetivo es asegurar en lo maximo posible que todo hombre y
mujer que en esta nacion trabaje en lugares seguros y saludables. Esta ley es
posiblemente el documento mas importante que se ha emitido a favor de la
seguridad y la higiene, ya que cubre con sus reglamentos, requerimientos con casi
todas las ramas industriales, los cuales han sido tomados por muchos otros paises.

3.5 Accidentes laborales.

Los accidentes de trabajo se pueden definir como acontecimientos no deseados,
imprevistos, que interrumpen el desarrollo normal de las actividades y que pueden
ocasionar lesiones o dafios materiales.

Articulo 474 de la ley federal del trabajo: Accidente de trabajo es toda lesion organica
o perturbacion funcional, inmediata o posterior, o la muerte, producida
repentinamente en ejercicio, o con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar
y el tiempo en que se preste.

Tendran la consideracién de accidentes de trabajo:
Los que sufra el trabajador desde su domicilio hasta el lugar de trabajo y viceversa.
Los que sufra el trabajador con ocasién o como consecuencia del desempefio de
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cargos electivos de cardcter sindical o de gobierno de entidades gestoras, asi como
los ocurridos al ir hacia el lugar de trabajo o al volver del lugar en que se ejerciten las
funciones propias de dichos cargos.

Todos los accidentes se deben a:
1) Actos Inseguros
2) Condiciones Inseguras

3.5.1 Actos inseguros.

Es la ejecucion indebida de un proceso o de una operacion sin conocer, por
ignorancia, sin respetar, por indiferencia, sin tomar en cuenta, por olvido, la forma
segura de realizar un trabajo o actividad. También se considera como actos
inseguros, toda actividad voluntaria, por accion u omision, que conlleva la violacién
de un procedimiento, norma, reglamento o practica segura establecida tanto por el
Estado como por la empresa, que puede producir un accidente de trabajo o una
enfermedad profesional. El acto inseguro es imputable al trabajador.

3.5.2Condiciones inseguras.

Son aquellos factores presentes en los lugares de trabajo que constituyen un riesgo y
gue por no detectarse, sea esto por diversas razones, llevaron al accidente. Pero no
solamente las condiciones peligrosas del lugar de trabajo originan accidentes, todo
accidente se origina o porque el peligro estaba latente y no se hizo nada para
eliminarlo o minimizarlo.

3.5.3 Tipo de accidente por sus consecuencias.

Los accidentes pueden ser leves o graves (incapacitante) y de acuerdo a esto,
existen distintos tipos de incapacidades:

a) Incapacidad temporal,
b) Incapacidad permanente parcial,
c) Incapacidad permanente total, (incluso la muerte).

En la mayoria de los casos el accidente no es previsible, pero si prevenible.

Un estudio y andlisis de los accidentes llevardn a conocer las causas que les dieron
origen, a fin de poder remediarlas en el futuro para evitar un nuevo accidente y tomar
accion preventiva contra otros similares.
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3.6 Enfermedades profesionales.

La enfermedad profesional se define como un estado patolégico que sobreviene por
una causa repetida durante largo tiempo, como obligada consecuencia de la clase de
trabajo que desempefia la persona, o del medio en que tiene que trabajar y que
produce en el organismo una lesion o perturbacién funcional o mental, trastornos
enzimaticos o bioquimicos, permanentes o transitorios, pudiendo ser originada por
agentes quimicos, fisicos, biolégicos, de energia o psicolégicos segun sea el caso.

Para que una enfermedad sea declarada como profesional ha de ser producida por
agentes especificos del medio laboral.

3.6.1 Enfermedades profesionales segun el agente causante.

Es necesario establecer qué tipo de agente causa la enfermedad profesional para
poder prevenirla, esto se realiza determinado el tipo de enfermedad al que se esta
expuesto por cada uno de los agentes especificos dentro de las cuales se puede
mencionar:

Tabla 3.1 Enfermedades profesional y su agente causante.

CAUSAS O AGENTES ENFERMEDAD PROFESIONAL

1. Alergias cuténeas y dermatitis.

2. lrritacion de las vias respiratorias enfermedades

sistematicas (cancer) trastornos neurolégicos por vapores

disolventes.

1. Agentes quimicos 3. Neumoconiosis y bronquitis cronica.

4. Asbestosis, afecciones del sistema respiratorio y cancer.

5. Trastornos neurolégicos por exposicion vapores
disolventes

2. Agentes biolégicos 1. Enfermedades infecciosas o parasitarias

1. Estrés térmico (golpe de calor, insolacion
deshidratacion, enfriamiento, hipotermia)
2. Hipoacusia o sordera profesional y enfermedad
3. Agentes fisicos del dedo muerto
3. Lesiones de cdrnea y quemaduras
4. Enfermedades osteoarticular
5. Enfermedades fisicas, tales como el
sindromemetacarpiano.

1. Depresion
4. Agentes psicologicos y sociales 2. Estrés

1. Fatiga fisica y mental
5. Agentes ergonémicos 2. Luxaciones
3. Sobre esfuerzos musculares o esqueléticos
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3.7 Riesgos profesionales.

Son situaciones potenciales de peligro ligadas directa o indirectamente al trabajo y
gue pueden materializarse en dafios concretos, a la salud de los trabajadores. Aun
existiendo el riesgo se puede lograr la supresion del dafio tomando las medidas
oportunas en cada caso.

3.7.1 Factores de riesgo.

Se entiende bajo esta denominacion la existencia de elementos, fendmenos,
ambiente y acciones humanas que encierran una capacidad potencial de producir
lesiones o0 dafios materiales, y cuya probabilidad de ocurrencia depende de la
eliminacion y/o control del elemento agresivo.

A) Factores de Riesgo Fisico — Quimico

Este grupo incluye todos aquellos objetos, elementos, sustancias, fuentes de calor,
gue en ciertas circunstancias especiales de inflamabilidad, combustibilidad o de
defectos, pueden desencadenar incendios y/o explosiones y generar lesiones
personales y dafios materiales. Pueden presentarse por:

Incompatibilidad fisico-quimica en el almacenamiento de materias primas.

Presencia de materias y sustancias combustibles.

Presencia de sustancias quimicas reactivas.

B) Factores de Riesgo Biolégico

En este tipo de factor se encuentra un grupo de agentes organicos, animados o
inanimados como los hongos, virus, bacterias, parasitos, pelos, plumas, polen (entre
otros), presentes en determinados ambientes laborales, que pueden desencadenar
enfermedades infectocontagiosas reacciones alérgicas o intoxicaciones al ingresar al
organismo.

Como la proliferacion microbiana se favorece en ambientes cerrados, calientes y
hamedos, los sectores mas propensos a sus efectos son los trabajadores de la salud
de incertidumbres, fabricantes de alimentos y conservas, carniceros, laboratoristas,
veterinarios, entre otros.

C) Factores de Riesgo Psicosocial

La interaccién en el ambiente de trabajo, las condiciones de organizacion laboral y
las necesidades, habitos, capacidades y demas aspectos personales del trabajador y
su entorno social, en un momento dado pueden generar cargas que afectan la salud,
el rendimiento en el trabajo y la produccion laboral.

D) Factores de Riesgos Fisiolégicos o Ergondmicos

Involucra todos aquellos agentes o situaciones que tienen que ver con la adecuaciéon
del trabajo, o los elementos de trabajo a la fisonomia humana.

Representan factor de riesgo los objetos, puestos de trabajo, maquinas equipos y
herramientas cuyo peso, tamafo, forma y disefio pueden provocar sobre- esfuerzo,
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asi como posturas y movimientos inadecuados que traen como consecuencia fatiga
fisica y lesiones osteomusculares.

E) Factores de Riesgo Quimico

Son todos aquellos elementos y sustancias que, al entrar en contacto con el
organismo, bien sea por inhalacién, absorcion o ingestién, pueden provocar
intoxicacion, quemaduras o lesiones sistémicas, segun el nivel de concentracion y el
tiempo de exposicion.

F) Factores de Riesgo Fisico

Se refiere a todos aquellos factores ambientales que dependen de las propiedades
fisicas de los cuerpos, tales como carga fisica, ruido, iluminacién, radiacion ionizante,
radiacion no ionizante, temperatura elevada y vibracion, que actian sobre los tejidos
y 6rganos del cuerpo del trabajador y que pueden producir efectos nocivos, de
acuerdo con la intensidad y tiempo de exposicion de los mismos.

G) Factores de Riesgo Arquitectonico

Las caracteristicas de disefio, construccién, mantenimiento y deterioro de las
instalaciones locativas pueden ocasionar lesiones a los trabajadores o
incomodidades para desarrollar el trabajo, asi como dafios de los materiales de la
empresa.

H) Factores de Riesgo Eléctrico

Se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, equipos, herramientas e
instalaciones locativas en general, que conducen o generan energia y que al entrar
en contacto con las personas, pueden provocar, entre otras lesiones, quemaduras,
choque, fibrilacion ventricular, segin sea la intensidad de la corriente y el tiempo de
contacto.

I) Factores de Riesgo Mecanico

Contempla todos los factores presentes en objetos, maquinas, equipos, herramientas
gue pueden ocasionar accidentes laborales, por falta de mantenimiento preventivo
y/o correctivo, carencias de guardas de seguridad en el sistema de transmision de
fuerza, punto de operacion y partes moviles y salientes falta de herramientas de
trabajo y elementos de proteccién individual.

J) Factores Personales

La presencia de estos factores depende de los siguientes aspectos: el trabajador no
sabe, no puede o no quiere hacerlo y estos a su vez dependen de:

1. Capacidad fisica o fisiologica inadecuadas (limitaciones fisicas o funcionales que
impidan desarrollar una labor de forma correcta)

2. Capacidad mental o psicoldgica deficiente

3. Stress (presion que puede provenir del interior del individuo o del medio ambiente)
4. Falta de conocimiento para el desarrollo de su trabajo, de las relaciones con otros
puestos de trabajo, de las normas de seguridad.
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5. Falta de habilidades (manuales, fisicas, mentales)
6. Motivacion deficiente (Sabe coémo hacerlo, puede hacerlo pero no quiere hacerlo)

3.8 Analisis de riesgo.

Uno de los aspectos mas trascendentes que le corresponde a la disciplina de
Administracion de Riesgos en las fases de la Ingenieria Industrial, es la identificacion
de riesgos, su evaluacion, y la proposicion de medidas de control.

Para ello es necesario que el encargado de seguridad haga uso de las herramientas
proporcionadas y en el caso de estudio se pueden analizar los riesgos para
solucionar los problemas y reducir el nUmero de accidentes o condiciones inseguras.

3.8.1 Deteccion de riesgos.

Para eliminar las causas de los accidentes es necesario conocer los riesgos; la
mayor parte son razones evidentes y basta el sentido comUn para reconocer su
peligrosidad; sin embargo, otras requieren la experiencia para darse cuenta de su
peligrosidad. Hay otras situaciones cuyo riesgo no puede ser reconocido mas que
por personas con educacion y experiencia técnica.

Para detectar los riesgos es necesario:
A. Distribucién en planta de las operaciones
Diagramas de proceso
Andlisis de:
Materias primas utilizadas.
Forma de Utilizacion
Fuentes de Energia
Herramientas manuales / eléctricas
NUmero de personas expuestas
Planes de Primeros Auxilios en caso de accidentes
B. Analisis de los Factores de Riesgo
Lista de chequeo para cada proceso para identificacion de actos y/o condiciones
inseguras.
C. Valoracion del Riesgo

3.9.1 Métodos de Identificacion de Riesgos.

En la actualidad se emplean diferentes métodos para la ldentificacion de Riesgos,
teniendo cada uno de ellos ventajas y desventajas, dependiendo de cOmo y en qué
sistema se usen. Se pueden diferenciar dos tipos basicos de métodos: inductivo y
deductivo.
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e EIl método Inductivo es el que se utilizara para determinar los riesgos en la
planta de procesos de Acuagranjas Dos Lagos: Andlisis preliminar del riesgo,
listas de verificacion (check list), el estudio de los riesgos y operabilidad y el
analisis de riesgos de errores.

e Meétodo Deductivo: Se aplica en ocasion que el sistema o equipo ha fallado
realmente, o se ha generado un determinado incidente. Este método
deductivo esta representado principalmente por el modelo causa — efecto.

3.8.2 Evaluacion de Riesgos.

En el trabajo de Analisis de Riesgos, uno de los aspectos mas complejos es la
Evaluacion de los Riesgos Identificados. Es en este momento en donde la
experiencia del equipo que desarrolla el analisis tiene un valor muy alto.

Para ciertas situaciones conocidas y repetitivas, la evaluacién no causara mayores
problemas, pero en equipos y sistemas nuevos, se requiere un detallado andlisis de
todas las variables, y principalmente la aplicacion del juicio profesional de equipo de
trabajo.

Normalmente el riesgo se evalla bajo dos variables, la probabilidad de ocurrencia y
las consecuencias mas probables. El producto de estas dos variables se conoce
como magnitud del riesgo. La expectativa de ocurrencia de un incidente puede ser
estimada, ademas de su probabilidad, a través de la frecuencia. Este aspecto es
importante cuando esta frecuencia de ocurrencia del evento esta en el horizonte de
analisis del sistema.

En ciertas situaciones, cuando las consecuencias probables del riesgo
desencadenadas son altas, independiente de la probabilidad o frecuencia de
ocurrencia, se deberan aplicar las medidas de control.

3.8.3 Medidas de Control.

Identificado el riesgo y evaluada su magnitud, y si ésta supera los limites que se han
fijado como base aceptable, las diferentes disciplinas involucradas en el proyecto
deberan aplicar las medidas de control necesarias, ya sea modificando los disefios,
incorporando nuevas tecnologias, equipos o sistemas de control u otras. En
ocasiones, debido a la limitacion de los recursos econdémicos o falta de tecnologia, el
riesgo no se podra eliminar, y es aqui en donde la fase de puesta en marcha del
proyecto proveera los procedimientos operacionales y el entrenamiento a las
personas que desarrollaran las tareas.
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3.9 Programa de autogestion en seguridad y salud en el trabajo.

El objetivo general del programa es promover que las empresas instauren sistemas de
administracion en materia de seguridad y salud en el trabajo con base en estandares
nacionales e internacionales, a fin de favorecer el funcionamiento de empresas o centros
de trabajo seguros e higiénicos. Ademas de promover esquemas de cumplimiento
voluntario de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo, con la corresponsabilidad
de empleadores y trabajadores, impulsar la mejora continua en la prevencion de los
accidentes y enfermedades de trabajo, disminuir los accidentes y enfermedades de trabajo
y fortalecer el liderazgo de las organizaciones de trabajadores y de empleadores en la
prevencion de riesgos laborales.

3.9.1 Politicas.

e EIl Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo constituye
una accion promocional de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para
favorecer la autogestion de las empresas o centros laborales en la seguridad y
salud en el trabajo.

e Las empresas 0 centros de trabajo se incorporan de manera voluntaria y
tienen el beneficio de no recibir inspecciones periodicas.

e EIl Programa est4 abierto a cualquier tipo de empresa o centro de trabajo, con
prioridad para aquellas de actividades econémicas con alto riesgo.

e Los procesos de evaluacion, dictamen y otorgamiento de reconocimientos son
transparentes, al concurrir en forma simultanea personal de las areas de
seguridad y salud en el trabajo y de inspeccion federal del trabajo, tanto a
nivel regional como central.

3.9.2 Documentos técnicos.

» Lineamientos Generales de Operacion del Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Documento que establece los criterios para la instauracion, orientacion y evaluacién
de los sistemas de administracion en seguridad y salud en el trabajo, asi como para
el otorgamiento de los reconocimientos de

“Empresa Segura”.

» Guia de asesoria para la instauracion de sistemas de administracion en
seguridad y salud en el trabajo.

Herramienta para diagnosticar los niveles de planeaciéon, aplicacién, control y
evaluacion de las acciones y procedimientos en seguridad y salud en el trabajo.
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» Guia de la evaluacién de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo.

Instrumento para identificar riesgos con base en el cumplimiento de las normas
oficiales mexicanas. Califica el desempefio sobre aspectos documentales, requisitos
de supervisidn y capacitacion, al igual que obligaciones en el lugar de trabajo.

» Guia de Evaluacion de Sistemas de Administracién en Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Documento para medir la efectividad del sistema de administracion a partir de la

participacion de todo el personal, los mecanismos de mejora y los logros
relacionados con la salud de los trabajadores.

3.9.3 Esquema operativo.

Desarrollo del
PSST

Desarrcllo del
PSST
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Imagen 3.2 Esquema operativo del sistema de autogestion.
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3.9.4 Reconocimiento de empresa segura.

» Primer nivel: por el cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el
trabajo, como se observa en la tabla 3.2 (Nivel en el que se pretende ubicar a la
planta de proceso). Pronosticando alcanzar en el proximo afo los siguientes niveles
que se exigen para obtener la revalidacion.

Tabla 3.2 Calificacién y criterios para el primer nivel.

Elemento Calificacion/ criterio
Administracion de la seguridad y salud en el trabajo. | 30%

Cumplimiento de la normatividad en seguridad y

salud en el trabajo. 85%

Cumplimiento del programa de seguridad y salud en

el trabajo. 90%

» Accidentes de trabajo.

» Incapacidades permanentes y defunciones
por accidentes de trabajo.

» Dias subsidiados por accidentes de trabajo.

Por debajo de los que registro cuando se incorporé
al programa.

» Segundo nivel: por las acciones de mejora continua en la seguridad y salud en el

trabajo ver tabla 3.3.

Tabla 3.3 Calificacion y criterios para el segundo nivel.

Elemento Calificacion/ criterio
Administracion de la seguridad y salud en el trabajo. | 70%

Cumplimiento de la normatividad en seguridad y

salud en el trabajo. 90%

Cumplimiento del programa de seguridad y salud en

el trabajo. 90%

» Accidentes de trabajo.

» Incapacidades permanentes y defunciones
por accidentes de trabajo.

» Dias subsidiados por accidentes de trabajo.

Por debajo de los que correspondan a su actividad
econdémica.

» Tercer nivel: por sus logros en la administracion de la seguridad y salud en el

trabajo ver tabla 3.4.

Tabla 3.4 Calificacion y criterios para el tercer nivel.

Elemento

Calificacion/ criterio

Administracion de la seguridad y salud en el trabajo.

90%
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Cumplimiento de la normatividad en seguridad y

salud en el trabajo. 90%
Cumplimiento del programa de seguridad y salud en
el trabajo. 90%

» Accidentes de trabajo.

» Dias subsidiados por
trabajo.

accidentes de

Por debajo de los promedios generales nacional y
de su actividad econémica.

» Incapacidades permanentes y defunciones
por accidente de trabajo.

» Revalidacion: por la eficaz administracion de la seguridad y salud en el trabajo ver

tabla 3.5.
Tabla 3.5 Calificacion y criterios para la revalidacion.

Elemento Calificacion/criterio
Administracion de la seguridad y salud en el trabajo. | 95%

Cumplimiento de la normatividad en seguridad y

salud en el trabajo. 95%

Cumplimiento del programa de seguridad y salud en

el trabajo. 95%

» Accidentes de trabajo.
» Dias subsidiados por
trabajo.

accidentes de

Por debajo de los promedios generales nacional y
de su actividad econémica.

» Incapacidades permanentes y defunciones
por accidente de trabajo.

3.9.5 Restricciones.

» Restricciones para el otorgamiento de reconocimientos.

Si se tiene pendiente la autorizacion provisional o de continuidad de
funcionamiento de recipientes sujetos a presion y calderas.

Si se tiene pendiente la elaboracion o actualizacion de documentos o estudios,
asi como la préactica de examenes médicos a trabajadores (2do. Nivel).
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3.9.6. Bajas del programa.
» Baja temporal.

e Se genera un siniestro con pérdidas que afecten los procesos y/o dafien la salud de
los trabajadores.
e Ocurran accidentes de trabajo con incapacidades permanentes o defunciones.
o Se presenten quejas por el cumplimiento de los compromisos contraidos.
> Baja definitiva.
eNo cumplan con las medidas dictadas por la autoridad laboral, derivadas de las
iInspecciones extraordinarias.
o Lo soliciten por escrito, concluyan actividades o cambien de domicilio.
e Cambien de denominacion o razén social o se fusionen con otra empresa.

Instituto Tecnoldgico De Tuxtla Gutiérrez Pagina 37



Implementacion del Programa de Autogestion de Seguridad y Salud en el 2013
Trabajo en la Empresa Acuagranjas Dos Lagos S.A de C.V.

Capitulo 4. Diagndstico del area o sistema analizado.

4.1 ldentificacion de NOM aplicada al area de proceso de la empresa
Acuagranjas Dos lagos.

La empresa con el objetivo de dar cumplimiento a los requerimientos normativos para
prevenir accidentes y enfermedades laborales a través del asistente de normas de la STPS
lleva a cabo el diagnostico, en las siguientes paginas se muestra el conjunto de normas

aplicables a la empresa:
Tabla 4.1 Identificacién de NOM

Centro de trabajo: SERVICIOS AGROINDUSTRIALES AMACOHITE S.ADE C.V.
Area, departamento o proceso: Planta de proceso.

Numero

Titulo Estudios Programas Procedimientos Medidas Reconacimiento Seguimiento Equipo de | Capacitacion Autorizacion Registros
especfficos de seguridad de evaluacion y | alasalud proteccion admvos.
seguridad control personal

NOM-001

Edificio, locales e 8 51
instalaciones 83 54

74 52
75 53
751 75
752 56 751

7:7.1 83

NOM-002

Prevencion y | 51 58 52 56 53 751 73
proteccién  contra 1011 72 55 57 58 761 74
incendios 10111 74 71 511 74 75
10112 75 8 72 59 751 76
10113 752 82 74 753 7
10114 76 812 753 761 103
101.2 761 762 762

NOM-004

Sistemas y 52 53 53 53 53
dispositivos de 521 7 7 7 53 5.4
seguridad en 522 71 72 7.2
maquinaria 72 722 7.2.2
721 8
722 8.1

8.2.5
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Manejo y 510 54 55 511 56 52 53 5.10
NOM-006 almacenamiento 7.4 57 8 59 55 5.11
de 8 5.8 8.2 8 56 8
materiales 8.5 59 8.3 8.1 5.8 8.2
5.10 59
8
8.4
Numero Titulo Estudios Programas Procedimientos Medidas Reconocimiento Seguimiento Equipo de | Capacitacién Autorizacion Registros
especfficos de seguridad de evaluacion y | alasalud proteccion admvos.
seguridad control personal
5.1 5.6 5.7
5.2 54 5.8 5.8 5.14 5.13 5.16
5.3 55 5.12 5.10 5.15 13.7 5.17
5.9 101 11 5.11 17 13.7.1 13.2
|Recipientes sujetos 7.11 111 12 17.1 16 18
NOM-020 apresiony calderas | 7.1.3 11.1.2 12.1 17.2 16.1 18.1
8 11.1.3 12.1.2 16.2 18.2
8.1 11.2 12.2 16.3 18.3
9 11.2.2 1221 16.4 18.4
9.2 11.3 12.2.3 19.2
9.3 11.3.2 13
11.3.3 13.1
15 13.2
13.3
135
13.6
14
14.1
14.2
14.3
14.4
52
NOM-022 Electicidad estética 5.3 55
5.4 5.7
5.7 55 7.3
7.1 56 9.3
7.2 9.3.1
7.3
7.4
7.5
7.6
7.7
8.1
8.2
8.3
54 55 53
NOM-027 Soldaduray corte 5.2 9 5.10 5.7 5.6 5.3
7 9.1 5.16 5.9 515 5.14 5.11 5.8 5.15
9.2 10 5.12 8 5.13 5.13 8
10.1 5.17 5.14
10.2 5.18 5.16
10.3 8
10.4
10.5
10.6
52 51
5.4 55
5.8 5.6 5.14 5.2 5.7
5.10 511 5.15 5.11 5.19
5.15 512 5.17 513
Mantenimiento de | 5.3 5.7 71 5.16 5.9 13.1 7.1
las  instalaciones 7.2 5.18 14.1 9.1
NOM-029 eléctricas 7.3 9.1 14.2 10.6
7.4 9.2
8.1 9.3
8.2 9.4
8.3 9.5
8.4 10.1
13.1 10.2
10.3
10.4
105
10.6
111
11.2
11.3
Normas de salud
55 52
NOM-011 Ruido 5.6 8 5.3 7 5.4 57
8 8.4 7 7.3 57 8 5.8 8.8
8.1 8.4.3 7.2 8 8 8.4 8 8.8.1
8.8 8.4 8.4.4 8.2 8.6 8.4.1 85 883
8.8.2 8.4.3 8.7 8.2.1 8.4.2 85.1
8.8.3 8.7.4 8.2.2 85.2
8.1 9 8.3
838 9.1 8.3.1
8.8.2 9.2 8.7
883 101 8.7.1
8.7.2
8.7.3
8.8
9
9.3
3.1 33 3.1 35.1
NOM-013 Radiaciones o 312 331 313
ionizantes 3.15 3.4 3.14
3.4.1
35
351
11 5.7 5.3
7.1 59 5.6 52 5.4
NOIM-015 Condiciones 711 102 5.8 7.1
témicas  elevadas 7.1.2 5.10 713
o abatidas 713 7.2
7.1.4 7.2.4
7.2 7.3
7.21 732
7.2.2 11
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723
724
7.3

731
732
7.3.6
7.3.8

Numero Titulo Estudios Programas Procedimientos Medidas Reconocimiento Seguimiento Equipo de | Capacitacién Autorizacion Registros
especfficos de seguridad de evaluacién y | alasalud proteccion admvos.
seguridad control personal

Normas de organizacién

NOM-017 Equipo de 5.2 7 57 5.3 55 52
proteccion personal 7.1 5.8 54 55.1
5.6

Identificacion ~ de 52
NOM-018 peligros y riesgos 5.4 5.3 7.2 5.3
por sustancias 7.1 55 55
quimicas 711 102

5.1 8.1 52 5.13
NOM-019 Comisiones de 5.2 55 8.2 53 10.1
seguridad e higiene 53 9.3 8.3 55 10.2
5.4 9.4 8.4 5.6 10.3

Informes sobre 3.1

NOM-021 riesgo de trabajos 3.1 3.11
3.13 3.1.2
3.14

Colores y sefiales 8.2
NOM-026 de seguridad 8.2.1 5.2

Servicios 4.3 4.4.1 4.1 4.5 4.6
NOM-030 preventivos de | 51 52 4.1.1 4.7 4.8
seguridad y salud 6.2 5.4 4.2 5.7
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4.2 Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabajo
Aplicables al centro de trabajo por tipo de requisito.

Fecha: 22/07/2013

Nombre o razén social: SERVICIOS AGROINDUSTRIALES AMACOHITE S.A. DE
C.V.

Registro patronal: Q1510626102

Centro de trabajo: SERVICIOS AGROINDUSTRIALES AMACOHITE S.A. DE C.V.
Area, departamento o seccion: Planta de procesos

Domicilio: K.M. 1.5 CAMINO VECINAL BAJO AMACOHITE S/N, BAJO AMACOHITE,
29550, OSTUACAN CHIAPAS

Representante legal: GREGORIA DEZHA BOMAYE

Normas aplicable:

Con base en la informacion proporcionada en el asistente de normatividad, las
normas aplicables al centro de trabajo por tipo de requisito son las siguientes:

Tabla 4.2 NOM'S aplicables al centro de trabajo por tipo de requisito.

Estudios

NOM | Secciones delaNOM

Normas de seguridad:

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en

Magquinaria 52,521,522

NOM-005 Manejo, transporte y almacenamiento de

sustancias peligrosas 52,7,71

NOM-027 Soldadura y corte 52,7

NOM-002 Prevencion y proteccién contra incendios 5.1,101.1,101.1.1,101.1.2,101.1.3, 101.1.4, 101.2
NOM-009 Trabajos en altura 51

NOM-029 N imiento de i iones eléctricas 5.23

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas 51,52,53,59,711,7.13,8,81,9,92,93

Normas de salud:

NOM-010 Contaminantes por sustancias quimicas 5.3

NOM-025 Iluminacion 54,57,12,12.1

Normas de organizacion:

NOM-017 Equipo de proteccion personal 5.2

NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y salud 43,51,62

NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene 51,52,53,54,71,72,73,74,75,76

Programas especificos

NOM | Secciones de la NOM

Normas de seguridad:

NOM-001 Edificios, locales e instalaciones 8,83

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en 53,7,71,72,721,7.22

Maguinaria

NOM-005 Manejo, transporte y almacenamiento de 5.12,514,8

sustancias peligrosas

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 5.10

NOM-027 Soldadura y corte 54,9,9.1,92

NOM-002 Prevencién y proteccion contra 58,72,74,75,752,76,76.1,10.2

Incendios

NOM-009 Trabajos en altura 5.7

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones 57

Eléctricas

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas 54,55,10.1

Normas de salud:

NOM-010 Contaminantes por sustancias quimicas 8,8.7,9,9.2

NOM-011 Ruido 55,56,8,81,88,882,883

NOM-025 Iluminacién 5.10

Normas de organizacion:

NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y 441,52,54,55,7.2

Salud

NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene 55,93,94

Procedimientos de seguridad

NOM | Secciones de la NOM

Normas de seguridad:

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria 53,7,72,722

NOM-005 Manejo, transporte y almacenamiento de 53,7,7.2,11,11.1,11.11

sustancias peligrosas

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 54,74,8,85

NOM-027 Soldadura y corte 55,5.10,5.16, 10, 10.1, 10.2,10.3, 10.4, 10.5
, 10.6

NOM-002 Prevencion y proteccion contra 52,55,71,8,82,812

Incendios

NOM-009 Trabajos en altura 52,54,511,91,16,16.1

NOM-029 N imiento de i ione: 52,54,58,510,515,71,72,73,74,81,

Eléctricas 8.2,83,84,131
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NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas

56,58,512,11,11.1,11.1.2,111.3,11.2,
11.22,113,1132,1133,15

Normas de salud:

NOM-011 Ruido 8,84,843
NOM-015 Condiciones térmicas elevadas o 11

Abatidas

Normas de organizacion:

NOM-017 Equipo de proteccién personal 7,71

NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene

81,82,83,84

Medidas de seguridad

NOM

Secciones de la NOM

Normas de seguridad:

NOM-001 Edificios, locales e instalaciones

51,54,55,711,712,713,714,715,
716,72,73,74,75,751,752,7.7,771,
772,8,81,82,9,91,92,93,94,98,99

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria

53,7,72,722,8,81,811,81.2,813,82
.821,822,823,824,825

NOM-005 Manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias peligrosas

54,55,56,57,59,510,5.11,9.2,9.3,96,
9.7,9.8,9.10,10,10.1,10.2,10.21,10.2.2,
10.3,103.1,103.2,104,104.1,104.2, 11,
11.2,1121,1122,1123,112.4,113,11.31
,1132,12,121,122

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales

55,57,58,59,510,8,84

NOM-022 Electricidad estética

52,53,54,57,71,72,73,74,75,76,
77,81,82,83

NOM-027 Soldadura y corte

5.7,59,512,517,518,8

NOM-002 Prevencion y proteccion contra
Incendios

56,5.7,511,72,74,753,762,78,79,
7.10,7.11,7.12,7.13,7.14,7.15,7.16,7.17,
7.18,7.19,9.1,9.2,9.3,10.1,103,5.10.2

NOM-009 Trabajos en altura

54,55,56,57,59,512,514,7,7.1,7.2,
73,74,75,76,77,78,79,7.10,7.11,7.12
,713,7.14,8,81,811,81.2,843,844,
8.45,846,91,121,122,123,124,13,
131

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones
Eléctricas

51,55,56,511,512,516,518,9.1,9.2,
9.3,94,95,101,10.2,10.3,104,105, 10.6,
111,112,113

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas

57,58,510,511,12,121,1212,12.2,
1221,12.2.3,13,131,132,133,135,136,
14,14.1,142,143,144

Normas de salud:

NOM-011 Ruido

53,7,72,844,87,874,9,9.1,9.2,101

NOM-013 Radiaciones no ionizantes 31,312,315

NOM-015 Condiciones térmicas elevadas o 5.7

Abatidas

NOM-025 Iluminacion 52,511,7,11

Normas de organizacion:

NOM-017 Equipo de proteccién personal 55.2,57,58

NOM-018 Identificacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas 52,54,71,711,712,72,101,103, 105,
106

NOM-026 Colores y sefiales de seguridad

53,54,71,72,8,81,82,821,822,823
,824,825,83,83.1,832,84,85,85.1,
8.52,853,86

NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y
Salud

4.1,411,42,53,56,59

NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene

52,53,55,56,57,58,59,5.10,5.11,512
,91,92,95,96,97,9.8,99,910,9.11,
9.12,9.13

Reconocimiento, evaluacion y control

NOM

Secciones de la NOM

Normas de salud:

NOM-010 Contaminantes por sustancias quimicas

54,7,71,72,721,722,723,8,81,82,
8.21,822,86,88,9,93

NOM-011 Ruido

52,7,73,8,82,821,822,83,831,87,
8.71,872,87.3,88,9,93

NOM-013 Radiaciones no ionizantes

3.3,331,34,341,35,351

NOM-015 Condiciones térmicas elevadas o
Abatidas

53,71,711,712,713,714,72,7.21,
722,723,724,73,731,732,73.6,7.38

NOM-025 Iluminacién

53,55,56,8,81,82,9,91,91.1,912,
10,10.1,10.2,10.3,104

Seguimiento a la salud

NOM

Secciones de la NOM

Normas de seguridad:

NOM-005 Manejo, transporte y almacenamiento de 517

sustancias peligrosas

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 5.11,8,82,83
NOM-027 Soldadura y corte 5.15

NOM-009 Trabajos en altura

5.10,14,14.1,142,143

Normas de salud:

NOM-010 Contaminantes por sustancias quimicas 56,9,9.1,9.2
NOM-011 Ruido 5.7,8,86
NOM-015 Condiciones térmicas elevadas o abatidas 5.9, 102
NOM-025 Iluminacién 5.9

Equipo de proteccion personal

NOM

Secciones de la NOM

Normas de seguridad:

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria 5.3

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 56,59,8,81

NOM-027 Soldadura y corte 5.14,8

NOM-002 Prevencidn y proteccién contra incendios 5.9

NOM-009 Trabajos en altura 54,59,75,7.10,84.1,84.2
NOM-029 N imiento de i iones eléctricas 5.9

Normas de salud:
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NOM-011 Ruido

54,8,84,841,842

NOM-015 Condiciones térmicas elevadas o 5.6

Abatidas

Normas de organizacion:

NOM-017 Equipo de proteccién personal | 53,54

Capacitacion

NOM | Secciones de la NOM

Normas de seguridad:

NOM-001 Edificios, locales e instalaciones

5.6

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en
Magquinaria

53,54

NOM-005 Manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias peligrosas

5.8,513,5.16,11,11.3,11.31

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales

52,55,56,58,59

NOM-022 Electricidad estatica

55,56

NOM-027 Soldadura y corte

5.3,56,5.11,5.13,5.14,5.16

NOM-002 Prevencién y proteccién contra incendios

53,58,74,751,753,76.1,7.6.2,11.1,
112,113,114

NOM-009 Trabajos en altura

5.13,15,15.1,16,16.1,16.2, 16.3, 16.6

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones
Eléctricas

5.14,515,5.17,131,14.1,14.2

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas

5.14,5.15,17,17.1,17.2

Normas de salud:

NOM-010 Contaminantes por sustancias quimicas 52,55
NOM-011 Ruido 5.7,58,8,85,851,852
NOM-013 Radiaciones no ionizantes 31,313,314
NOM-015 Condiciones térmicas elevadas o abatidas 52,58, 5.10
NOM-025 lluminacién 5.8
Normas de organizacion:

NOM-017 Equipo de proteccién personal 55,55.1,5.6
NOM-018 Identificacion de peligros y riesgos por 53,55, 102
sustancias quimicas

NOM-021 Informes sobre riesgos de trabajo 31,313
NOM-026 Colores y sefiales de seguridad 5.2

NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y salud 45,47

NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene

5.13,10.1,10.2,10.3

Autorizacion

NOM

Secciones de la NOM

Normas de seguridad:

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 5.3
NOM-027 Soldadura y corte 5.8,5.13
NOM-002 Prevencidn y proteccion contra incendios 751,761

NOM-009 Trabajos en altura

53,54,72,843,9.1

NOM-029 N imiento de instalaciones eléctricas

52,511,513,71,91,10.6

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas

5.13,137,137.1,16,16.1,16.2,16.3,16.4,19.2

Normas de organizacion:

NOM-018 Identificacién de peligros y riesgos por
sustancias quimicas

7.2

Registros administrativos

NOM

Secciones de la NOM

Normas de seguridad:

NOM-001 Edificios, locales e instalaciones

52,53,75,751,8,83

NOM-005 Manejo, transporte y almacenamiento de 5.15

sustancias peligrosas

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 5.10,5.11,8,8.2
NOM-022 Electricidad estatica 55,57,73,93,93.1
NOM-027 Soldadura y corte 53,515,8

NOM-002 Prevencién y proteccion contra incendios 73,74,75,76,7.7,10.3
NOM-009 Trabajos en altura 54,58,7.15

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones eléctricas 5.7,5.19

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas

5.16,5.17,13.2,18,18.1,182,18.3,184

Normas de salud:

NOM-010 Contaminantes por sustancias quimicas 8.3
NOM-011 Ruido 8.8,88.1,883
NOM-013 Radiaciones no ionizantes 351

NOM-015 Condiciones térmicas elevadas o
abatidas

54,71,713,72,724,73,732,11

NOM-025 Iluminacién 8,82

Normas de organizacion:

NOM-017 Equipo de proteccién personal 5.2

NOM-018 Identificacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas 53,55

NOM-021 Informes sobre riesgos de trabajo 31,31.1,312,314
NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y salud 4.6,48,57,58

Términos y restricciones de la informacion proporcionada:

El Asistente para la Identificacion de Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y
Salud en el Trabajo tiene por objeto poner a disposicion de los empleadores,
trabajadores, comisiones de seguridad e higiene, investigadores y demas sujetos
interesados, un instrumento que facilite la identificacion de la normatividad aplicable
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en la materia, de acuerdo con la actividad econdmica, escala y factores de riesgo
asociados a los procesos productivos de cada centro de trabajo.

Dicha herramienta se sustenta en las respuestas que proporciona el usuario a una
serie de preguntas disefiadas para identificar tanto la actividad econémica, como los
factores de riesgo relacionados con los procesos y las caracteristicas del centro de
trabajo.

La confiabilidad de los resultados del Asistente para la Identificacion de las Normas
Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabajo estd en funcion de la
veracidad de las respuestas e informacion proporcionada por el usuario.

La relacion de las NOMs aplicables determinadas por el Asistente para la
Identificacion de Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabajo, al
igual que de las secciones o disposiciones especificas de las mismas, no exime a los
sujetos obligados del cumplimiento de otras normas o disposiciones que le resulten
aplicables por determinacion debidamente fundada y motivada de la inspeccion
federal del trabajo.

4.3 Resultados de la evaluacion del sistema de administracion de
seguridad y salud en el trabajo.

Fecha: 23/07/2013

Nombre o razén social: SERVICIOS AGROINDUSTRIALES AMACOHITE S.A. DE
C.V.

Establecimiento: SERVICIOS AGROINDUSTRIALES AMACOHITE S.A. DE C.V.
Registro patronal: Q1510626102

Domicilio: K.M. 1.5 CAMINO VECINAL BAJO AMACOHITE S/N, BAJO AMACOHITE,
BAJO AMACOHITE,

29550, OSTUACAN, CHIAPAS

NuUmero de trabajadores: 606

Division: SERVICIOS PARA EMPRESAS, PERSONAS Y EL HOGAR

Grupo: SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS

Actividad: Servicios profesionales y técnicos.

Fraccion: 841

Clase de riesgo: |

Resultados de la evaluacion

Con base en la informacion proporcionada los resultados de la evaluacién obtenida
son los siguientes (ver tabla 4.3):

Tabla 4.3 Resultados obtenidos con la evaluacion del SASST.

1 Politica 8.00 53.33%

2 Direccién 0.00 0.00%
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3 Liderazgo 3.00 60.00%
4 Organizacion 10.00 66.67%
5 Competencia 0.00 0.00%
6 Diagnostico 13.00 43.33%
7 Medidas Preventivas y Correctivas 11.00 44.00%
8 Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo | 15.00 50.00%
9 Capacitacion 9.00 30.00%
10 Comunicacién 1.00 10.00%
11 Atencion de emergencias 2.00 10.00%
12 Contratistas 0.00 0.00%
13 Adquisiciones 0.00 0.00%
14 Gestién del Cambio 1.00 6.67%

15 Supervision 5.00 33.33%
_____|15Swpervision ________[500 __ [3333% |
Capitulo |Apartado | Puntuacién | Cumplimiento |

16 Vigilancia a la Salud de los Trabajadores 8.00 40.00%
17 Investigacion de Accidentes y Enfermedades | 11.00 44.00%
de Trabajo

18 Auditorias 3.00 15.00%

_ 19 Control de documentos m 0.00%

Informacién que sustenta la evaluacion:
Se anexa el documento de cumplimiento de indicadores proporcionado por el centro
de trabajo y la puntuacion individual por indicador (ver tabla 4.4).

Términos y restricciones de la informacién proporcionada:

La informacion proporcionada por el sistema de Evaluacion de cumplimiento de
Sistemas de Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como finalidad
apoyar a los centros de trabajo a evaluar el cumplimiento de sus sistemas de
administracion de seguridad y salud.

La confiabilidad de los resultados de la evaluacion estéa en funcion de la veracidad de
las respuestas e informacion proporcionada por el usuario.

Si el centro ha optado por certificar su sistema, la informacion proporcionada sera
constatada por un verificador, quien efectuara una revisiébn conforme a los puntos de
control establecidos.
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La informacién proporcionada no exime a los sujetos obligados del cumplimiento de
las normas y disposiciones que le resulten aplicables por determinacion debidamente
fundada y motivada de la inspeccién federal del trabajo.

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
Funcionamiento del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo
Informacion proporcionada y puntuacion obtenida.

Tabla 4.4. Puntuacién obtenida en el SASST.

38.18%
|

¢Cuenta el centro de
trabajo con una politica 80.00% Preventiva Actualizar 5.00 100.00%
11 de seguridad y salud en
el trabajo:

>redactada en forma | Si
clara.
>Autorizada por la | Si
direccién del centro de
trabajo?

> Que incorpore lineas | Si
de accion especificas
para la proteccion de
la seguridad y salud
de los trabajadores?

> Que contenga el | Si
compromiso de
cumplir con los
requisitos normativos
en lamateria?

> Que prevea la | Si
participacion activa de
los directivos y
trabajadores 'y la
mejora continua del
centro de trabajo?

:.Se revisa | No 80.00% Preventiva Actualizar 3.00 60.00%
Periédicamente la
12 politica de seguridad y
salud en el trabajo?

¢ Se difunde la politica | No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
de seguridad y salud
13 en el trabajo entre los
trabajadores del
centro de trabajo y los
de sus contratistas?

¢Conocen, analizan y
toman decisiones los No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
21 niveles directivos del
centro de trabajo, con
base en los resultados
de:

> Las supervisiones?
> Las auditorias?

> Las inspecciones?

> Las investigaciones?
> os avances y

Instituto Tecnoldgico De Tuxtla Gutiérrez Pagina 46



22

Implementacion del Programa de Autogestion de Seguridad y Salud en el 2013
Trabajo en la Empresa Acuagranjas Dos Lagos S.A de C.V.
evaluaciones en
materia de seguridad
y salud en el trabajo?
¢ Se notifican las No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%

Decisiones adoptadas
con motivo de los
resultados de las
supervisiones,
auditorias,
inspecciones,
investigaciones,
avances y
evaluaciones en
materia de seguridad
y salud en el trabajo
entre:

> Los trabajadores?

>E| sindicato o]
representacion de los
trabajadores?

> La Comision de
Seguridad e Higiene?

31

41

> |os Servicios
Preventivos de
Seguridad y Salud en

¢ Existen responsables
con nivel de mando

para la operacién del
Sistema de
Administracién en

Seguridad y Salud en
el Trabajo?

¢ Tienen asignadas de
manera expresa los
niveles de mando
funciones en materia
de seguridad y salud
en el trabajo?

Si

Si

80.00%

100%

Preventiva

Preventiva

Actualizar

Conservar

3.00

5.00

el Trabajo?

60.00%

100%

42

¢ Tienen establecida
los niveles de mando
la responsabilidad de
informar a los niveles
directivos sobre las
acciones
instrumentadas y los
resultados obtenidos
en materia de
seguridad y salud en
el trabajo?

No

0.00

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

4.3

¢Cuenta el centro de
trabajo con recursos
humanos y financieros
asignados para la
seguridad y salud en
el trabajo?

Si

100.00%

Preventiva

Conservar

5.00

100.00%

Competencia

0.00

0.00%

51

¢Se tienen definidos
los  requisitos  de
competencia
necesarios en materia
de seguridad y salud
en el trabajo para:

00.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

> El personal de
mando?

No
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> El personal | No
supervisor?
> Los trabajadores? No
.Se evalla la
competencia en | No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
52 seguridad y salud en
el trabajo:
> Del personal de
mando?
> Del personal
supervisor?
> De los trabajadores?
B. Planeacién y ejecucion 52.00 26.67%
¢ Cuenta el centro
de trabajo con un
6.1 diagnostico 66.67% Correctiva Corregir 1.00 20.00%
actualizado de
administracion en
seguridad y salud en
el trabajo que
considere:
> La evaluacion
Del funcionamiento
del Sistema de | No
Administracion en
Seguridad y Salud en
el Trabajo?
> El cumplimiento de
la normatividad en la | Si
materia?
> La evaluacion de los
accidentes
enfermedades de | Si
trabajo por proceso,
area, departamento y
puesto de trabajo?
¢ Existen responsables
con nivel de mando
6.2 para coordinar la | Si 100.00% | Preventiva Conservar | 5.00 100.00%
elaboracion y
actualizacion del
diagnéstico de
administracion en
seguridad y salud en
el trabajo?
¢Participan  en la
elaboracion del
6.3 diagnéstico de | Si 100.00% | Preventiva Conservar | 5.00 100.00%
administracion en
seguridad y salud
en el trabajo los
Servicios Preventivos
de Seguridad y Salud
en el Trabajo y la
Comision de
Seguridad e Higiene?
¢Han sido expedidas
las autorizaciones
6.4 internas para la | Si 50.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
operacion o
funcionamiento de los
procesos, magquinaria,
equipos y actividades
peligrosas que lo
requieran?
¢ Dispone de un
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6.5

sistema de
informacién sobre
accidentes
enfermedades
laborales y sus
consecuencias por
procesos, areas,
departamentos y
puestos de trabajo?

Si

70.00%

Correctiva

Compleme
ntar

2.00

40.0%

6.6

7.1

¢Evalla la eficacia de
las medidas de control
instauradas para
disminuir la tasa de
accidentes y
enfermedades de
trabajo en procesos,
magquinaria, equipos y
actividades que
requieran de
autorizaciéon para su
operacion o]
funcionamiento?

¢ Tiene evaluados

y relacionados el
centro de trabajo los
riesgos para la
seguridad y salud de
los trabajadores en
procesos, magquinaria,
equipos y actividades?

No

Si

0.00%

100.00%

Correctiva

Preventiva

Realizar

Conservar

0.00

5.00

0.00%

100.00%

7.2

¢ Dispone de
procedimientos
escritos relacionados
con procesos,
maquinaria, equipos y
actividades donde se
tienen evaluados los
riesgos, con medidas
de control
especificas?

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

7.3

¢ Se revisan
Periddicamente los
procedimientos
relacionados con
procesos, maquinaria,
equipos y actividades
donde se tienen
evaluados los
riesgos?

No

80.00%

Preventiva

Actualizar

3.00

60.00%

74

¢ Existen responsables
con nivel de mando
para coordinar la
revision y
actualizacion de los
procedimientos
relacionados con
procesos, maquinaria,
equipos y actividades
donde se tienen
evaluados los
riesgos?

Si

80.00%

Preventiva

Actualizar

3.00

60.00%

75

¢ Se difunden los
procedimientos
relacionados con
procesos, maquinaria,
equipos y actividades
donde se tienen

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%
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evaluados los
riesgos entre:

> Los Servicios
Preventivos de
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

> La Comision de
Seguridad e Higiene?

8.1

> El personal
supervisor?

> Los trabajadores de
las areas

involucradas?

¢ Dispone el

centro de trabajo

de un Programa

de Seguridad y

Salud en el

Trabajo

actualizado y
estructurado con

base en los resultados
de:

66.67%

Correctiva

Corregir

1.00

20.00%

> |a instauracion

y la evaluacion del
funcionamiento

del Sistema de
Administracion en
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

No

>La evaluaciéon del
cumplimiento de la
normatividad en la
materia?

Si

> |a evaluacién

de los accidentes

y enfermedades de
trabajo?

Si

8.2

¢ Considera el
Programa de
Seguridad y Salud
en el Trabajo:

66.67%

Correctiva

Corregir

1.00

20.00%

> Objetivos?

No

> Tiempos de inicio y
termin6  por cada
actividad planeada?

Si

> Responsables de la
ejecucion y
seguimiento de cada
actividad?

Si

8.3

¢ Existen
responsables con

nivel de mando

para coordinar el
desarrollo,
seguimiento y
evaluacion del
Programa de
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

100.00%

Preventiva

Conservar

5.00

100.00%

8.4

¢ Se tienen
recursos humanos
y financieros
asignados al
Programa de

Si

100.00%

Preventiva

Conservar

5.00

100.00%
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Seguridad y Salud en
el Trabajo?

85

¢Se evallay
actualiza
periédicamente el
Programa de
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

No

80.00%

Preventiva

Actualizar

3.00

60.00%

85

9.1

¢.Seevallay
actualiza
periédicamente el
Programa de
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

¢ Dispone el
centro de trabajo
de programas de
capacitacion que
aborden la
materia de
seguridad y salud
en el trabajo, con
base en los
resultados de:

No

0.00%

66.67%

Correctiva

Correctiva

Realizar

Corregir

0.00

1.00

0.00%

20.00%

> |a instauracion

y la evaluacion del
funcionamiento

del Sistema de
Administracién en
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

NO

> |a evaluacién

del cumplimiento

de la normatividad en
la materia?

Sl

> |la evaluacion

de los accidentes

y enfermedades de
trabajo?

Sl

9.2

¢ Existen responsables
con nivel de mando
para  coordinar el
desarrollo,

seguimiento y
evaluacion de los
programas de
capacitacion que
aborden la materia de
seguridad y salud en
el trabajo?

Si

80.00%

Preventiva

Actualizar

3.00

60.00%

9.3

¢Se tienen recursos
humanos y
financieros asignados
para los programas de
capacitacion que
aborden la materia de
seguridad y salud en
el trabajo?

100.00%

Preventiva

Conservar

5.00

100.00%
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;Se  difunden los | No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
programas de

94 capacitacion que
aborden la materia de
seguridad y salud en
el trabajo entre todos
los Trabajadores?
.Se proporciona | Si 50.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
capacitacion en

95 materia de seguridad
y salud en el trabajo
de manera
permanente a todos
los trabajadores?
¢,Se dispone de un | No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
sistema de evaluacion

9.6 que permita calificar
los cursos impartidos
y el aprovechamiento
de los participantes?

[10 | I R R

¢ Existen Si 60.00% Correctiva Corregir 1.00 20.00%
mecanismos para

10.1 | recibir, difundir y
dar a conocer
informacion en
materia de
seguridad y salud
en el trabajo
entre:
> los Servicios
Preventivos de
Seguridad y Salud en
el Trabajo?
> la Comision de
Seguridad e Higiene?
> el personal
supervisor?
¢ Se tienen No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
Instaurados

10.2 | mecanismos para la
captacion de dudas,
quejas y sugerencias
de los trabajadores en
materia de seguridad
y salud en el trabajo,
asi como para el
seguimiento y
atencion oportuna de
las mismas?
¢Cuenta el centro 75.00% Correctiva Compleme | 2.00 40.00%
de trabajo con un ntar

11.1 | manual o
procedimientos
escritos
actualizados para
la atencion de
emergencias que
comprendan:
>Los riesgos del | Si
centro de trabajo que
deberan mantenerse
bajo control?
>La integracion de | No
brigadas y la
realizacion de
simulacros?
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>Los canales de | Si
comunicacion con las
autoridades
competentes?

¢ Existen responsables | No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
con nivel de mando
11.2 | para coordinar la
ejecucion  de las
actividades previstas
en el manual o
procedimientos para la
atencion de
emergencias?

¢ Se difunden el No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
manual o

11.3 | procedimientos
para la atencién
de emergencias
entre:

> |os Servicios
Preventivos de
Seguridad y Salud en

el Trabajo?

> La Comision de

Seguridad e

Higiene?

>E| personal

supervisor?

>Los trabajadores?

¢Lleva el registro No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%

de las situaciones

114 | de emergencia
ocurridas en los
ultimos cinco

afos, asi como

sobre las causas

que los originaron

y las medidas
adoptadas para su
prevencion y control?

¢ Se cuenta con 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
criterios escritos
12.1 | relacionados con
la seguridad y
salud en el trabajo

para:
>La seleccion y | No
evaluacion de
contratistas?

> ElI  compromiso | No
contractual por parte
de éstos para
capacitar a sus
trabajadores en la
materia e informar al
centro de trabajo
sobre los accidentes y
enfermedades
laborales?

¢ Existen responsables | No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
con nivel de mando
12.2 | para realizar la
supervision y
evaluacion del
desempefio de los
contratistas 'y  sus
trabajadores en
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materia de seguridad
y salud en el trabajo?
¢Lleva el centro de | No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
trabajo el registro de

124 | los accidentes vy
enfermedades
laborales,
incapacidades
permanentes,
defunciones y dias
subsidiados de sus
contratistas, con sus
respectivos indices?
.Se efectian | No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
evaluaciones sobre el

125 | desempefio de los
contratistas 'y  sus
trabajadores sobre el
cumplimiento de la
normatividad en
materia de seguridad
y salud en el trabajo?
¢ Se tienen No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
establecidos por

13.1 | escrito los
requisitos de
seguridad y salud
en el trabajo de
los bienes por adquirir
o de los servicios por
contratar?
¢ Existen No 0.00% Correctiva Realizar 0.00 0.00%
responsables con

13.2 | nivel de mando

141

para supervisar
que la adquisicién
de bienes o la
contratacion de

servicios se

realice con base

en los requisitos
establecidos en

materia de seguridad
y salud en el trabajo?

¢ Tiene

identificados y
registrados el

centro de trabajo

los riesgos por
cambios en niveles de
competencia,
insumos, procesos,
maquinaria,

equipos, actividades e
incorporacion de
nuevas tecnologias?

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

14.2

¢ Existen
responsables con

nivel de mando

para coordinar la
gestion del

cambio en materia

de seguridad y salud
en el trabajo?

Si

60.00%

Correctiva

Corregir

1.00

20.00%

¢ Participan en la
toma de

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%
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14.3

decisiones para la
gestién del cambio los
Servicios Preventivos
de Seguridad y Salud
en el Trabajo?

15.2

Seguimiento operativo

¢ Existen responsables
con nivel de mando
para coordinar la
ejecucion  de las
supervisiones?

Si

100%

Preventiva

Conservar

5.00

33.33%

100.00%

153

¢ Participan en las
supervisiones los
Servicios
Preventivos de
Seguridad y Salud
en el Trabajo y la
Comision de
Seguridad e
Higiene?

0.00%

correctiva

Realizar

0.00%

0.00%

16.1

Evaluacién de resultad

.Se tienen
identificados los
factores de riesgo que
pueden causar dafios
a la salud y al
personal
ocupacionalmente
expuesto?

Si

100%

Preventiva

Conservar

22.00

5.00

33.85%

[40.00% |

100.00%

16.2

¢ Cuenta el centro

de trabajo con

criterios definidos para
la vigilancia a la salud
de los trabajadores
que consideren la
realizacién de
examenes iniciales,
especiales y
periédicos?

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

16.3

¢ Existen

responsables con

nivel de mando

para coordinar la
vigilancia a la salud de
los trabajadores?

Si

80.00%

Preventiva

Actualizar

3.00

60.00%

16.4

171

¢Lleva el registro

de los resultados

de los examenes
practicados a los
Trabajadores, de las
medidas instauradas y
de los resultados
obtenidos?

¢ Cuenta el centro

de trabajo con

criterios para

realizar la
investigacion de

los accidentes vy
enfermedades de
trabajo?

Si

Si

40%

100.00%

Correctiva

Preventiva

Realizar

Conservar

0.00

I

5.00

0.00%

100.00%

¢ Participan en la
investigacion de
los accidentes y
enfermedades de

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%
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17.2

trabajo los
Servicios
Preventivos de
Seguridad y Salud
en el Trabajoy la
Comision de
Seguridad e
Higiene?

17.3

¢Se difunden entre el
personal supervisor y
los trabajadores de las
areas involucradas los
resultados de las
investigaciones sobre
los accidentes 'y
enfermedades de
trabajo, asi como las
medidas instauradas
para prevenirlos?

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

174

¢Lleva el registro

de las

investigaciones
realizadas, de las
medidas

instauradas y de

los resultados
obtenidos?

Si

70.00%

Correctiva

Contempla
r

2.00

40.00%

175

18.1

¢Lleva el registro de
los accidentes y
enfermedades
laborales,
incapacidades
permanentes, de
funciones y dias
subsidiados, con sus
respectivos indices?

¢,Cuenta el centro
de trabajo con
procedimientos
escritos
actualizados para
la realizacién de
auditorias sobre
los resultados del
Sistema de
Administracion en
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

Si

No

90.00%

0.00%

Preventiva

Correctiva

Mejorar

Realizar

4.00

0.00

80.00%

0.00%

18.2

¢ Existen responsables
con nivel de mando
para coordinar la
ejecucion de
auditorias?

Si

80.00%

Preventiva

Actualizar

3.00

60.00%

183

¢, Se difunden los
resultados de las
auditorias entre:

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

> Los Servicios
Preventivos de
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

> La Comision de
Seguridad e Higiene?

> El personal
supervisor?

> Los trabajadores en
general?

¢ Se subsanan las no
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184

conformidades
resultado de las
auditorias
practicadas?

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

E.

191

Control documental

¢Cuenta el centro de
trabajo con un sistema
actualizado para

la identificacion,
distribucion y

control de los
documentos del
Sistema de
Administracion en
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.0

0.00

0.00%

0.00%

19.2

¢ Existen responsables
con nivel de mando
para coordinar el
sistema de
identificacion,
distribucion y control
de los documentos del
Sistema de
Administracién en
Seguridad y Salud en
el Trabajo?

No

0.00%

Correctiva

Realizar

0.00

0.00%

PUNTUACION TOTAL

100.00

29.41%
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Capitulo 5 Método Propuesto

5.1 Sistema de autogestion.

Implementar un sistema que permita alcanzar el objetivo principal de prevenir accidentes
y/o enfermedades laborales requiere un modelo similar a la mejora continua ver la
imagen 5.1,

Actuar |Planificar

«;Qué hacer?
Proxima vez? *¢ Coma hacerio?

» (Como mejorar la

Verificar Hacer

* jLas cosas oHaoer §o

pasaron segin Hficad
se planificaron? plani o

Imagen 5.1 Ciclo PHVA para la mejora continua.

1. Identificar las normas aplicables a la empresa, planificar las actividades a realizar
de acuerdo a los resultados que nos arroja la identificacibn de normas, una
herramienta del PASST.

2. Una vez identificado las normas y los requerimientos se elaboran: Politica de
Seguridad e Higiene, Reglamento Interno de Seguridad e Higiene, Procedimientos de
Operacién segura, donde se definen las medidas de seguridad para realizar trabajos.

Instituto Tecnoldgico De Tuxtla Gutiérrez Pégina 58


http://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=M6V4LrhkDWb_iM&tbnid=DKvsbGA72WZYmM:&ved=0CAgQjRwwAA&url=http://soinge.com/productos.php?news=EVENTOS&id=57&ei=8FCeUtELwvjJAcykgcAH&psig=AFQjCNH6I2rE4n51KeCqCTNRJFgKD6irag&ust=1386193520042582

Implementacion del Programa de Autogestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la Empresa Acuagranjas Dos Lagos S.A de C.V.

2013

3. Elaboracién de andlisis de riesgo.

Tabla 5.1 Andlisis de riesgo de las areas de proceso.

Area puesto Actividad o | Riesgo tipo Riesgo fuente EPP
funciones.
Consiste en | e Caidas a 1nivel. Resbalones por é&rea | e Botas de hule con
sacrificar peces | o Caidas a desnivel. humeda (agua). suela
vivo mediante el | o Cortaduras. Caida a desnivel por antiderrapantes.
corte de vena | Atrapamientos. maquinaria ubicada a | e Guantes anticorte.
Degollé yugular utilizando | Infecciones bioldgicas. una altura diferente al | o Caretas.
un cuchillo. . Enfermedades piso. . Mandil.
respiratorias. Cortaduras por uso de | e Mangas de hule.
cuchillo. . Impermeable.
Atrapamiento al . Uniforme.
Z momento de  cerrar
compuertas de
maquinaria
(descamadora).
Infecciones  biol6gicas
por contacto de sangre
\O del pescado.
Exposicion a ambiente
climatizado (15 a 18 °c).
Consiste en | e Caidas a lnivel. Resbalones por area | e Botas de hule con
realizar cortes con | e Caidas a desnivel. himeda (agua). suela
— cuchillo sobre el | o Cortaduras. Caida a desnivel por antiderrapantes.
pez, para obtener | o Enfermedades maquinaria ubicada a | e Guantes  anticorte
Fileteo el filete de respiratorias. una altura diferente al (guante de metal).
pescado. piso. . Mandil.
Cortaduras por uso de | e Mangas de hule.
O cuchillo. . Uniforme.
Exposicion a ambiente
climatizado (15 a 18 °c).
Consiste en | e Caidas a 1nivel. Resbalones por éarea | e Botas de hule con
realizar cortes con | e Caidas a desnivel. himeda (agua). suela
O cuchillo sobre el | o Cortaduras. Caida a desnivel por antiderrapantes.
filete con el fin de | o Enfermedades maquinaria ubicada a | e Guantes  anticorte
Arreglado que no queden respiratorias. una altura diferente al (guante de metal).
residuos de piel. piso. . Mandil.
Cortaduras por uso de | e Mangas de hule.
D cuchillo. . Uniforme.
Exposicion a ambiente
climatizado (15 a 18 °c).
Consiste en | e Caidas a lnivel. Resbalones por area | e Botas de hule con
inspeccionar el | o Caidas a desnivel. hameda (agua). suela
D filete para | e Enfermedades Caida a desnivel por antiderrapantes.
Revisado garantizar que no respiratorias. magquinaria ubicada a | e Guantes de latex.
lleve espinas, ni una altura diferente al | o Mandil.
residuo de piel, ni piso. . Mangas de hule.
grasa. Exposicion a ambiente | o Uniforme.
O climatizado (15 a 18 °c).
Consiste en | e Caidas a 1nivel. Resbalones por area | e suela
empacar el filete | o Caidas a desnivel. humeda (agua). antiderrapantes.
ya arreglado en las | o Enfermedades Caida a desnivel por | e Guantes de latex.
cajas termo respiratorias. maquinaria ubicada a . Mandil.
m formadas con una altura diferente al | o Mangas de hule.
Empaque capacidad de 10 piso. . Uniforme.
libras  para el Exposicion a ambiente
mercado de climatizado (15 a 18 °c).
exportacion.
D— Consiste en | e Caidas a lnivel. Resbalones por area | e suela
empaquetar el | o Enfermedades himeda (agua). antiderrapantes.
Congelado producto respiratorias. Exposicion a ambiente | e Guantes de latex.
terminado de los climatizado (15 a 18 °c). . Uniforme.
cuartos frigorificos. . Mandil.
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Puesto Actividad o | Riesgo tipo Riesgo tipo fuente EPP
funciones.
Consiste en limpiar | e Caidas a lnivel. . Resbalones por area | e Uniforme.
y desinfectar las | o Caidas a desnivel humeda (agua). . Gafas
areas, maquinarias | e Cortaduras. . Caida a desnivel por antiempafiantes.
y utensilios de | o Atrapamientos. maquinaria ubicada a | e Guantes para
trabajo. . Quemaduras. una altura diferente al sustancias quimicas
Sanitizacion piso. (nitrilo).
. Atrapamientos al | e Botas de hule con
momento de  cerrar suela
compuertas de antiderrapante.
magquinaria
(descamadora).
. Quemaduras por
manejo de sustancias
quimicas irritantes,
corrosivas, uso de
vapor.
Consiente en llevar | e Perdida de la audicion. . Pérdida de audicién por | e Uniforme.
a cabo la molienda | e Caidas a 1 nivel. exposicion a ruidos a | e Orejeras auditivas.
de viseras y | . Sobreesfuerzos. niveles superiores a lo | Botas de hule con
Molino de | espinas que se | Golpes. que establece la norma- suela
trituracion. mandan a planta 011 de la STPS. antiderrapantes.
de harinas. . Resbalones. por piso | e Faja.
grasoso.
. Sobreesfuerzos por
manipulacion de cargas
manuales.
. Golpes con la
magquinaria.
Se encarga de | e Caidas a lnivel. . Resbalones por | e Uniforme.
llenar taras con | e Enfermedades presencia del hieloenel | o Chamarra térmica.
hielo para las respiratorias. piso. . Pantalén térmico.
Cuarto de | areas de proceso. . Sobreesfuerzos. . Cambios bruscos de | Faja.
hielo. temperaturas.
. Manipulacién de cargas
manuales.

4. Elaborar el programa de seguridad e Higiene, salud ocupacional.

5. Una vez planificado las actividades, se realizan comenzando con la difusion de la

informacion

para definir alcances o buscar los recursos necesarios para Su
implementacion.

6. De manera periodica se realizan inspecciones visuales a las areas para confirmar
el cumplimiento de los procedimientos y/o reglamento interno de seguridad e

Higiene.

7. Los hallazgos detectados que es parte de la evaluacidbn se documentan y se
elabora un reporte fotografico para enviar via correo electrénico a los responsables
de area y Gerente del proyecto.

8. Se revisa para confirmar el seguimiento de las acciones correctivas y evalla la
eficacia del mismo.
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5.1.1 PirAmide de autogestion.

Imagen 5.2 metodologia de autogestion.

o
AR
AR
AR
A

La metodologia (ver imagen 5.2), esta basada en el desarrollo de una politica, reglamento y
la elaboracion de procedimientos como cumplimiento de la normatividad aplicable arrojada
por el identificador de normas (PASST) mencionadas en el capitulo anterior.

5.1.2 Politica de seguridad e higiene.

1.0Propadsito.
Involucramiento integral de todo el personal de la empresa; para lograr la operacién

eficiente del sistema de seguridad e higiene.

2.0Alcance.
Aplicable a todo el personal de la empresa; personal de confianza y sindicalizados

con planta o eventuales.

3.0Responsables de la revision de la politica.
El responsable de editar, revisar, actualizar y difundir esta politica es el coordinador

de seguridad e higiene, gerente de recursos humanos.

4.0Revision de la politica.
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Esta politica debe revisarse cuando menos en el mes de enero, 0 antes si se cambia
0 mejora el sistema administrativo y operativo de la organizacion.

5.0Documentos aplicables y/o anexos.

Procedimientos del area de seguridad e higiene
Instructivos de trabajo
Normas Oficiales Mexicanas

6.0Politica

La seguridad e higiene en Acuagranjas Dos Lagos S.A. de C.V. es responsabilidad
de todos, con la finalidad de cuidar la integridad y el bienestar de nuestro personal,
cada uno realizando la labor que le corresponde para dar cumplimiento a la
normatividad vigente en materia de seguridad, higiene, medio ambiente y salud
ocupacional, manteniendo y promoviendo hébitos de trabajo seguros que coadyuven
a reducir los accidentes y enfermedades laborales asi mismo cuidar la infraestructura
de la empresa y el medio ambiente.

Para cumplir esta politica, Acuagranjas Dos Lagos S.A. de C.V., hace lo siguiente:

La seguridad, higiene y salud ocupacional son parte del negocio y de las
decisiones gerenciales.

La seguridad, higiene y salud ocupacional es una condicién de trabajo
Esforzarnos hacia una cultura de cero accidentes.

Incorporamos las medidas de seguridad e higiene ocupacional como parte
integral de la planeacion y ejecucién de todas las actividades.

Se establece la cultura de seguridad entre nuestro personal, proveedores,
clientes, contratistas; para reducir los riesgos de trabajo, es requisito que
todos los empleados y visitantes sigan practicas de seguridad e higiene dentro
de la empresa y cumplir con todas las leyes y reglamentos vigentes, no se
exponen a riesgos ni ellos, otras personas, o bienes de la Empresa.

Se provee informacién apropiada, capacitacion y equipo de proteccidn
personal para que el trabajo pueda ejecutarse de una manera segura y
productiva.

Todos los empleados estan involucrados efectivamente en la implementacion
de programas de higiene y seguridad adoptados por Acuagranjas Dos Lagos
S.A. de C.V.y promover la participacion y responsabilidad del personal.

Todo el personal externo que ingrese a la empresa cumple con la politica y
medidas de seguridad e higiene de la empresa.
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No se comprometen los aspectos de la seguridad, salud y medio ambiente por
consideraciones econémicas o de productividad.

Implementar un programa de auditorias para la correcta implementacion de
sistema de autogestion de seguridad, higiene, medio ambiente y salud en el
trabajo.

5.1.3 Reglamento de seguridad e higiene.

1.

Propdsito:

El presente reglamento de seguridad e Higiene se elabora para establecer las
medidas de seguridad que deben cumplirse al ingresar a cada una de las
instalaciones de Acuagranjas Dos Lagos.

2.

Alcance:

El reglamento interno aplica a todo el personal de la empresa, asi mismo a
contratistas, proveedores, clientes y visitantes que ingresen a la empresa.

3. Responsabilidades:

4.

Todos los trabajadores deberan cumplir con lo establecido en el reglamento
interno, con la finalidad de cuidar su integridad fisica y de la empresa, deberan
reportar cualquier accidente o incidente que ocurra, asi mismo las condiciones
inseguras que observen.

El cumplimiento de las medidas de seguridad redactadas en el presente
reglamento serd supervisado por los jefes de area.

El vigilante debera dar a conocer las medidas de seguridad a todo personal
externo que ingrese a las instalaciones de la empresa.

La Comision de Seguridad e Higiene deberd revisar de manera anual la
vigencia del reglamento, juntamente con el coordinador de Seguridad e
Higiene y gerente de Recursos Humanos.

Cada una de las gerencias, supervisara que el personal a su cargo cumpla
con el presente reglamento.

Medidas de seguridad:

Reglas generales de seguridad.

1.

Toda persona que ingrese a la empresa debera registrarse en vigilancia, dejar
una identificacion oficial y portar el gafete que el vigilante le otorgue.
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2. El personal de la empresa debera mostrar su credencial para tener acceso a la
empresa.

3. Esta prohibido durante los procesos operativos llevar prendas oly objetos
sueltos.

4. Esta prohibido traer los siguientes articulos a la empresa a menos que se
autorice especificamente por el gerente de area:

e Cualquier tipo de arma

e Bebidas alcohdlicas

e Cerillos o encendedores

e Cémaras y o celulares(estos no serdn permitidos en las areas
operativas)

5. No se permite fumar en &reas restringidas (donde se manejen sustancias
inflamables, generen chispas, subestacion, plantas generadoras de
electricidad).

6. A las personas que se presenten bajo influencia de alcohol o alguna droga no
se le permitira el acceso a la empresa.

7. Todos los accidentes/incidentes deberan ser notificados inmediatamente al
coordinador de seguridad e higiene, esto incluye a contratistas y visitantes.

8. Todas las emergencias deben ser reportadas al coordinador de seguridad e
higiene y/o gerente de Recursos Humanos.

9. Cualquier trabajo que implique la generacién de chispas, calor en lugares
donde por el proceso mismo se manejen sustancias inflamables debera
ejecutarse solamente con previa autorizacion del jefe inmediato y coordinador
de seguridad e higiene.

10.Todo el personal que ingrese a las areas operativas de la empresa deberan
usar el siguiente equipo de proteccion personal: Zapato de seguridad, uso de
casco, ademas de usar el equipo de proteccion personal adicional que se
requiera en cada area o para cada trabajo que de acuerdo a lo estipulado en
los procedimientos se requiere.

11.No se permite el uso de pantalones cortos/ short en actividades prolongadas
gue tienen exposicion al sol.

12.Ropa suelta, anillos, joyeria no son permitidas en las areas operativas de la
empresa.

13.Sdélo el personal de la empresa debe efectuar tareas operativas, incluyendo el
operar equipos, valvulas, aislar tuberia, etc. Ninguna persona externa a la
empresa debe efectuar estas tareas a excepcion de personal especializado
contratado de manera externa para esta actividad.

14.Cuando se escuche la alarma de emergencia, todos los vehiculos deben
detenerse y apagar sus motores sin obstruir rutas de evacuacion y/o salidas
de emergencia, todos los permisos emitidos quedan sin efecto al momento de
gue la alarma de emergencia se escuche.

15.Estéa prohibido limpiarse la ropa con aire comprimido.

16.No se deben utilizar mangueras de servicios (agua, aire, vapor, etc.) para
otros usos o para tener conexion cruzada entre ellos.

Instituto Tecnoldgico De Tuxtla Gutiérrez Pagina 64



Implementacion del Programa de Autogestion de Seguridad y Salud en el 2013
Trabajo en la Empresa Acuagranjas Dos Lagos S.A de C.V.

17.Cualquier alarma que se active por deteccion en las areas debe ser
inmediatamente atendida y reportada.

Acceso ala empresa por personal externo:

Se deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. Depositar en vigilancia; cerillos, encendedores, cigarros, celulares, camaras

fotograficas y de video,

No aliento alcohdlico, ni bajo los influjos de alguna droga.

No introducir bebidas alcohdlicas, drogas.

No portar armas de fuego y/o armas blancas.

Contar con el EPP siguiente: lentes, casco, zapatos de seguridad y camisa de

manga larga en buen estado. Mas el EPP necesario para realizar su trabajo

para personal externo. Elaborar un listado de herramientas y equipo que

requieran introducir a nuestras instalaciones, este listado lo conservara

vigilancia.

6. En caso de tratarse de contratistas, deberd entregar en vigilancia una copia

del alta del IMSS por cada trabajador.

Haber recibido las reglas generales en Seguridad e Higiene de la empresa.

En caso de contratistas deberdn anotarse en una lista de asistencia de su

compainiia la cual estara en caseta de vigilancia.

9. El incumplimiento de alguno de los puntos anteriores sera motivo para
prohibirles el acceso.

abkrwn

© N

Vehiculos y maquinaria.

Deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. El vehiculo debe contar con extintor en buen estado, localizado en el exterior de la
cabina, listo para su uso y mata chispa visible en el escape.

2. Vigilancia evaluara si es necesario introducir el vehiculo ya sea para dejar
material, equipo y herramienta o retirarlo de la planta.

3. Solo estéa permitido el personal dentro de la cabina.

4. Velocidad maxima de 30 km/hrs., hacer alto total en cruces de vias, ninguna
persona podra estacionar vehiculos de tal manera que obstaculicen los accesos
peatonales, vehiculares y los sistemas contra incendio, todas las vialidades tienen
sefialamientos de cumplimiento obligatorio.

5. Todos los vehiculos deberan estacionarse en posicion de salida.

5. Ninguna persona puede viajar fuera de los habitaculos (cabinas de los transportes)
de los vehiculos destinados a la maniobra de carga.

7. El transito de vehiculos en el interior de la planta esta definido de acuerdo a tres
zonas:
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Tipos de acceso:

Acceso restringido: Esta comprendido por las areas de proceso consideradas de
alto riesgo, para su transito, trabajos y maniobras, para lo cual se requiere la
tramitacion del permiso correspondiente, tramitado ante coordinador de seguridad e
higiene y/o gerente del sitio.

Acceso limitado: Estd comprendido por las areas vecinas a las de proceso y su
transito es permitido por vigilancia y el realizar trabajos o maniobras, se requiere del
permiso correspondiente tramitado ante el coordinador de seguridad e higiene.

Acceso libre: Estd comprendido por las areas administrativas como vigilancia,
edificio administrativo, comedor general y bafios de obreros o vestidores. El transito
es autorizado por vigilancia y el realizar trabajos o maniobras se requiere dar
conocimiento a la Superintendencia de Seguridad, Salvaguarda y Proteccion civil.

Medidas generales:

1. El equipo de proteccion personal que proporciona la empresa de acuerdo al
riesgo y puesto de trabajo debe ser usado, cuidado y dar una disposicion final
adecuada.

2. Los extintores deben permanecer libres de obstaculos, ser disparados
Gnicamente en caso necesario (conato de incendio).

3. Los pasillos, salidas de emergencia deben permanecer libres de obstaculos en
todo momento.

4. Las guardas de proteccion, barreras y/o dispositivos de seguridad no deben
retirarse de la maquinaria y equipo, en caso de que un equipo no cuente con
esto debe informar inmediatamente.

5. Las herramientas manuales deben revisarse periédicamente, ser utilizados
para lo que estan disefiados, después de usarlos limpiarlos y almacenarlos
adecuadamente.

6. Los cilindros de oxigeno, gas L.P., aire comprimido, acetileno deben ser
transportados y colocados de manera vertical, asegurados de manera que no
puedan caerse, mantener el capuchon del cilindro. Asegurarse que no tengan
fugas.

7. Cada unidad de negocio debe contar con las brigadas de emergencia,
comision de seguridad e higiene, debidamente integrada, capacitada y
operando.

8. Todos los trabajos que se realicen en espacios confinados, mantenimiento a
subestaciones, plantas generadoras, trabajos en caliente con presencia de
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material inflamable, Trabajos en alturas mayores a 2mts, deberan efectuarse
Gnicamente después de haber tramitado un permiso con el coordinador de
seguridad e Higiene.

9. Queda prohibido abordar las lanchas si el trabajador presenta presion baja o
alta, o condicidn fisica que ponga en riesgo su integridad fisica.

10.Las lanchas solamente pueden ser operados por personal debidamente
capacitado y autorizado.

11.Las actividades que los buzos realicen deben ser apegados a los tiempos y
profundidades indicados en el procedimiento para estas actividades.

12.Todo el personal debe respetar las areas restringidas, podran tener acceso
Gnicamente bajo la autorizacion de su jefe inmediato

13.Todos los residuos generados deberan ser colocados en el contenedor que
les corresponde.

14.El personal deberd mantener limpio y ordenado su area de trabajo.

15.El personal debera dar un uso adecuado a los sanitarios, regaderas, lockers
que la empresa proporcione para su uso.

16.Antes de ejecutar cualquier operacion desconocida, consulte a su supervisor
no improvise.

17.No se detenga o pare bajo cargas suspendidas.

18.Debera presentarse con ropa limpia y/o uniforme en buen estado.

19. Mantenga limpio la maquinaria, herramientas y/o equipo.

20.Deposite los trapos sucios, estopas y guantes sucios o impregnados de aceite
y/o solventes en los recipientes destinados para este fin.

21.Lavese bien las manos antes de comer y después de ir al bafio.

22.Todas las sustancias quimicas deben estar debidamente identificadas

23.No utilizar escaleras defectuosas.

24.Si hace excavaciones debe sefalizarse y acordonarse debidamente.

25.No conecte maquinas de soldar, taladros, esmeriles, etc., en forma provisional
ni use cables defectuosos.

26.No retire tarjetas de bloqueo o avisos en la maquinaria.

27.Mantenga los materiales combustibles/inflamables lejos de las actividades de
corte y soldadura.

28.Use gafas o careta con la sombra apropiada para cada trabajo de soldadura y
corte.

29.Use el montacargas o equipo movil especial para el manejo de materiales
voluminosos y pesados.

30.Pida ayuda para levantar bultos pesados que no puedan ser levantados por
una persona. (mayores a 50 kg)

31.Comunique a su jefe cualquier condicibn o acto inseguro que pueda ser
causa de un accidente.

32.De aviso a su jefe inmediato de cualquier lesion que sufra para que sea
atendido.

33.Antes de poner en marcha cualquier maquinaria, asegurese de que nadie esté
trabajando en ella.
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34.No juegue con el aire comprimido, vapor o agua caliente.
35.No estacionarse cerca de puertas, ni pasillos y en general en lugares donde
se hace movimiento de material.
36.No viajar en ningun vehiculo (montacargas y/o lancha) dentro de la planta sin
autorizacion.
37.Esta prohibido que en el tractor y/o montacargas se trasladen mas de una
persona, Unicamente personal autorizado deberan operar estos equipos.
38.Quedan prohibidos los juegos y bromas pesados a sus comparfieros.
39.Vistase apropiadamente no use:
a. Prendas sueltas
b. Alhajas
c. Pantalones cortos (shorts)
d. Blusas sin tirantes
e. Aretes en varones

5. Sanciones.

La prevencion de accidentes esta soportada en los reglamentos de la secretaria del
trabajo y prevision social, instituto mexicano del seguro social, ley federal del trabajo
y nuestro reglamento interno de trabajo, por lo que las violaciones a este reglamento
seran aplicadas basadas en los articulos de cada dependencia oficial y/o reglamento
interno.

Las sanciones pueden ser:

a) Amonestacion por escrito

b) Un dia atres dias de descanso sin goce de sueldo.
c) Perdida del bono de productividad

d) Rescisidon del contrato.

La sancion se definird con la Comisién de Seguridad e Higiene, coordinador de
Seguridad e Higiene, jefe inmediato, gerente de Recursos humanos de acuerdo a la
gravedad de la falta.

5.2 Procedimientos.

Procedimiento de reporte de accidentes/incidentes.

1.0 Proposito.
Llevar a cabo una investigacién de los incidentes/accidentes que ocurren en la

empresa, para prevenir afectaciones al personal y/o bienes de la empresa.
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2.0 Alcance.
Aplicable a todo el personal de la empresa; personal de confianza y sindicalizados

con planta o eventuales.

3.0 Definiciones.

Formato de reporte de accidente:
Documento a través del cual se informa al area de Seguridad e Higiene de algun
evento ocurrido, durante el proceso.

Formato de investigacion de accidentes:
Es un documento que nos permite concentrar todos los datos relativos del accidente
de trabajo, enfermedad profesional o incidente ocurrido en la empresa.

Reporte mensual de accidentes/incidentes y enfermedades de trabajo:
Formato en el que se concentra el resumen de los accidentes ocurridos durante un
periodo de tiempo determinado; mensual.

Accidente de trabajo:

El concepto de accidente de trabajo viene especificado en el articulo 474 de acuerdo
a la Ley Federal del Trabajo y se puede definir toda lesion organica o perturbacion
funcional, inmediata o posterior, o la muerte, producida repentinamente en ejercicio,
0 con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y tiempo en que se presente.

Incidente de trabajo:
Todo hecho que a pesar de no haber derivado en un accidente (ya sea con baja o sin
baja) pero que no se ha materializado como tal.

Enfermedad profesional:

Es la enfermedad contraida a consecuencia del trabajo en las actividades que se
especifican en un cuadro aprobado de enfermedades profesionales y que esta
provocado por la accion de los elementos o sustancias que en dicho cuadro se
indiquen para cada enfermedad profesional.

4.0 Referencias.

NOM-021-STPS-1993: Relativa a los requerimientos y caracteristicas de los
informes de los riesgos de trabajo que ocurren, para integrar las estadisticas.

LEY FEDERAL DEL TRABAJO: Art 474.

5.0 Responsabilidades
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Gerente de area: Autorizar los recursos en caso de ser necesario para los programas
preventivos y/o acciones correctivos orientados a prevenir accidentes.

Jefe de seguridad e higiene: Revisa el reporte mensual de accidentes, da
seguimiento a las acciones correctivas para prevenir un mayor numero de
accidentes, desarrollar e implementar acciones preventivas con el objetivo de reducir
tasa de accidentabilidad.

Supervisor de seguridad e higiene: Llevar a cabo la investigacion de los accidentes
ocurridos en coordinacion con el Jefe inmediato del area, un integrante de la
Comisién de Seguridad y un testigo, asi mismo recibira el reporte de accidente y
resguarda la informacion generada de la investigacion de los accidentes.

Servicio médico: Brinda los primeros auxilios al lesionado, en caso de ser necesario
coordina y ejecuta el traslado a la unidad médica mas cercano, da seguimiento a las
incapacidades y valida el reingreso del personal

Jefe de area: En coordinacion con el Jefe de Seguridad e Higiene implementar y dar
seguimiento a las acciones correctivas, garantizar que se cumplan las medidas
generales de seguridad para prevenir accidentes.

Jefe inmediato: Informar y registrar todos los accidentes/incidentes que ocurran en
las areas de trabajo, de acuerdo al tipo y gravedad del accidente solicita el

involucramiento de Seguridad patrimonial, notificandoles via radio comunicacion.

Trabajadores: Informar a su Jefe inmediato los accidentes ocurridos, o condiciones
inseguras. Inmediatamente que ocurra el accidente.

6.0 DOCUMENTOS APLICABLES Y/O ANEXOS

6.1 Reporte de accidente FSH-01/REA
6.2Formato de investigacion de accidentes FSH-02/INA
6.3 Reporte mensual de accidentes FSH-03/RMA

6.4Formato de notificacion de accidentes a STPS CM-A, CM-B
6.5Formato de incapacidades, ST-7, ST-2.
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7.0Procedimiento

Siempre que ocurra un accidente/incidente en la empresa debe notificarse al
supervisor de seguridad e higiene para hacer la investigacion correspondiente y
prevenir la recurrencia del mismo.

1. El trabajador o su compafiero de trabajo debe notificar al jefe inmediato, del
accidente ocurrido y dar aviso a la Brigada de Primeros Auxilios.

2. La Brigada de Primeros Auxilios brindara al trabajador la primera atencion,
de ser necesario solicitara la intervencion del servicio médico.

3. Servicio médico: Atiende al lesionado:

a) Si el accidente es leve: Realiza la curacion, evalla si puede integrarse
a sus actividades o si es necesario una reubicacion temporal del
puesto. Si es necesario notifica al area de Recursos Humanos.

b) Si el accidente es moderado: El trabajador amerita reposo aplica una
incapacidad interna, y se notifica al Jefe de Turno, Jefe de Seguridad e
higiene y al Jefe de RRHH.

c) Si el accidente es grave coordina el traslado a la unidad médica mas
cercana. Solicita el involucramiento de seguridad patrimonial.

d) Se registra el accidente al reporte mensual.

NOTA: Si el accidente fue grave y el trabajador recibe una incapacidad, debera
solicitar el formato ST-7, llevar la incapacidad y ST-7 al area de Recursos Humanos.

e Recursos Humanos revisa la incapacidad: razon social, nombre del
trabajador, dias de incapacidad, ramo de incapacidad (inicial, subsecuente).

¢ Recursos Humanos recibe la incapacidad y canaliza al servicio médico, para
Su seguimiento.

El servicio médico:

1) Planta: El original se entrega al responsable del SUA y deberan
firmar de recibido.

La copia firmada quedara archivada en la carpeta de incapacidades en
el mes correspondiente.

Instituto Tecnoldgico De Tuxtla Gutiérrez Pagina 71



Implementacion del Programa de Autogestion de Seguridad y Salud en el 2013
Trabajo en la Empresa Acuagranjas Dos Lagos S.A de C.V.

2) Dique: se recibe la incapacidad, se escanea y se envia al
responsable del SUA ese mismo dia, se anexa una fotocopia al
expediente.

3) El Medico contesta la ST-7 y solicita la firma del representante legal
dentro de las 48 hrs. habiles después de recibir la ST-7.

4) El servicio médico dara seguimiento al status de salud del trabajador.

5) El trabajador debera entregar la ST-2 (formato de alta) al area de
Recursos Humanos, para poder ser reingresado.

Recursos Humanos informa al jefe inmediato y servicio médico del alta
del trabajador.

4. El Jefe inmediato informara al supervisor de seguridad e higiene sobre los
accidentes ocurridos, a través del formato FSH-01/REA(ver imagen 5.4).

5. El supervisor de Seguridad e higiene debera llevar a cabo la investigacién del
accidente a traves del formato FSH-02/INA,(ver imagen 5.5), llevar a cabo el
analisis de causa efecto para prevenir recurrencias, con el objetivo de
minimizar el numero de accidentes, e informara al jefe de seguridad e higiene
los resultados de la investigacion, para la implementacion y seguimiento de las
acciones correctivas.

6. El Jefe de Seguridad e Higiene Dentro de las 72 hrs. debera informar a la
STPS a través de los formatos CM-A, y CM-B.

7. El Jefe de Seguridad e Higiene debe informar sobre las medidas correctivas
para prevenir la recurrencia de los accidentes/ incidentes. Se informa por
escrito a la Gerencia, jefes de departamento, y de manera mensual publicar la
tasa de accidentabilidad que se registra.

8. Debera registrarse todos los accidentes/ incidentes en el formato de reporte
mensual, con la finalidad de contar con una estadistica anual, y medir el
alcance del objetivo.

9. Mensualmente debe publicarse los accidentes ocurridos en la empresa en los
pizarrones informativos.
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8.0 Diagrama de flujo.

Operacion Servicio Médico Seguridad e Higiene STPS

Inicio .
Recibe el formato

Ocurre el accidente |
]

T Hace la investigacion
del accidente FSH-

Informa al jefe inmediato |

Andlisis de las causas del
Reporta el incidente al accidente

servicio MedicoFSH- —

N1 /pca

Recibe la

incanaridad

i Reporta STPS con los Se ingresa Formato
Primeros Revisa la formatos CM-A. CM-B CM-A, CM-B a oficiala
Si auxilios y se incapacidad, de partes
envia al médico
¢El accidente llena la ST7 |
fc orave?
| Sella el acuse de
i i Recibido
N Incapacidad Pasa la incapacidad al Informa de las Medidas

responsable del SUA, la

) correctiva para prevenir
copia queda en el

la reciirrancia dol

Elaborar el reporte

mensual de accidentes
Se le dan Amerita FSH-N2/RNA
nrimerns Incapacidad
Analisis de % de
Fin accidentes
Fin

Imagen 5.3 Diagrama de flujo del procedimiento de accidentes/incidentes.

9.0 Lista de distribucion.

1. GERENCIA DE FINANZAS
1.1COMPRAS
1.2ALMACENES
1.3CONTABILIDAD

2. GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
2.1 JEFE DE RECURSOS HUMANOS
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3. GERENCIA DE PRODUCCION
3.1JEFE DE PRODUCCION
3.2JEFE DE MANTENIMIENTO
3.3JEFE DE EMBARQUES
3.4HCCP
3.5CALIDAD

4. GERENCIA DE SEGURIDAD PATRIMONIAL

10. Anexos.
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2013

ANEXO 1.- FORMATO DE REPORTE DE ACCIDNTE FSH-01/REA

FOLIO:

REPORTE DE INCIDENTE/ACCIDENTE

FADLSS0-04

Nombre del mbajador: Fecha:
Departamento Puesto
Fecha del suceso Hora de atencion: Area
Fecha y hora de atencion: Tumo Hora exira: ]
Sexo: incidente | [Accideme [ |
INFORME DELALESION | MECANISMO DE LA LESION | REGION AFECTADA
1.- Amputacicn 1. -Golpeado par 1.- Craneo [ ]15-Muslo
2.- Choque eléctrico 2 - Golpeado contra 2- Cam | |16.-Rodilla
3.- Contusion 3.- Cakda mismo nivel 3- Ojo | |17.Plema
4.- Cuespo extraiio 4.- Caida diferente nivel 4.- Dentadura | |18.-Tobillo kzq.
5 Esguince 5.- Afrapado par 5- Cuelio | |19-Pie
6.- Fractura 6.- Afrapado entre 6.- Hombro | [20-Ontejo
7.- Hesida 7.- Contaclo con energia 7.- Torax 21.-Olra
8.- Intaxicacion 8.- Scbreesfuerzo 8- Coumnalumbar |
9.- Laceracion-Escosiacion 9 - Repetitividad 9.- Cadera
10- Luxackn 10.Temperatura exirema 10.-Brazo ]
11.- Quemadura 11.Contacto con Mat. Peligrasas |11.-Codo |
12- Conjuniiitis 12.Radiacion no ionizante 12-Antebrazo
13-Olras 13-Desnivel de Piso [13.-Mano ]
14.-Dedo

ACCION T
1.-Continia misma apesacion|
2.-Cambio de operacion
3.-Emdado a su domicilio

4. 4nc. en Deplo. Médico

5.-incapacidad IMSS

DESCRIPCICN DEL INCIDENTE/ACCIDENTE

POSIBLE CAUSA DEL ACCIDENTE

Nombre y fia del frabajador

Nombre y fia ddl Jefe inmediato

Nombre y fima del testigo

Nombre ¥ fima de SISO

Imagen 5.4 Formato de reporte de incidente/accidente.

Instrucciones de llenado del formato FSH-01/REA:

1
2.
3.
4

Se anota el nombre completo del trabajador, anotando nombre y apellidos.
Especificar el departamento al que pertenece. Ej., Mantenimiento.
Anotar puesto de trabajo. Ej. Mecanico, ayudante general
Anotar el nimero del trabajador asignado por la empresa.
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5. Anotar el turno en el que se encuentra laborando el trabajador cuando se
presento el accidente.

Especificar el tipo de contrato que tiene el trabajador.

Describir brevemente los hechos.

Nombre completo y firma del jefe de area, quien reporta el accidente.

©oNO

ANEXO 2 FORMATO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES HSF-02/INA (reverso)

SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL
INVES TIGACION DE ACCIDENTE
DATOS GENERALES
Nombre: [Sexo: FL I
X |Area
Puesto: JAntig en el puesto
Fecha y hora del suceso: [Fecha y hora i igacion:
R
‘Con lesion ncapacitante - S lesion
Con lesion leve 1° Auxilios - Incidente
Perdidas L Otro
Solo en caso de con leson
Uitimo dia de descanso: Nombre de quien biindo atencion
éJomada extra? Si D No D
de Ia lesion M i de Ia lesion Parte del po afectada
Amputacion Golpeado por O [Crneo (=]
Choque eléctrico Golpeado contra O |[cam 8
Contusion 8 ‘Caida mismo nivel O Ojo
Cuerpo extraiio o Caida diferente nivel © |pemadira (@)
Esguince Alrapado por O |[Cuelo 8
Fractura 8 Atrapado entre © [Hombro
Herida ‘Contacto con energia Torax o
Intoxicacion 8 Sobreesfuerzo ‘Columna Lumbar (@]
Laceracion-Escoriaci Repetitividad Cadera Q
Luxacion D§ Temperatura extrema Brazo o
Quemadura Contacto con Mat Peligrosol)  [Godo (@]
Conjuntivitis (@] Radiacion no ionizante © |Antebrazo [«
Oto: Desnivel de Piso O  |mano Q
Otro: Dedo 8
Muslo
Rodilla [«]
Piema (@]
Tobilio [=)
Otro:
Descrip del [ on del
Nombre y firma
De scripcion del (Version del testigo)
Nombre y fima

Imagen 5.5 Formato de investigacion de accidentes (reverso).
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Causas basicas

Factores atribuibles al accidentado actores atribuibles a la maquinaria/instalaciong
Limitacion fisica o Equipo, herramienta o material defectuoso o
Falta de habilidad (@] Protecciones deficientes o falta de guardas O
Influencia de drogas o alcohol (@] Dispositivos de seguridad bloqueados O
Falta de atencion o Falta de mantenimiento al equipo O
Fallas al seguir reglas/procedimientoso Otro:

No uso el EPP (@] Medio ambiente
Operacién sin autorizacion (@] lluminacion deficiente
Uso incorrecto del EPP O Ventilacion deficiente
Uo incorrecto de herramientas O Disefio inadecuado del flujo del proceso
Manejo inadecuado de materiales o Sefializacion insuficiente O
Otros Otro:
Factores atribuibles a la supervisién Factores del riesgo
Instrucciones y/o procedimientos incompletos ¢ Estaba identificado el riesgo?

No enfatizar en reglas/procedimientos/metodos seguros
No proporciona los equipos/ herramintas adecuadas

Orden y limpieza inadecuado §¢Por qué?

5|O N

Falta de supenision
Presion innecesaria sobre el trabajador

Medidas para evitar reincidencia

1.- Fecha
Responsable
2.- Fecha
Responsable
3.- Fecha

Responsable
Revision de Seguimiento:
Cumplimiento de compromiso
1.- Fecha
Responsable
2.- Fecha
Responsable
3.- Fecha
Responsable

Costos
Directos Indirectos

Nombre y Firma del accidentado [Nombre yfirma del supervisor de Seguridad Industrial

Nombre yfirma del jefe inmediato Nmbre y Firma del Jefe de SISO

Nombre y Firma del Gerente de area Nombre y Firma del Gerente de RRHH

Imagen 5.6 Formato de investigacion de accidente (anverso)

Instrucciones de llenado del formato FSH-02/INA

1.- Datos general: Se registra nombre, sexo, antigiiedad en el puesto, indicar si es
accidente/incidente, turno, fecha en que se lleva a cabo la investigacion.

2.- Tipo de accidente: Especificar qué tipo de accidente marcando alguna de las
opciones, o especificando en caso de que el tipo de accidente no se encuentre en el
listado, si existe incapacidad interna o por parte del IMSS, especifica el nimero de
dias de incapacidad.

3.-Informe de la lesién: En el apartado de informe de la lesion marcar que tipo de
afectacion se tiene marcando alguna o algunas de las opciones que se listan en el
formato.
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4. Mecanismo de la lesién: Especificar como se llevé a cabo la lesidn, eligiendo
alguna de las opciones listadas en el formato, o especificar en caso de que no
aparezca en el listado.

5. Region afectada: Especificar la parte del cuerpo que se afecto.

6. Describir detalladamente la versién de los hechos, de acuerdo a la descripcién del
trabajador, indicar fecha, hora y lugar en que ocurri6 el accidente/incidente.

7. Anotar nombre completo y firma del trabajador que se accidento.

8. Describir detalladamente la version de los hechos, de acuerdo a la descripcion de
algun testigo, indicar la fecha, hora y lugar en que ocurrié el accidente/incidente.

9. Anotar nombre completo y firma del testigo

10. Causas basicas: Especificar las causas atribuirles al trabajador; elegir alguna de
las opciones listadas o especificar la causa en caso de no aparecer en el listado.

11. Factores atribuibles a la maquinaria y/o equipo: Elegir alguna de las alternativas o
especificar el factor en caso de que no aparezca en el listado.

12. Factores atribuibles a la supervision: Marcar alguna o algunas de las alternativas
listadas.

13. Medio ambiente: Especificar alguno o algunos de los factores puede atribuirse al
medio ambiente de trabajo.

14. Otras: Especificar si se trata de algun acto inseguro por parte del trabajador

15. Indicar si a causa del riesgo identificado habia ocurrido un accidente con
anterioridad.

16. Una vez identificadas las causas, se implementaran las acciones correctivas
necesarias para prevenir recurrencia en los accidentes mismos que deben
describirse en este apartado.

17. Especificar el estatus que guarda la accion correctiva, y supervisar su ejecucion.
18.- Costos: En este apartado debe especificarse el costo de dar tratamiento a la
persona accidentada, y también el costo del tiempo de produccién perdido, para
poder tener datos cuantificables de los accidentes.

19. Firmas: Debera firmar la persona accidentada, jefe de departamento y el
coordinador de seguridad e higiene; para poder cerrar la investigacion del accidente.

3. Formato CM-A, CM-B de notificacion a STPS (externo, NOM-021-STPS), ver
imagenes 5.7,5.8,5.9,5.10y 5.11.

NOTA: Estos reportes deben ingresarse a la STPS dentro de las 72 hrs. posterior a
gue ocurra el accidente.
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Forma CM-2B

Secretaria del Trabajo y Prevision Social
Coordinacion General de Politicas, Estudios v Estadisticas del Trabajo
Patrictismo Mo. 98, México, D.F.
Datos adicionales al reporte de accidentes de trabajo.

Este documento deberd llenarse por triplicado, presentarse o remitiree al Centro MWacional de
Informacion y Estadisticas del Trabajo, dentro de las 72 horas siguientes a que se tenga conocimiento del
accidente de trabajo {alta médica o defuncion del trabajador). De no hacerlo asi, =e aplicaran las
sanciones comespondientes, de acusrdo con las dizposiciones legales en vigor.

Entidad federativa donde ocurmio el accidente

Fecha

1. Mombre, denominacién o razén social

2. Reg. Fed. de confribuyenies de la empraza

3. Accidente No. 4. Rama o actividad industrial

Mao. progresivo del accidents

ver punto 26 forma CM-2a

Imagen 5.7 Formato, CM-B de notificacién a STPS (reverso).
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5. Mombre del accidentade

Apellidos: Patemo Matzrno Mombre

G. Reg. Fed. de Contribuyentes del accidentado

7.
Incapacidad

Ezpecifique:Temporal, Permansnte (parcial o total) o musrte

8. Dias que dejo de trabajar a consscuencia del accidents

9. Importe estimadao de la curacion

10.Importe de salariog percibidos por el accidentado

durante los dias que dejo de trabajar

11. Importe de indemnizaciones

Pagadas por la empresa

Pagadas por el ssguro

12, Impeorte de los funerales en caso de muerie

Imagen 5.8Formato, CM-B de notificacion a STPS (anverso)
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Forma CM-2A
Secretaria del Trabajo y Previzion Social
Coordinacion General de Politicas, Estudios v Estadisticas del Trabajo
Pafrictismo Mo. 98, México, D.F.
Reporte de accidentes de trabajo.

Este documento debera llenarse por friplicado, presentarse o remitirse, dentro de las 72 horas
después de ocurride el accidente, al Centro Macional de Informacién y Estadisticas del Trabajo. De no ser
asi, 2e aplicaran las sanciones correspondientes, de acuerdo con las disposiciones legales en vigor.

I ldentificacion de la empresa

1. Reg. Fed. de Contribuyentes

2. Mombre, Razon Social o denominacion legal

3. Domicilio

Calle Mo. Ext. Ma. Int

Teléfono Caodigo postal

4. Entidad federativa, municipic, localidad

5. Giro o actividad

6. Centro de trabajo

HMombre de la sucursal, Unidad, Planta, etcétera
7.
Diomicilio Codigo postal Entidad federativa
3. Registro patronal del IMSS
Municipio Localidad

Il. Caracteristicas del accidentado
Imagen 5.9 Formato, CM-A de notificacion a STPS.
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9. Reg. Fed. de confribuyentes

10. Mombre
Apellidos: patermnc materno nombre
11.
Cramicilio
calle Mo. Ext Ma. Int.  Teléfono codigo postal
12. Estado civil: Casado ___ Soltero _ Diverciado _ Viedo __ Unidn libre ___
13. Sexo masculing femenino 14. Edad afios cumplidos

15. Ultimo afio de estudios aprobada

16. Antiguedad en el puesto anos meses

17. Mimero de personas que dependan economicamente del frabajador

18. Antiguedad en la empresa afoz meses

14, Ocupacion habitual del accidentadao

20. Ccupacion gue desempefiaba al ccurrir | accidents

2

s

. Departamento al que pertensce

22 Clase de trabajador

E=zpecifique: planta, transitorio, confianza, etcétera.
Imagen 5.10 Formato, CM-A de notificacion a STPS.
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23. Salario diario

24, Clase de seguro

ezpecifique: IMS5, ISSSTE,Seguro de la empresa

25. Mo. Filiacion

Il Caracteristicas del accidents.

26. Accidente no.

Mo. Progresivo del accidente gue comresponda durante el afio en la sucursal, unidad, planta, etc.

27. Agente: Calderas y recipientes a presidn, herramisntas, transmisionss mecanicas de fuerza,
superficies ds trabsjo, wvehiculos, equipo eléctrico, sustancias  quimicas, animales, otros.

Diga cuales

28. Causa del accidente: Explosion, incendio, contacto con comiente eléctrica, caida del frabajador,
por caida de objetos, dafio por animales, golpe contra ¥ por objeto, atropello por vehiculos, choque de
vehiculos, contacto, inhalacion, absarcién o ingestion de sustancias quimicas, toxicas o corosivas,
deszprendimiento de particulas, ofros.

Diga cuales

249, Acto inseguro: Mo usar eguipo de proteccion, opsrar sin gutorizacion, No prevenir o asegurar,
hacer inoperantes los dispositives de seguridad, reparar eguipo vivo ¢ en movimiento, uso indebido del
equipe, adoptar posiciones o actitudes inseguras, cperar a velocidad inadecuada, mangjo inadecuado de
materiales, ninguno, otros

Diga cuales

30. Condiciones inseguras: Ausencia de avisos preventivos, derrame de productog, materiales
dispersos, agente en condiciones inapropiadas, dispositivos de seguridad inapropiados. iluminacion o
ventilacidn inapropiada, condiciones mecanicas o fizicas inseguras, ropa o accesorios inapropiados,
ninguna, otros

Diga cuales

31. Factor personal de inseguridad: Actitud inapropiada, falta de conocimientos, defecios organicos o
peiguicos, ofros

Diga cudles

MORMA, Oficial Mexicana MOM-028-5TPS-1994. Seguridad-Cadigo de colores para la
identificacién de fluidos conducidos en tuberias.

Imagen 5.11 Formato, CM-A de notificacion a STPS.
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4. Reporte mensual de accidentes para informar a las gerencias y tener una
estadistica (ver imagen 5.12).

[ ACCIDENTABILIDAD MENSUAL ]
Dias No. De No. iwss Incapacidad | Diasde | Tasade | Tasade Tasa Tasa siniestrabilidad Mensual
Mes trabajados | trabajadores THH Accidentes P ipp ipT interna incapacidad | Frecuencia Severidad | accidentabilidad | siniestrabilidad
Enero o o o o 0 0 0 of #ibwv/or [ #ipiv/or #DIV/0! HDIV/0! -
Febrero 0| 0| 0| #{DIV/0! #{DIV/0! #{DIV/0! #iDIV/0! I\
marzo 31 551]  136648] 2 2 [ 9 3 2] 1464] 15368 4.3 381 A
|Abril 30| 546 131040 29| 1] 0| 0| 0| 0] 7.63] 0.00) 5.31 0.00| g 2 1 A Y y
Mayo 31 475 __117800) 4] 1] 0 9 3 3 8.49) 25.47] 7.16] 063 i 7\ Z\
unio 30| 532| 127680 39) 1] 0| 0 1] 8 7.83] 62.66) 2 gL 169| %05 " “/ \\
[ulio o HDIV/OL | #iDIV/O! #DIV/0! #DIV/0! T T T . e o e e e .
[Agosto [ #DIV/0! | #IDIV/O! #DIV/0! #DIV/0! o & @ v‘g"f@ Ry
i q #DIV/OL | #iDIV/0! #DIV/0! #DIV/0! « &5 T
[Octubre. o] #iDIV/O! | #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
i g #DIV/0!_|_#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! ——Tasa siniestrabilidad
|Diciembre 0] #DIV/0! | #iDIv/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
TASA DE FRECUENCIA TASA DE SEVERIDAD Tasa de accidentabilidad
1600 180,00 s
14.00 A 160.00 7 =
A A ! 7\
PR II \\ 212000 A\ : 7\
3 3 10000
3 s 3 1\ /1
F 1 A 3 o0 ——f : f { S R—
E] 6.00 I \ F 60.00 I \ /\ 3
o —] \ 9 N —
o — \ o X - |
000 |
O 213 a5 el 7 85 ]l Tl2[3als |67 8] w]un] o 1
[——series1]0.00[0.00[14.6[7.63]8.45]7.83[0.00[ 0.00[0.00[ 0.00  0.00 [0.00] [ [0.00[153.]0.00 25.4[ 626 0.00[0.00  0.00 0,00 [0.00]0.00] 12345678 0910111213

Imagen 5.12 Reporte mensual de accidentes de la planta de procesos.

El Jefe de Seguridad e higiene llevara a cabo el llenado de este formato para
realizar el informe correspondiente cada mes, y poder llevar un control estadistico de
los eventos ocurridos.

Como puede observarse en las paginas anteriores este es uno de los procedimientos
desarrollados e implementados en la empresa, con la finalidad de analizar las causas
de los accidentes, asi como prevenir su recurrencia.

Como desarroll6 de este procedimiento se han elaborado los siguientes
procedimientos:

1. Manejo, almacenamiento de sustancias quimicas

2. Medidas de seguridad para la operacion, uso y mantenimiento de montacargas.

3. Medidas de seguridad para trabajos en altura.

Se emplea el mismo modelo para los procedimientos.
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5.3 Actividades realizadas.

e Como parte de las actividades que se realizan para desarrollar una cultura de
prevencion, también se realizan inspecciones a los extintores.
Con el siguiente formato (imagen 5.13):

DN BITACORA }
\ REVISION MENSUAL DE EXTINTORES I
|
AREA: Planta de proceso : FECHA:
|
No. |Ubicacion Tipo |Capacidad |Letrero [Manometro[MangueralEtiqueta |Seguro|Vencimiento Observaciones
1|Pasillo fileteo/dejolle PQS |6kg
2|Pieles C02 |6kg
3[Pieles C02 |6kg
4)|Degolle C02 |dkg
5|Degolle C02 |dkg
6[Arreglado C02 |6kg
7|Arreglado C02 |6kg
8|Empaque C02 |6kg
9|Empaque C02 |6kg
10{Congelado C02 |6kg
11{Embarque C02 |6kg
13[Lavanderia PQS |4.5kg
14|Entrada a enfermeria C02 |4kg
15[Cafeteria C02 |dkg
16(Cafeteria C02 |dkg
17|Cafeteria C02 |4kg
18|Oficina 2° piso PQS |6kg
19|Extintor Almacen Gral PQS |[9%g
20|Almace de empaque 1 PQS |6kg
21|Almacen de empaque 2 C02 |10Lb
22|Almacen de empaque 2 PQS |[%g
23|Pasillo arreglado/empaque PQS |4.5kg
24|Cuarto de control oficina 2° piso  |PQS [%g
|
Nombre y 1irma
Revisd

Imagen 5.13 Formato para la revision mensual de extintores.
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e Actualizacion de la comision de seguridad e higiene:

Coordinadora de la comision de|
[ seguridad e higiene|

Leonel Urbina Hernandez.

k urno de trabajo:
Secretario De La CSH

Alfonso Ramirez Jiménez.
Turno de trabajo:

Vocal
—

Turno de trabajo:

Vocal

!

Imagen 5.14 Integrantes de la comisién de seguridad e higiene.

e El cumplimiento con los recorridos del programa anual, con el llenado del siguiente
documento:
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ACTA DE RECORRIDO DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

En Km 1.5 Bajo Amacohite, Ostuacan Chiapas siendo las hrs del dia se
reunieron los integrantes de la Comisién de Seguridad e Higiene, para realizar el recorrido
correspondiente al mes de . Por parte de la Empresa: Ing. Gerardo de Ledn

Contreras, Leonel Urbina Hernandez Ing. Victor Alfonso Alvarado Lopez, Hugo Gonzalez Ovilla, Ing.
Alfonso Ramirez Jiménez, Yesenia Vazquez Mollinedo, Luis Martin Martinez Escobar, Rafael Espinosa
Acufia. Todos al servicio de Servicios Agroindustriales Amacohite ubicada en Km. 1.5 ejido bajo
Amacohite Ostuacan Chiapas., que existen 379 en niumero de personal en la planta de procesos, dos
turnos de trabajo, se procedié a realizar el recorrido general de las instalaciones encontrando los
siguientes puntos a considerar:

A). El recorrido se hace con el objetivo de identificar condiciones inseguras detectando los siguientes:

1.

B). Se identifican los siguientes actos inseguros:

1.

7.
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8.
NOTA: Se informa a los integrantes de la comisién que a la fecha se tienen de
accidentes.
Concluido el recorrido se levantd la presente cuando eran las horas del mismo
dia , firmando al calce los que en ella intervinieron.
Gerardo De Ledn Contreras Leonel Urbina Hernandez
COORDINADOR SECRETARIO
Victor Alfonso Alvarado Lopez Hugo Gdzales Ovilla
Vocal Vocal
Alfonso Ramirez Jiménez Yesenia Vazquez Mollinedo
Vocal Vocal
Luis Martin Martinez Escobar Rafael Espinosa Acuiia
Vocal Vocal

Nota: se anexa evidencia fotografica al final del documento.
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e La actualizacion de brigadas como:
» Brigada de primeros auxilios:

Luis Afonso Moreno Trinidad.
lefe de 15 brigada de primeros
aunifios.

P\

Gregoria Dezha Bomaye.
Coordinador de la unidad interna.

&

Hugo Gonzales
Ovila.
Brigadista.

i

Rosalba Atturnar
Cruz.
Brigadista.

$

Martha patricia
Balboa Lopez.
Brigadista.

Sahara Alegria loyarit Herndndez
Ordofiez Judrez.
Brigadista. Brigadista.

lests Eduardo
Morales Herndndez.
Brigadista.

Francisco Santago
Lopez Pérez.
Brigadista.

Jorge Luis Velazquez
Rueda.
Brisadista.

A

Ramirc Gamas Silva.
Brigadista.

Abelardo Moreno
Cruz.
Brigadista.

L

Jordin hudrez
Casanova.
Brigadista.

Edith Gabriels Cruz
Sanchez.
Brigadista.

¢

Javier Castilo
Gomez.
Brigadista.

Imagen 5.15 integrantes de la brigada de primeros auxilios.

» Brigada de prevencion y combate de incendios:

José Cruz De Los Santos Sinchez.
Jafe de 13 brigada de prevencidn y

combate deincendios.

Gregoria Dezha Bomaye.
Coordinador de |2 unidad interna.

&

4N

T Erain Ledesma Leonel Aguiar Gustavo Lopez Luis Enciguez Cruz Agustin Gonzaes
kit A’ Gitnainds Cadenz. Hernindez. Asmita. oo i
Bocadats: Maraies Herndndez. Ergadista Brigadista. Erigadista. Brigadista. Brigadinta.

Rriwadicts
"
A N e |I :
‘. - PR e . Verdnica Harnindez
Roman Hernindez PE——T— José Antanic Lape: David Curiel Esteban. Sebastin Lope: Wt O Judrez.
Guillen. Martinez. Cruz. Brigadista. G'T bermo. V;;zqtez. Brigadista.
Brigadista. Brigadista. Brigadista. Brigadista. Erigadista.
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» Brigada de evacuacion, busqueda y rescate.

Gregoria Dezha Bomaye.
Coordinador de |a unidad interna.

er delesis Pérex Arismeandi
Jefe de 1a brigada de evacuacin,
blsqueday rescate.

|8

: ‘
Jozé Darwin Lopez Daniel Anvarez Eaian. . : MancloNotario Carlos Sosa Avias. Dseoa Critel Ol Ofiver Ficieera
ERR Brigadista. Sabino Herndndez Ramas SR Contreras. Gamez.
Brigadista. -Ozrr. Brigadista. o Brigadista. Brigadista.
Brigadista.

)8

Sonz Vilares

Lavier Vargas

Pablo Alegria

i

Victor Pérez Usie! Gonzaies smas! Gonzales isaias Morales
Rodriguez. Morsies Resafino. Martinez. Nafez. Ovilla. Contreras:
Erigadista. Erigadista. Brigadista. Erigadista. Brigadista. Brigadista. Brigadista.

Imagen 5.17 Integrantes de la brigada de evacuacién, busqueda y rescate.

» Comité de atencion a emergencias.

i l B
Fabidn Bello Carrasco.
Coordinador del comite.

Juan Carlos Fernindez Trejo

lefe del comité de emergencias.

. R
itze) Martinez i
Bomse Abastecimiento

n:,x

o o 2 Pinio Flores Ly Moises Padilta
S iy e duten Gomes tipes || T8I0 P Roman
L o Miguel Angel Flores S Logistics de vehicuics Aseg: e
oot de (insumes). Assguramients de rasiado de personal g Fediitacor e internos. iisirasy
oc o Wi e on iy hirisagised
= = avera y onerm

¢ 9| 8%

Juan Carios Lea
Luis Martin Martinez ver De Jesus Perez Juan De LaCnaz. Luperdio.
Escobar. Arismend. Asezuramisnts de 2
Aseguramients de
Aseguramients de Aseguramients de proceso hatchery. PR
proceso planta de proceso planta i
harinas.

Imagen 5.18 Integrantes del comité de atencién a emergencias.

Aseguramisnts de
maquinaria y equipo
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¢ Realizacién de recorridos y documentaciéon de hallazgos para difundirlos a las areas
correspondientes para la implementacion de las medidas correctivas.

e Supervision del personal y areas de proceso (degollé, fileteo, arreglado, revisado,
empague, congelado y entero fresco) en la identificacion de condiciones inseguras y
actos inseguros.

Imagen 5.19 Acto inseguro.

e Entregay supervision de equipo de proteccion al personal.

Imagen 5.20 Personal de la planta de proceso.
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Equipo de proteccién personal.

Tabla 5.2 Andlisis de equipo de proteccién personal por areas.

1. Agentes biolégicos:
1- botas con supefficies | Infecciones dermatolégicas por
antideslizante. hongos y bacterias, infecciones
2.- uniforme. intestinales y parasitarias por
3.- protector de brazos. ingesta incidental de agua
4.-guantes anticortes. contaminada.
5.- careta. 2. Agentes fisicos:
6.- impermeable. Temperatura ambiente fria.
7.- delantal plastico. Heridas por objetos filosos.
8.- cubre boca Riesgo de caidas por deslices
€ desde la superficie de trabajo.
1 3. Agentes quimicos:
— No hay.
O
)
Ll
a
1.- Agentes biolégicos:
Infecciones dermatolégicas por
1.- Uniforme. hongos y bacterias.
2.- Guantes de metal. Conjuntivitis irritativa por contacto
3.- Delantal plastico. o salpicaduras.
4.- Guantes de latex.
5.- Botas con superficie | 2.- Agentes fisicos:
antideslizante Exposicion a ambientes frios.
6.- protector de brazos. Heridas por objetos filosos.
7.- Cubre boca. Riesgo de caidas por deslices
desde la superficie de trabajo.
3.- Agentes quimicos:
No hay.
O
L
|_
L
=
LL
1.- Agentes bioldgicos:
Infecciones dermatoldgicas por
1.-Uniforme. hongos y bacterias.
2.- Cubre boca. Conjuntivitis irritativa por contacto
3.- Guantes de latex. o salpicaduras.
4.- guantes de metal.
1. Botas con suela | 2.- Agentes fisicos:
antiderrapante. Exposiciéon a ambientes frios
2. Delantal pléastico. Heridas por objetos filosos.
3. Protector de brazo. Riesgo de caidas por deslices
desde la superficie de trabajo.
®) 3.- Agentes quimicos:
Q No hay.
<
-
V)
Ll
e
e
<
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1.- Agentes bioldgicos:
1.- Uniforme. Infecciones dermatolégicas por
@) 2.- Cubre boca. hongos y bacterias.
@) 3.- Guantes de latex. Lesiones musculos esqueléticos
< 4.-Botas con suela. | por movimiento repetitivo.
d antideslizante
D) 5.- Delantal plastico. 2.- Agentes fisicos:
= 6.- Protector de brazo. Exposicién a ambientes frios.
®) Riesgo de caidas por deslices
O desde la superficie de trabajo.
> 3.- Agentes quimicos:
L:I)J No hay.
o
<
ol
=
Ll
1.- Agentes bioldgicos:
1.- Uniforme. No hay.
2.- Cubre boca.
3.- Guantes térmicos. 2.- Agentes fisicos:
4.-Botas térmicas. Exposicién a ambientes frios.
— 5.- Calcetines térmicos. Riesgo de caidas.
o 3.- Agentes quimicos:
Ll No hay.
Qa
Z
L
@)
<
p=
-
<
1.- Agentes bioldgicos:
Infecciones dermatoldgicas por
1.- Uniforme. hongos y bacterias.
2.- Cubre boca. Conjuntivitis irritativa por contacto
3.- Guantes de latex. o salpicaduras.
4.-Botas con suela.
Antideslizante. 2.- Agentes fisicos:
5.- Gafas antiempafiantes. Exposicion a ambientes frios.
Riesgo de caidas por deslices
desde la superficie de trabajo.
Cortaduras con objetos filosos.
Golpes con maquinaria o equipo.
3.- Agentes quimicos:
Contacto o salpicadura por
= sustancias quimicas.
Q
S
=
Z
<<
w
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1.- Agentes bioldgicos:
1.- Uniforme. Infecciones dermatoldgicas por
2.- Cubre boca. hongos y bacterias.
x 3.- Guantes de latex. Conjuntivitis irritativa por contacto
@) 4.- protector de brazos. o salpicaduras.
| 5.-Botas con suela.
< Antideslizante. 2.- Agentes fisicos:
% 6.- Delantal plastico. Exposicion a ambientes frios.
— 7.- Tapones u orejeras | Riesgo de caidas por deslices
o auditivas. desde la superficie de trabajo.
— Exposicion a ruido.
e} Resbalones por exceso de grasa
> en el suelo.
= 3.- Agentes quimicos:
e) No hay.
=
1.- Uniforme.
2.- Cubre boca. 1.- Agentes bioldgicos:
3.- Guantes de latex. No hay.
4.-Botas con suela. | 2.- Agentes fisicos:
Antideslizante. Exposicion a ambientes frios.
O Riesgo de caidas o resbalones.
— 3.- Agentes quimicos:
L No hay.
I
Ll
Qa
O
|_
o
<
-]
O

e Impatrticion del curso de induccion de seguridad e higiene industrial al personal de

nuevo ingreso.

e Coordinacion de cursos para el personal.
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e Implementacion de ejercicios ergondémicos con el personal de planta de proceso
(ver imagen 5.21).

Imagen 5.21 Personal de las areas de proceso realizando los ejercicios ergonémicos.
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Capitulo 6. Resultados

Seguridad e Higiene un area importante en cualquier empresa ya que esta enfocada
a cuidar uno de los recursos mas importantes; “El Recurso Humano” para poder
realizarlo debe ejecutarse planes de trabajo enfocados a cumplir normativamente y
crear una cultura de prevencion por lo que aunado a lo ya expuesto en los capitulos
anteriores los resultados obtenidos de la implementacion son:

1. Politica de Seguridad, como parte del proceso y cualquie_r modificacion se
considera el involucramiento del area de seguridad e Higiene (ver imagen 6.1).

ACUAGRANIAS

D % PP s
lzi GO R

POLITICA DE SEGURIDAD E HIGIENE

La seguridad e higiene en Acuagranjas Dos Lagos S.A. de C.V. es responsabilidad de todos,
con la finalidad de cuidar la integridad y el bienestar de nuestro personal, cliente, visitantes y
proveedores, cada uno realizando la labor que le corresponde para dar cumplimiento a la
normatividad vigente en materia de seqguridad, higiene, medio ambiente y salud ocupacional,
manteniendo y promoviendo habitos de trabajo seguros que coadyuven a reducir los

ites y enfer laborales asi mismo cuidar la infraestructura de la empresa y el
medio ambiente.

Para cumplir esta politica, Acuagranjas Dos Lagos S.A. de C.V., hace lo siguiente:

= La seguridad, higienes y salud ocupacional son parte del negocio y de las decisiones
gerenciales.

= Laseguridad, higiene y salud ocupacional es una condicién de trabajo

= Esforzarnos hacla una cultura de cero accidentes.

= Incorporamos las medidas de seguridad e higiene ocupacional como parte integral de la
planeacién y ejecucion de todas las actividades.

= Se establece la cultura de seguridad entre nuestro personal, proveedores, clientes,
contratistas; para reducir los riesgos de trabajo, es requisito que todos los empleados y
visitantes sigan practicas de seguridad e higiene dentro de la empresa y cumplir con
todas las leyes y reglamentos vigentes, no se exponen a riesgos ni ellos, otras
personas, o bienes de la Empresa.

= Se provee Iinformacion apropiada, capacitacion y equipo de proteccion personal para
que el trabajo pueda ejecutarse de una manera segura y productiva.

= Todos los empleados estdn involucrados efectivamente en la implementacion de
programas de higiene y seguridad adoptados por Acuagranjas Dos Lagos S.A. de C.V.
y pr la participacion y responsabilidad del personal.

= Todo el personal externo que ingrese a la empresa cumple con la politica y medidas de
seguridad e higiene de la empresa.

= No se comprometen los aspectos de la seguridad, salud y medio ambiente por
consideraciones econémicas o de productividad.

= Implementar un programa de auditorias para la correcta implementacion de sisterma de

autogestion de seguridad, higiene, medio ambiente y salud en el trabajo.

ATENTAMENTE
ING. LEOPOLDO MONTOYA

GERENTE GENERAL

Imagen 6.1 Politica de seguridad e higiene ubicada en la entrada principal
a las areas de proceso.
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2. Implementacion de procedimientos.

Difusion del procedimiento de montacargas y curso teérico y practico del
mantenimiento y funcionamiento de montacargas.

Imagen 6.2 Curso de funcionamiento y

mantenimiento del montacargas. Imagen 6.3 Préactica del mantenimiento

del montacargas.

3. Implementacion de medidas de seguridad al realizar o ejecutar actividades de
construccion.

Supervision de la descarga de equipos para la planta de procesos “tunel de
congelamiento SKAGINN”.

Imagen 6.4 Instalacion del tunel de congelacion del

Imagen 6.5 Instalacién del tinel de congelacion del
filete. filete.
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4. Seguimiento a los indices de ausentismo, incapacidades.

Tabla 6.1 Accidentabilidad mensual produccién.

ACCIDENTABILIDAD MENSUAL PRODUCCION

Incapacidades

Dias No. De No. IMSS Incapacidad | Dias de |Tasa de|Tasa de|Tasa de | Tasa

trabajados | trabajadores Accidentes interna incapacidad | Frecuencia | Severidad | accidentabilidad | siniestrabilidad
Mes THH IP | IPP | IPT
Enero 7 176 9856 0 0|0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00
Febrero 11 176 15488 0.00 0.00 0.00 0.00
marzo 31 206 51088 |24 310 0 0 28 58.72 548.07 11.65 13.59
Abril 30 342 82080 |29 11(0 0 0 15 12.18 182.75 8.48 4.39
Mayo 31 381 94488 | 34 2 |0 0 0 37 21.17 391.58 8.92 9.71
Junio 30 461 110640 | 39 1|0 0 1 19 9.04 171.73 8.46 4.34
Julio 31 496 123008 | 25 0|0 0 0 0 0.00 0.00 5.04 0.00
Agosto 21 534 89712 | 10 310 0 0 41 33.44 457.02 1.87 7.68
Septiembre | 30 534 128160 | 11 3]0 0 0 81 23.41 632.02 2.06 15.17
Octubre 31 551 136648 | 34 4 |0 0 0 58 29.27 424.45 6.17 10.53
Noviembre | 30 603 144720 | 22 0]0 0 0 24 0.00 165.84 3.65 3.98
Diciembre 0 #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!

En esta tabla se presenta los accidentes/incidentes que se han tenido en la planta de
procesos.
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5. Actividades de Salud ocupacional.

e Vacunacion de tétano y difteria a personal de planta de proceso.

Imagen 6.6 Aplicacién de vacunas al personal de
proceso.

e Platicas de planificacion familiar.
e Desparasitacion al personal.
e Platicas de incapacidades.

Imagen 6.7 Aplicacion de vacunas al personal de
proceso.

Imagen 6.8 Platicas de incapacidades.
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Guia de actividades del servicio médico 2013-2014.

Guia de Actividades - Servicio Médico

_@ i Proposito: Las actiidades concernientes a las funciones del Sencio Medico tienen impacto directo en la salud colectiva de los trabajadores por ello se deben de programar de tal manera que estas sean capaces de modificar habitos y costumbres en
‘ e pro de la salud del mismo trabajador .
Nombre de Actividad Objeti Justificacid Areas delmpacto  [R ble de la Actividad i3 i Status  |% A Fecha Real de Cumplimiento |Observaci
lombre de Activida jetivo ustificacion reas de Impacto  [Responsable de [a Activida Nov Dic [En Feb [Warz e iy Ton ol oo [ [0 v [ atus | % Avance| Fecha Real de Cumplimiento |Observaciones
" ) Inmunizar a la Poblacion  |Las IRAS Principal Causa
Vacunacion Influenza Estacional u.| l P .u Planta de Procesos  {Dr. Luis Afonso Moreno X X Pendiente | 0% _ Gestion IMSS
Trabajadora de Consulta y Ausentismo
Analisis Clinicos: Coproparasitoscopico & Exudado  |Evaluciones Periodicas  |Requerimiento Cofepris
P p ) P q P Planta de Procesos  |Dr. Luis Afonso Moreno X X X Pendiente | 0% _ Cotizar Extemo
Faringéo (Semestrales) NOM 242 SSA
. - - Control yEstadistica del ~ |Requerimiento Cofepris ) : Personal de
Expediente Clinico Individual Persona}; Nqu SSA F Planta de Procesos  |Dr. Luis Afonso Moreno X| X Pendiente | 0% _ ea lédica
Salud Buca Educar Higiene & Salud  {Disminuir Ausenismo por | Planta de Procesos - Sitio Dt Lus Afonso Horeno X pendiene | 0% ) Gest!?n IMSS
Bucal Problemas Dentales Nuevo - Hatchery Gestion SSA
_— - Conscigntizar sobre Salud |Disminuir Ausentismo por ) :
Planificacion Familiar - MPF ) P Planta de Procesos  |Dr. Luis Affonso Moreno X Pendiente | 0% _ Gestion IMSS
Reproductiva Embarazo
Acercamiento Trabajadores|  Planta de Procesos
Semana de a Salud Informacin en Salud . J . Dr. Luis Afonso Moreno X X Pendiente | 0% _ Gestion IMSS
Senicios IMSS Sitio Nuewo
o ; Indentiicar - Analizar Areas | Disminir Indice de Planta de Procesos Area Médica
Analisis de Riesgo: Area - Puesto Dr. Luis Afonso Moreno Pendiente | 0%
! deRiesgo (4meses)  [Accidentabilidad Sitio Nuewo X X X ' - S&H
. Disminuir Morbilidad en Planta de Procesos Personal de
Higiene Personal Educar Habitos Higieni Dr. Luis Afonso M Pendiente | 0% ]
g ucar Habitos Higienicos Pobacio Tekdor SiioNuew r. Luis Afonso Moreno X i b _ rea Médica
) . ) . [Detectar Patologia CAMama Primera Causa ) :
Mastografias: Deteccion Precoz de Patologia Mamaria ) y ) Planta de Procesos  {Dr. Luis Afonso Moreno X X Pendiente | 0% _ Gestion IMSS
Mamaria Muerte Mujeres
) , . Evitar Riesgos Laborales & | Planta de Procesos - Sitio :
Control de Toxicomanias: Alcoholimetro Control de Personal , ’ , Or. Luis Affonso Moreno X| X X| X[ X | X[ X|X| XX[X|X| X|X| Pendente | 0% _ l?ersona/lqe
Accidentes Trabajo Nuevo - Hatchery Area Médica
o Control dg Embarazadas Personal de
Vigilancia del Emb jlanc i i y ]
gilancia del Embarazo \Vigilancia de Embarazadas LET-NOM 0754 Planta de Procesos  |Dr. Luis Afonso Moreno X| X X| X[ X | X[ X| X XX[X|X| X|X| Pendente | 0% _ irea Médica
) ) : . Disminucion Prima de Planta de Procesos - Sitio ) : A di
Riesgos de Trabajo & Accidentes Sequimiento de Casos | . Dr Luis Afonso Moreno X[ X| X[ X| % |X|X|X XX|X| Xl XX Pendenz | 0% ) e lVedica
Riesgo - Tramites IMSS Nuevo - Hatchery S&H
Evaluaciones Preocupacional o de Ingreso DetermlnarEstaq? G [Dsmiuir Rozcion e Plant.aldeProceso Dr. Luis Afonso Moreno X[ X]X| X[ X|X| X|X XX|X|X| X|X| Pendente [ 0% _ Eersona/lée
Salud (Contratacion) ~ [Personal Sitio Nuevo Area Médica
Proveer Informacionen  |Acercar Sendcios de Salud | Planta de Procesos
Servicios IMSS —_— - {BrhuisAlionsooren X X X Pendiente | 0% % IMSS
DL)C Ul VN AN DB 1LV 1o Nuewo RAgina 10

TITOCITUTU T CCITUTOSICO D C T oAt O eI 78 T oo Too

Imagen 6.9 Cronograma de actividades para el servicio médico 2013- 2014.
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6. Dar capacitacion al personal en temas de Seguridad e Higiene Industrial.
Temas como:
e Colores y sefialamientos de seguridad e higiene industrial.
e Equipo de seguridad e higiene industrial.
e Medidas de seguridad en la manipulacion de sustancias quimicas.
e EXxposicion a temperaturas abatidas.
Funciones de un supervisor.
¢ Incapacidades entre otros.

7. Plan de Trabajo 2014.

FROGRAMA DE CAPACITACION DEL COMPLEID

o | M3 1014
g

HOAMAS Tema Dirizido § o | Now| Dic|Ene [Feb |Mar | Abr |May |lun ()l |40s |Sept [Oct [Hov [Dic Responsagle
-

HOM-01% | Inteeracon y iundonamisto de i C54 {5H A 08
-

HOM-002 Frimeros ausilios Brignda multfuncional i MEDICO
-

WOM-00F |  Prevencion y combate de incendios Brignda Mulifunganal i EXTERNO
-

WOM-DOZ | Busgueds, rescate y evacuagon Brignda multfuncional i EXTERNO
-

Personal de mantenimiento

NOM-D0L Metpdas oe cancaden R EXTERMO
o

HOM-30 Sez ¢ Higiens &n | empresa Geners R &03
o

HOM-I02 Lza y mansjo de extintores Geners R G08

Wso, mantenimiento y disposicion de ?
NOM-47 [ ERUIpe deProtecaan Persons Progeso harine: A G038

Imagen 6.10 Plan de trabajo de seguridad e higiene.
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CONCLUSION

Después de realizar este trabajo, y comprender la importancia de implementar un
sistema de Gestion de la Seguridad e Higiene en el trabajo, que involucre todos y
cada uno de los niveles de la empresa, para poder alcanzar el objetivo de minimizar
el numero de accidentes siempre en pro del trabajador y familiarizarme con los
procesos, con las normas para su implementacion y cumplimiento ante las diferentes
dependencias que regulan en el pais la prevencion de las enfermedades y
accidentes de trabajo. Es correcto decir que la seguridad e Higiene industrial es un
area gque nos permite interactuar con los diferentes procesos de la empresa, desde
una perspectiva de cumplimiento legal y también una forma de vida “Cultura de
seguridad”, y permite una aportacion a econdmica, social a la empresa y a los
trabajadores. Acuagranjas Dos Lagos S.A. de C.V. es una empresa en crecimiento y
que trabaja dia a dia para mantener la cultura de la seguridad industrial en sus
trabajadores como se ilustra en el contenido del proyecto.
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